
الرياض
الطبعة الأولى

1432هـ ـ 2011م

الإرهاب 
دراسة في البرامج الوطنية 
واستراتيجيات مكافحته

مقاربة إعلامية

أ. د. محمد مسعود قيراط

Naif Arab University For Se cu rity Sciences

جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية



   )1432هـ( جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية
  فهرسة مكتبة الملك فهد الوطنية أثناء النشر

  )2011(، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية  ـ الرياض ـ
  المملكة العربية السعودية. ص.ب 6830 الرياض: 11452
 هاتف 2463444 )ـ 1 ـ 966(  فاكس 2464713 )ـ 1 ـ 966(

Src@nauss.edu.sa  :البريد الإلكتروني  
Copyright© (2011) Naif Arab University

(for Security Sciences (NAUSS

ISBN  1- 51 - 8006- 603- 978

KSA  2463444 )1+P.O.Box: 6830 Riyadh 11452 Tel. )966

  .Fax )966 + 1) 2464713 E-mail Src@nauss.edu.sa 

الإرهاب: دراسة في البرامج الوطنية وإستراتيجيات مكافحته »مقارة إعلامية«/ 
محمد مسعود قيراط، الريـاض 1432هـ

383 ص ، 17 � 24 سم
ردمك:  1 ـ 51 ـ 8006  ـ 603 ـ 978

1 ـ  الإرهاب ـ السعودية           2 ـ مكافحة الإرهاب       أ ـ  العنوان
    ديوي 364.3                                                                  1773 /1432

رقم الايداع: 1773 /1432

ردمك:   1 ـ 51 ـ 8006 ـ 603 ـ 978

فيراط، محمد مسعود

ح

ح



رأي  عـن  تعـبر  الكتـاب  هـذا  في  الـوردة  الأفـكار  كافـة 
صاحبهـا، ولا تعـبر بالـرورة عـن وجهـة نظـر الجامعـة

حقوق الطبع محفوظة لـ

جامعة   نايف العربية للعلوم الأمنية





المحتويــات

المقدمــــــــة ...................................................................................... 5

الفصل الأول: الإشكالية والمقاربة المنهجية للدراسة.................................. 9

1. 1 مشكلة الدراسة  ................................................................... 11

1. 2 أهمية الدراسة   ...................................................................... 13

1 . 3  أهداف الدراسة  .................................................................. 14

1 . 4  تساؤلات الدراسة  .............................................................. 15

1 . 5  فروض الدراسة  .................................................................. 15

1. 6 المقاربة المنهجية وإجراءات التحليل  ....................................... 17

1. 7 تحديد مصطلحات الدراسة .................................................... 19

1. 8 الدراسات السابقة  ................................................................21

الفصل الثاني: الإرهاب: المفاهيم، والأسباب، والجذور ............................ 59

2. 1 تحديد المفهوم  ....................................................................... 61

2. 2 الإرهاب: الأسباب والجذور  ................................................. 64

الفصل الثالث:  الإرهاب والعولمة .......................................................... 87

3. 1 تناقضات العولمة وظاهرة الإرهاب المحلي والعالمي ................... 89

3. 2 الإرهاب والعولمة في الوطن العربي .......................................... 91

3. 4 الإرهاب والسياسة  .............................................................. 103



الفصل الرابع: الإرهاب ووسائل الإعلام ................................................ 111

4. 1 التغطية أم المقاطعة ؟ ............................................................. 113

4. 2 الابتزاز والاستغلال .............................................................. 114

4. 3 البعد الأخلاقي .................................................................... 115

4. 4 وسائل الإعلام الغربية والإرهاب .......................................... 116

 4. 5 العرب والغرب ووسائل الإعلام  .......................................... 118

4. 6 ظاهرة الإرهاب وإفلاس النظام الدولي.................................... 121

4. 7 التلاعب الإعلامي والإرهاب الفكري.................................... 122

4. 8 الحرب على الإرهاب والدبلوماسية العامة ................................ 129

4. 9 تساؤلات وإشكاليات حول العلاقة بين الإعلام والإرهاب ...... 132

4. 10 ماذا يريد الإرهابيون من وسائل الإعلام؟  ............................ 133

4. 11 ماذا تريد الحكومة من وسائل الإعلام؟  ................................ 137

4. 12 ماذا تريد وسائل الإعلام من تغطيتها للإرهاب ...................... 138

4. 13 اتجاهات جديدة للعمليات الإرهابية  .................................... 139

4. 14 الهجوم على الإعلاميين والمؤسسات الإعلامية ....................... 140

الفصل الخامس: واقع التجارب الوطنية في مكافحة الإرهاب .................... 143

5. 1 المساعي الأمريكية ................................................................. 145

5. 2 محاربة الإرهاب دولياً ............................................................ 150

5. 3 التجربة المصرية في محاربة الإرهاب .......................................... 155

5. 4 التجربة الجزائرية في محاربة الإرهاب ....................................... 167



 5. 5 تجربة المملكة العربية السعودية في محاربة الإرهاب ................... 185

5. 6 تقييم الاستراتيجيات العربية في محاربة الإرهاب .......................201

الفصل السادس: استراتيجية تفعيل البرامج الوطنية لمكافحة الإرهاب........ 209

6. 1 الاستراتيجية الاجتماعية لمحاربة الإرهاب ................................211

6. 2 الأبعاد النظرية للاستراتيجية الاجتماعية لمحاربة الإرهاب ......... 220

6. 3. الاستراتيجية الإعلامية في محاربة الإرهاب  ............................241

6. 4 استراتيجية الإصلاح الشامل ................................................. 285

نتائــج و توصيات الدراســة ................................................................ 303

الخاتمـــــــــــة  ................................................................................. 326

المراجــــــــــع  .................................................................................330

الملاحـــــــــق  .................................................................................. 348





5

المقدمــة 
أصبحت ظاهرة الإرهاب تتصدر الصفحات الأولى للصحف والجرائد 
ون�رات الأخبار في القنوات الفضائيةفي مختل�ف أنحاء العالم وأصبحت من 
القي�م الإخبارية الت�ي تعتمدها الجرائد والمجلات ومختلف وس�ائل الإعلام. 
وهك�ذا أضحت ن�رات الأخبار تتفن�ن في تقديم صور مختلف�ة عن الأعمال 
الإرهابية التي أصبحت تنتر يوما بعد يوم في دول عديدة من العالم، وكنتيجة 
ل�كل هذا تص�درت ظاهرة الإره�اب جداول وأجن�دة المؤتم�رات الإقليمية 

والقارية والدولية.

الأح�داث المروع�ة في الجزائر، حادث�ة »أوكلاهوما« والمرك�ز التجاري 
العالم�ي بنيوي�ورك، وأح�داث 11 س�بتمبر 2001م، بأمري�كا وحادثة مترو 
باري�س، وحادثة الأق�ر… والقائمة لا تزال طويلة كله�ا عمليات إرهابية 
تص�درت الصفح�ات الأولى وأوق�ات الذروة في وس�ائل الإع�لام المختلفة 

ووصل صداها إلى جميع أنحاء العالم.

الس�ؤال هنا ما هي أس�باب الإرهاب؟ ما هي أش�كاله ومميزاته؟ ما هي 
أهداف�ه؟ م�ا هو موقع�ه في الخريطة السياس�ية العالمية؟ ما ه�و موقف الدول 
من�ه؟ هل هناك دول تمارس الإرهاب؟ هل هنالك دول تس�تعمل الجماعات 
الإرهابي�ة لتحقي�ق أهدافها؟ هل هنالك دول ت�ؤوي الإرهاب؟ هل هنالك 
دول أو ق�وى تس�تعمل الإره�اب كأداة للسياس�ة والدبلوماس�ية والضغط 
لتحقي�ق أهدافها ومصالحها والتأثير في ال�رأي العام؟ ما هي التحديات التي 
تواجهه�ا المنظومة الدولي�ة في معالجة هذه الظاهرة الخط�يرة التي لم تنج منها 

معظم دول العالم؟
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ته�دف ه�ذه الدراس�ة إلى تحلي�ل وتقييم التج�ارب العربي�ة في مكافحة 
الإرهاب، وكذلك تقديم مجموعة اقتراحات عملية في إطار وضع استراتيجية 

لتفعيل البرامج الوطنية لمكافحة الإرهاب.

للإجاب�ة ع�ى الأس�ئلة الس�ابقةوغيرها ولمعالج�ة ظاهرةالإره�اب من 
مختل�ف جوانبها ودراس�ة البرام�ج الوطنية لمكافحتها تم تقس�يم المؤلف عى 

النحو التالي:

يس�تعرض الفصل الأول الإشكالية والمقاربة المنهجية للدراسة وتحديد 
المصطلح�ات ومراجع�ة الأدبي�ات الس�ابقة وحقيقة الإرهاب عى مس�توى 
المفاهي�م والتط�ور التاريخ�ي للظاهرة وعى مس�توى الفك�ر والأيديولوجية 

والمقاربات المختلفة لمعالجة ودراسة الإرهاب. 

يعال�ج الفص�ل الث�اني ظاهرة الإرهاب من خلال اس�تقصاء الأس�باب 
والجذور والبيئة السياسية والاقتصادية والاجتماعية التي تفرز هذه الظاهرة. 
فالمنظوم�ة الدولي�ة الي�وم تع�اني م�ن خل�ط والتب�اس وغم�وض في تعريف 
الإرهاب وماهيت�ه، فهناك مقاربات عديدة ومتضارب�ة لتحديد المفهوم نظرا 
للاختلاف السياسي والأيديولوجي والفكري في النظر إلى الظاهرة. فمشكلة 
تعريف الإرهاب ما زالت قائمة إلى حد الس�اعة نظرا لخطورتها وانعكاساتها 
وتداعياته�ا ورهاناتها الكبيرة. فالإرهاب ظاهرة معقدة تجتمع فيها السياس�ة 

والاقتصاد والثقافة والاجتماع والفكر والأيديولوجية.

يبح�ث الفصل الثالث من الكتاب الإرهاب والعولمة والتناقضات التي 
تحك�م تعامل القوى العظمى في العالم مع ظاهرة الإرهاب كحقوق الإنس�ان 

ومعايير تصنيف الإرهاب والدول التي ترعاه والكيل بمكيالين...الخ.
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يتط�رق الفص�ل الرابع إلى إش�كالية الإرهاب والإع�لام وكيف تتعامل 
وس�ائل الإع�لام المختلفة م�ع هذه الظاه�رة. فالعلاقة حساس�ة تحكمها عدة 
اعتبارات منها الابتزاز والاس�تغلال والإثارة والسبق الصحفي والاعتبارات 
الأخلاقية والتوظيف السياسي والأيديولوجي والتعتيم والتضليل والتلاعب.

يس�تعرض الفص�ل الخام�س م�ن الكت�اب واق�ع التج�ارب الوطنية في 
مكافح�ة الإرهاب )م�ر والجزائ�ر والمملك�ة العربية الس�عودية(، وكذلك 
المس�اعي الأمريكي�ة لمعالج�ة الظاه�رة، والاتفاقي�ة العربية لمحارب�ة الإرهاب 

والمساعي الدولية المختلفة لاحتواء الظاهرة والقضاء عليها دوليا. 

أم�ا الفصل الس�ادس فه�و عبارة ع�ن مقترح لتفعي�ل البرام�ج الوطنية 
لمكافح�ة الإره�اب والذي يقوم أساس�ا عى تضافر وتكاتف أعمال وأنش�طة 
ع�دة جهات وفعاليات داخل المجتمع ابتداء من الفرد إلى الأسرة إلى المس�جد 
والمدرسةوالجامعة والنوادي والجمعيات ووسائل الإعلام ومختلف مكونات 
المجتمع المدني. كما يتحتم عى الدول المبادرة باس�تراتيجية الإصلاح الش�امل 
والإصلاح الس�ياسي وس�يادة القان�ون والعدالة الاجتماعي�ة وتكافؤ الفرص 
والتناوب عى الس�لطة والمشاركة الواسعة لمختلف شرائح المجتمع في صناعة 
الق�رار. بالإضاف�ة إلى تضاف�ر الجه�ود عى المس�توى الدولي لاحت�واء ظاهرة 
الإرهاب واستئصالها نظرا لبعدها الدولي ولتداعياتها وانعكاساتها عى معظم 

دول العالم. 

في الختام يقترح الكاتب مجموعة من التوصيات العملية التي من ش�أنها 
أن تساعد في معالجة »سرطان العر«، ظاهرة الإرهاب.
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الفصل الأول

الإشكالية والمقاربة المنهجية للدراسة
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1 . الإشكالية والمقاربة المنهجية للدراسة 
1 .1 مشكلة الدراسة

تعت�بر دراس�ة ظاه�رة الإره�اب وتبعاته�ا وانعكاس�اتها المختلف�ة م�ن 
الدراس�ات الصعبة لكونها مرتبطة بعوامل س�يكولوجية، وسوس�يولوجية، 
وثقافي�ة، وسياس�ية، واقتصادية، وأمنية متش�ابكة ومتداخل�ة تتأثر وتؤثر في 
مختل�ف المتغ�يرات المحلية، والإقليمي�ة، والدولية، خصوص�ا وأن العولمة في 
أبعادها السياس�ية والاقتصادي�ة، والأمنية جعلت ظاه�رة الإرهاب تتجاوز 
الحدود الجغرافية بل أضحت تشكل تحديا حقيقيا ومصيريا للمجتمع الدولي 

بكامله. 
ولقد أدركت جل دول العالم والمنظمات الأممية أن هذه الظاهرة لا تعترف 
بالحدود الجيوسياس�ية، بل يمكنها أن ته�دد أي منطقة من العالم وأن تضرب 
مصال�ح وأهدافاً مدنية في أي مكان منه، خصوصا وأن الثورة المعلوماتية قد 
وفرت العديد من التسهيلات وقنوات التواصل والتفاعل الافتراضي ما بين 

مختلف المنظمات الإرهابية محليا ودوليا. 
وتعتبر الإنترنت حاليا من أكثر وس�ائل الاتصال الجماهيري اس�تخداما 
لنر البيانات، والمعلومات، والأخبار، والإعلانات، والصور، والمخططات 
م�ا ب�ين المنظ�مات الإرهابي�ة ب�ل هن�اك منظ�مات إرهابي�ة إلكتروني�ة هدفها 
ن�ر الف�وضى وتدمير ممتل�كات ومصالح الآخري�ن إلكترونيا، لاس�يما وأن 
التكنولوجي�ا التفاعلي�ة والمتكامل�ة ما ب�ين الإنترنت والهاتف النقال تس�مح 

بتمرير العديد من الرسائل الإرهابية بشكل سريع وفعال. 
وفي حقيقة الأمر، فإنه لا يمكن فهم طبيعة وماهية ظاهرة الإرهاب سواء 
عربيا أو دوليا، إلا من خلال اس�تقراء ونقد طبيعة النظم السياس�ية المهيمنة، 
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وتحلي�ل الظروف الاجتماعية والاقتصادية، واس�تقصاء البيئة الثقافية المحيطة 
بهذه الظاهرة؛ فكل ظاهرة اجتماعية ما هي إلا انعكاس ومؤشر لطبيعة الحراك 
الاجتماع�ي المتأثر بمختلف المتغيرات الديموغرافية والسوس�يولوجية، وعى 
رأس�ها مس�توى التعليم، وظ�روف المعيش�ة، والعدالة الاجتماعي�ة، وحقوق 
الإنس�ان، ون�ر ثقاف�ة المواطنة، وبناء أس�س الدول�ة العري�ة التي تضمن 

الحقوق لجميع أفرادها.

إن فه�م طبيعة البيئة والس�ياق الذي تظهر فيه ظاه�رة الإرهاب في العالم 
الع�ربي ق�د أصبح عن�د العديد م�ن الباحث�ين الغربي�ين، ومنهم جي�ل كيبال 
Kepel Gilles، أمرا مهما لمحاربتها واجتثاث جذورها؛ إذ لا يمكن أن يتأتى 
ذلك بتقديم أنصاف الحلول أو فرض حلول مس�توردة وشبه جاهزة للتطبيق 
وفي غال�ب الأحي�ان لا تراعي طبيعة البيئة والس�ياق الذي ظهر فيه الإرهاب 
وبالت�الي تقضي ع�ى مظاهره وتجليات�ه ولا تقضي عليه تمام�ا لأن هذه الحلول 
المستوردة قد تعالج القشور وتقضي عليها ولا تستأصل الإرهاب وتقضي عى 

البذور التي تفرزه. 

م�ن هنا، تبرز لنا جليا طبيعة مش�كلة الدراس�ة والمتمثل�ة في البحث عن 
ماهي�ة، ومفه�وم، وتطور الإرهاب وعلاقته بطبيع�ة التحولات الكبرى التي 
تش�هدها المنطق�ة العربية في س�ياقات العولم�ة، وحركات الإصلاح الس�ياسي 
والديمقراط�ي، والانفت�اح الاقتصادي؛ إذ أن للمنطق�ة العربية خصوصيات 
ثقافي�ة وحضارية تجعله�ا تتعامل مع ظاهرة الإرهاب م�ن منطلق الدفاع عن 

المصلحة العامة وعى رأسها حماية مؤسسات الدولة. 
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1 .2 أهمية الدراسة
إن الإره�اب ظاه�رة خطيرة تهدد الاس�تقرار الاجتماعي والس�لم المدني 
وتعي�ق في معظم الح�الات عجلة التنمية خصوصا في المناط�ق الجبلية والنائية 
الت�ي تحتاج لاس�تثمارات كب�يرة في البنية التحتية في ش�تى المج�الات لتتخطى 
عتب�ات العزلة والفق�ر والتخلف؛ إذ تدفع بأعداد كبيرة من الس�كان للنزوح 
نحو المدن الكبرى طلبا للأمن والاستقرار والعيش الكريم، فسكان الأ رياف 
والمناطق المعزولة يهاجرون إلى المدن طلباً للأمن والاستقرار وبحثاً عن العيش 

الرغيد والخدمات التي تقدمها المدينة. 
كما تكمن خطورة الظاهرة في قدرتها عى تخدير عقول الشباب، خصوصا 
مم�ن لا يملكون حصانة دينية وفكرية ونفس�ية وتزج بهم في غياهب الظلامية 

والعنف والحقد والكراهية والإقصاء.
من هنا تظهر أهمية دراس�ة ظاهرة الإرهاب بش�كل علمي بهدف تقديم 
بعض الحل�ول التي يمكن تطبيقها لمحاربتها، خصوص�ا وأن معظم المكتبات 
العربي�ة تع�اني فقرا كب�يرا في عدد البحوث والدراس�ات التي ت�درس ظاهرة 
الإره�اب دراس�ة علمية ومنهجية متعمق�ة آخذة بعين الاعتب�ار كل العوامل 
والمتغيرات المؤثرة والفاعلة في ظهور وانتشار ظاهرة الإرهاب في العالم العربي 
ومبتع�دة كل البعد ع�ن العاطفة والارتج�ال، والذاتية، والخطابات الحماس�ية 
الت�ي تج�تر في نهاي�ة الأمر نف�س المعلومات ب�ل وتقدم نف�س الوصفات، وفي 

بعض الحالات لا تقدم حلولا واقعية علمية وناجعة. 
وتحاول الدراسة أن تكون إضافة نوعية لا عددية، خصوصا وأنها تسعى 
إلى فه�م طبيعة تركيبة وخلفية ظاهرة الإره�اب وأن تقدم قراءة نقدية لبعض 

التجارب العربية في محاربة الإرهاب. 
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ك�ما تبرز أهمية هذه الدراس�ة في قدرتها عى تحلي�ل ظاهرة الإرهاب ليس 
من منطلقات أمنية وقانونية وتريعية فحس�ب، بل من خلال فهم المتغيرات 
الاجتماعية والسياس�ية والاقتصادية والنفس�ية المؤثرة في الظاهرة محليا ودوليا 
من جهة، وفهم وتفسير ونقد بعض التجارب الميدانية التي تبنتها بعض الدول 

العربية من جهة أخرى.

1 .3  أهداف الدراسة
تس�عى هذه الدراس�ة إلى تحقيق مجموع�ة من الأهداف الأساس�ية والتي 
تخدم طبيعة مش�كلة ومضمون الدراس�ة، ويمكننا حر أه�م هذه الأهداف 

في النقاط التالية:

أولاً: تحديد مفهوم الإرهاب لغويا، ودلاليا، واجتماعيا. 

ثاني�اً: تحدي�د الأس�باب والدوافع الكامن�ة وراء ظه�وره وانتش�اره في العالم 
العربي.

ثالثاً: رصد واقع التجارب العربية في مكافحة الإرهاب.

رابعاً: التعرف عى أهم الاستراتيجيات المستخدمة لمحاربته.

خامساً: تقييم دور وسائل الإعلام الجماهيرية في تعاطيها مع ظاهرة الإرهاب.

سادساً: معرفة مدى تأثير ثورة المعلومات عى ظاهرة الإرهاب.
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1 .4 تساؤلات الدراسة
تحاول هذه الدراسة الإجابة عن الأسئلة التالية:

1�  ما الإرهاب لغويا ودلاليا واجتماعيا؟

2�   ما الأس�باب والعوامل التي تس�هم في نشأته وتطوره في العالم العربي 
بشكل خاص وفي العالم بشكل عام؟

3�  ه�ل يمكننا الحديث عن تج�ارب عربية في محاربة الإرهاب؟ فإذا كان 
الأمر كذلك فما سماتها؟ ووسائلها؟ وخصوصياتها؟ وفاعليتها؟

4 �  هل توجد استراتيجيات عربية موحدة لمحاربة الإرهاب؟

5 �  كيف تتعامل وسائل الاتصال الجماهيري مع ظاهرة الإرهاب؟ 

6 � ما طبيعة وماهية الإرهاب في عر العولمة وثورة المعلومات؟

7 �  م�ا الاس�تراتيجيات الممك�ن تقديمه�ا لاس�تئصال الظاه�رة م�ن 
جذورها؟

1 .5  فروض الدراسة
تعتبر دراس�ة ظاهرة الإرهاب من الدراس�ات الاستكشافية، وما يجعلها 
كذل�ك ه�و غياب معرفة نظرية، بس�بب ندرة الدراس�ات والبحوث في العالم 
العربي التي تناولت موضوع الإرهاب بشكل علمي ومنهجي، وهذا ما دفعنا 
لط�رح عدد من الفروض العلمية وتجميع معلومات ومعارف نظرية وميدانية 

بهدف فهم واستقراء الظاهرة في مختلف أبعادها، ومكوناتها، ومظاهرها: 
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1 �   إن ظهور وانتش�ار ظاهرة الإرهاب في الع�الم العربي مرتبطة ارتباطا 
وثيقا بطبيعة البنيات الاجتماعية والسياس�ية والاقتصادية الس�ائدة. 
وعلي�ه، ف�إن تحديد مفه�وم وطبيعة ظاه�رة الإرهاب يس�تلزم فهم 

البيئة المحيطة بظهورها وتطورها.   

2�   ترتب�ط اس�تراتيجيات الدول العربي�ة في محاربتها لظاه�رة الإرهاب 
بطبيعة الإيديولوجيات والقيم السياسية التي تحكمها. وعليه، تتبنى 
الدول العربية اس�تراتيجيات متباينة ومتعددة في محاربتها للإرهاب 

تبعا لمصالحها السياسية والأمنية والاقتصادية الضيقة. 

3�   إن ظاه�رة الإرهاب في الع�الم العربي هي ظاهرة جديدة ودخيلة عى 
القيم الحضارية العربية والإس�لامية. وعليه فإن كل اس�تراتيجيات 
محاربة الإرهاب لابد وأن تركز عى توظيف قيم الحوار، والتضامن، 
والتفاه�م، والوئ�ام الم�دني، وقي�م التس�امح الت�ي ج�اء به�ا الدين 

الإسلامي الحنيف. 

4 �   لا يمك�ن فص�ل ظاه�رة الإره�اب في عر ث�ورة المعلوم�ات عن 
وسائل الاتصال الجماهيري، خصوصا وأن الإرهابيين يسعون دائما 
إلى التأث�ير المب�اشر عى ال�رأي العام المحلي والدولي لكس�ب تأييده، 
كما أن وس�ائل الاتصال الجماهيري من جانبها تسعى لتحقيق السبق 
الإعلامي من خ�لال نرها لأخبار وبيان�ات الجماعات الإرهابية. 
وعليه تقع عى وسائل الإعلام العربية مسؤولية اجتماعية عظيمة في 
تعاملها مع هذه الظاهرة الخطيرة أساسها حماية المصلحة العامة وفق 

قيم أخلاقية واجتماعية ودينية. 
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1 .6  المقاربة المنهجية وإجراءات التحليل
 Descriptive لقد استخدمنا ضمن هذه الدراسة منهج المسح الوصفي
Survey باعتب�اره يس�عى إلى وصف واقع ظاهرة الإره�اب في العالم العربي، 
ويح�دد أهم الحل�ول المقترحة لمواجهته�ا. ويعتبر هذا المنه�ج نموذجا معياريا 
لخط�وات جم�ع البيانات من المف�ردات البرية )محمد عب�د الحميد، 2004م: 
158(؛ »وأحد أش�كال التحليل والتفس�ير العلمي المنظ�م لوصف ظاهرة أو 
مش�كلة مح�ددة وتصويرها كميا عن طريق جمع بيان�ات ومعلومات مقننة عن 

.)Fraenkle J، wallen، N، 1993( »الظاهرة وإخضاعها للدراسة

إن م�ن أهداف البحث الوصفي فهم الحاضر من أجل توجيه المس�تقبل. 
فالبح�ث الوصف�ي يوف�ر بيانات�ه وحقائق�ه واس�تنتاجاته الواقعي�ة باعتبارها 
خط�وات تمهيدية لتح�ولات تعتبر ضروري�ة نحو الأفض�ل. ومن خصائص 
البح�وث الوصفية توضيح العلاقة بين الظواهر المختلفة والعلاقة في الظاهرة 

نفسها. )ملحم، 2002م: 353(.

1. 6. 1 إجراءات التحليل

تفرض طبيعة الموضوع تحليل ونقد الأدبيات، والدراس�ات، والأنش�طة 
الإعلامية التي تناولته بالرح والتحليل من الناحية المعرفية والنظرية بغرض 
تقييم ونقد ما تم انجازه ضمن سياس�ات واستراتيجيات محاربة هذه الظاهرة 
في المنطقة العربية، خصوصا وأن تجربة محاربة الإرهاب عربيا هي تجربة حديثة 
تحت�اج لتقييم ونقد بن�اء لتوجيهها نحو ما يخدم مصلحة المجتمع ومؤسس�اته 

المختلفة. 
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كما تضمن�ت إجراءات التحليل الميدانية شرح، ونقد، واس�تقراء الإطار 
والس�ياق الاجتماع�ي والس�ياسي والاقتصادي، والس�يكولوجي الذي نش�أ 
وتط�ور فيه. إن فهم طبيعة ومكونات البيئة التي أفرزت ظاهرة الإرهاب يعد 
من مس�لمات ومس�تلزمات وضع اس�تراتيجيات محاربته، ذل�ك أنه لا يمكن 
تص�ور عملية محاربت�ه من دون القي�ام بإصلاحات جوهرية وقاعدية تش�مل 

مختلف مؤسسات المجتمع حتى تضمن للجميع فرص الحياة الكريمة.  

1. 6. 2 مجتمع البحث

يس�تهدف مجتم�ع البح�ث دراس�ة واق�ع التج�ارب العربي�ة في مكافحة 
الإرهاب، وذلك من خلال التعرض بالرح والتحليل لواقع وتجارب بعض 
البل�دان العربية التي تتواجد بها جماعات إرهابية أو تعرضت لأحداث مؤلمة، 
ومنها عى سبيل المثال لا الحر: الجزائر، ومر، والمملكة العربية السعودية. 

1. 6. 3  الفترة الزمنية للدراسة

تمتد فترة الدراس�ة من عقد تس�عينيات القرن العرين إلى ش�هر نوفمبر 
م�ن س�نة 2008م. وتعتبر هذه الف�ترة الزمنية من أهم الف�ترات التي ظهرت 
وانت�رت فيها ظاهرة الإرهاب في العالم العربي، حيث بدأت خلال س�نوات 
التسعينيات الجماعات الإرهابية تهدد السلم المدني والأمن العام بشكل مباشر. 
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1. 7 تحديد مصطلحات الدراسة

1. 7. 1 الإرهاب 

لق�د حاول�ت العدي�د م�ن الجه�ات والدراس�ات والمؤسس�ات العربية 
والأجنبية أن تضع تعريفا محددا لمصطلح الإرهاب؛ إلا أنها في بعض الحالات 
تقع في متاهات الغموض وعدم الدقة ونجد هذا الخلط والغموض واضحين 
ومنتري�ن خصوص�ا عند بع�ض المنظمات والجه�ات الغربية الت�ي لها علاقة 
بالصهيونية بهدف إدراج مقاومة الش�عب الفلس�طيني وش�عوب المنطقة التي 
ه�ي في تماس مباشر م�ع دولة إسرائيل ضم�ن الوصفة الجاه�زة لكل مقاومة 
باتهامه�ا بأنه�ا إره�اب، وفي حقيقة الأمر ف�إن دولة إسرائيل تم�ارس إرهاب 

الدولة عى شعب أعزل. 

تحاول هذه الدراس�ة أن تلت�زم بتحديد مصطلح الإره�اب تحديدا دقيقا 
لتس�هيل فهم واس�تيعاب محتوى وتفاصيل هذه الدراسة عى القارئ. ويقول 
اللغويون بأن »الرهبة والرهيب«: مخافة مع تحرز وخوف، والإرهاب هو فزع 

الإبل. وبالتالي فإن معنى الإرهاب لغويا هو الخوف والفزع. 

»إن الإرهاب هو« كل س�لوك عدواني ماديا كان أم معنويا؛ س�واء أكان 
ظاهري�ا أم باطني�ا ينت�ج عن�ه تهدي�د، وتخويف، وتروي�ع للأبري�اء وإيذاؤهم 
وإعاقتهم جسديا أو فكريا أو نفسيا أو روحيا أو حتى في ممتلكاتهم ومصالحهم 
بغ�ض النظر عن الوس�يلة المس�تخدمة بما فيه�ا الوس�ائل الإلكترونية الحديثة 
كالإنترنت والهاتف لتحقيق أطماع ومآرب سياس�ية أو عقائدية أو اقتصادية. 
وق�د يص�در فعل الإره�اب من »أش�خاص، أو جماع�ات، أو دول متس�لطة 

وظالمة«. 
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1. 7. 2 العدوان

نزع�ة مرضي�ة تحرك صاحبه�ا إلى س�لوك »يقصد من�ه« إي�ذاء أو إقلاق 
شخص آخر أو موضوعات مستهدفة يوجه إليها السلوك العدواني. 

وق�د يتضح العدوان في تعبيرات صريحة أو في أش�كال رمزية. وكثيرا ما 
يكون العدوان اس�تجابة للإحب�اط )الزغلول، الهن�داوي، 2007م: 450(. 
وفي حقيق�ة الأمر فإن من أه�م مظاهر ظاهرة الإرهاب هو العدوان والانتقام 
من الأبرياء من دون أسباب واضحة. ويأخذ العدوان أشكالا وأنواعا مختلفة 

منها ما هو فكري، أو مادي، أو نفسي، أو معنوي.  

1. 7. 3 حق تقرير المصير

إن ع�دم وجود تعريف موحد لظاهرة الإرهاب قد أدى إلى عدم التمييز 
والتفري�ق ب�ين الإرهاب والمقاوم�ة الرعي�ة لتحقيق تقرير مصير الش�عوب 
المس�تعمرة. ولق�د كف�ل ميث�اق الأم�م المتحدة لس�نة 1942م، حق ش�عوب 
الع�الم في تقرير مصيرها؛ إذ جاء في نص الم�ادة الأولى، الفقرة الثانية من ميثاق 
الأم�م المتحدة ما ي�لي: »إنماء العلاق�ات الودية بين الأمم عى أس�اس احترام 
مبدأ المس�اواة في الحقوق بين الشعوب وحق تقريرها لمصيرها، واتخاذ التدابير 

الأخرى المناسبة لتعزيز السلم العام«. 

لق�د كفل�ت المواثي�ق الدولية ح�ق الش�عوب المضطهدة والمس�تعمرة في 
تقرير مصيرها والدفاع عن مصالحها الرعية. وللأس�ف فإن بعض الجهات 
والمنظمات المش�بوهة وذات العلاقة مع الصهيونية العالمية تتحرك عبر وس�ائل 
الإع�لام ودوائ�ر اتخاذ الق�رار لإحداث خلط ب�ين مفهوم�ي الإرهاب وحق 
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تقري�ر المص�ير لإلح�اق الأذى والضرر بالقضاي�ا العالمية العادلة وعى رأس�ها 
القضية الفلسطينية.  

وبالت�الي ف�لا يمك�ن أن نعت�بر مقاومة ش�عب من الش�عوب للاس�تعمار 
والاضطه�اد الخارجي والأجنب�ي إرهاب�ا، لأن المواثيق والنص�وص الدولية 

واضحة وفاصلة في مسألة حق تقرير المصير.

1. 8  الدراسات السابقة     
لا يمك�ن تص�ور دراس�ة ظاه�رة الإره�اب وتحدي�د أبعاده�ا وتقيي�م 
اس�تراتيجيات محاربته�ا من دون تقيي�م ونقد بعض الدراس�ات التي تناولت 

موضوع الإرهاب بالبحث والتحليل، ومنها ما يلي:

حقيقة الإرهاب المفاهيم والجذور )الحربي، 2006م(. 

لقد ركز الباحث في هذه الدراسة عى مختلف الأبعاد والمكونات اللغوية 
والدلالي�ة لمصطل�ح الإرهاب، واعتبره مصطلح�اً محدثاً، لم يجد ل�ه تعريفا في 
المصطلح�ات الرعية ل�دى العلماء القدامى؛ لأن أول ظهور واس�تخدام له، 
به�ذه الصورة، لم يس�تعمل إلا من�ذ قرنين إبان الثورة الفرنس�ية عام 1789  �  
1794م. وهذا يعني أنه نابع من فكر أوروبي، وبذلك يرد عى المزاعم الباطلة 

التي تصف الإسلام بالإرهاب.

كما أكدت الدراسة أن الإرهاب الذي يمارس في مجتمع ما يسعى لتحقيق 
ه�دف معين ترس�مه الجماعة القائمة به، وفي الغال�ب الأعم يكون هذا الهدف 
سياسيا، كالوصول إلى السلطة، أو تقويض السلطة القائمة لصالحه أو لصالح 

غيره. 
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بالرغم من أهمية هذه الدراس�ة في تحديد مفهوم الإرهاب لغويا ودلاليا؛ 
إلا أنها لم تتطرق لمختلف العوامل والأسباب التي قد تؤدي لنشأته وتفشيه في 

بعض البلدان العربية والإسلامية.

التعـاون الـدولي في مكافحـة الإرهـاب: الأطـر والآليـات )البـرى، 
2004م(. 

تط�رق ه�ذا البح�ث لموض�وع التع�اون الإقليم�ي وال�دولي في مكافحة 
الإره�اب م�ع التركيز ع�ى الأطر والآلي�ات التي ت�ؤدي إلى تفعي�ل المواثيق 

الدولية التي وفرها المجتمع الدولي والمنظمات الإقليمية.

ولق�د توص�ل الباح�ث في نهاي�ة الدراس�ة إلى نتيج�ة مهمة مفاده�ا: إنه 
بالرغ�م من وجود كم هائل من المواثي�ق والمعاهدات الدولية والإقليمية التي 
عول�ت كثيراً ع�ى التعاون الدولي لمواجهة الإره�اب؛ ظلت ظاهرة الإرهاب 
دون معالجة علمية أو أمنية أو سياس�ية أو اجتماعية واضحة. بل ظلت مخاطر 
الإرهاب تتضاعف عاما بعد عام، حتى بلغت قمتها بأحداث 11 من سبتمبر 
2001م. ولعل أكثر نقاط الضعف في محاولات مكافحة الإرهاب هي مسألة 

ضعف التعاون الدولي خاصة فيما يتصل بتبادل المعلومات.

الفكر الفلسفي الغربي والإرهاب ) الجبر، 2005م(. 
حاولت هذه الدراس�ة التركيز ع�ى الأبعاد الفكرية والفلس�فية المرتبطة 
بمناقش�ة ونقد ظاهرة الإرهاب في الفكر الغربي. وتعتقد الفلس�فة الغربية أن 
التعصب والتحيز الديني أو القومي أو العرقي وما يؤديان إليه من تطرف هما 
الج�ذر الوحيد الملموس للإرهاب في عرنا، وأن هذا الجذر قد أنبت ونمت 
فروع�ه في الترب�ة الت�ي صنعتها الحداث�ة الغربية نفس�ها وصاغته�ا في تاريخها 
الفع�لي الس�ياسي والاقتص�ادي والإيديولوجي الع�دواني، لأن ه�ذا التاريخ 



23

تجاهل القيم القانونية، والخلفية الاجتماعية الإنس�انية التي أقام عليها فلاسفة 
التنوي�ر الغربي�ون الحداث�ة ذاته�ا، والتي تجمع�ت دلالاتها مؤخ�را فيما أصبح 

يعرف بالتسامح.
أم�ا فك�ر مناهضة التمييز ف�يرى أن تجاهل التكافؤ ب�ين البر في الحقوق 
والكرامة وفي الفرص القانونية المتساوية يؤدي إلى التمييز بين الناس. وتجاهل 
المس�اواة والعدل بينهم هو المصدر الأس�اس لكل أنواع الإرهاب، سواء كان 
إرهاب�ا معنوي�ا أو مادي�ا، س�واء ج�اء التمييز للإره�اب التابع ل�ه من مصدر 
حداث�ي أو م�ن مصدر تقليدي، وس�واء ارتدى قن�اع الدين أو قن�اع القانون 
والأم�ر الواقع أو حت�ى قناع العلم. الدين والحكم�ة والقانون والعلم جميعها 
تؤك�د  القيم ذاتها: أي المس�اواة والعدل، وهو ما يط�رح المعنى العملي لمفهوم 

التسامح.
الإرهاب والقانون الدولي )الغزال،1990م(

تناول المؤلف في هذا الكتاب تعريف الإرهاب وأنواع الإرهاب ومقاومة 
الإرهاب الرس�مي والنضال ضد الإرهاب الرس�مي والخارج�ي. كما ناقش 
الكات�ب إش�كالية الإره�اب وقواعد القان�ون الدولي العام حيث اس�تعرض 
المؤتم�رات الدولية وق�رارات منظمة الأم�م المتحدة وعدم شرعي�ة العمليات 
العس�كرية للإرهاب الرس�مي. كما اس�تعرض الباحث الإرهاب والمسؤولية 

الدولية.
يس�تهل إس�ماعيل الغزال كتابه باس�تغراب كبير حول موق�ف المفكرين 
الغربيين من الإرهاب وتجاهلهم للدور الذي لعبته الدول الغربية الاستعمارية 

في تصدير الإرهاب بشكل خاص والعنف بشكل عام. يقول الكاتب:
»لق�د غاب عن بال مفكري الغرب أن دولهم صدّرت الإرهاب بش�كل 
خاص والعنف بش�كل عام، وأن المجتمعات كافة قد عرفته، ومارس�ته جميع 
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الأنظم�ة ع�بر التاري�خ. وق�د مُورس ع�ى الصعي�د الداخلي ضم�ن المجتمع 
الواحد من السلطة الحاكمة ضد الطبقات المحكومة، أو من فئة كبيرة ضد فئة 
قليلة أو العكس، أومن تس�عى إلى مقاومة ظلم السلطة الحاكمة. وقد مُورس 
ع�ى الصعيد الخارجي باعتداء الدول القوية عى الش�عوب الضعيفة. ناهيك 
ع�ن تدخل الدول الأجنبية في الراعات المحلية التي تنش�ب ضمن المجتمع 

الواحد«. )الغزال،1990م: 7(.
بالنس�بة للإرهاب وقواعد القانون الدولي يرى الكاتب أنه وحتى القرن 
العرين لم تظهر محاولات جادة عى صعيد المنظومة الدولية والتعاون الدولي 
لمعالجة مش�كلة العنف والإره�اب لأن الدول الاس�تعمارية الكبرى هي التي 
كانت تمارس�ه ولم تكن حينذاك منظمات قوية ومجتمع مدني ومؤسس�ات تقوم 
بإدانت�ه وتدينه. لك�ن بمجيء عصبة الأم�م بعد الحرب العالمي�ة الأولى وعى 
إثر اغتيال ملك يوغوس�لافيا ألكس�ندر الأول ووزير خارجية فرنس�ا، دعت 
عصبة الأمم إلى عقد مؤتمر دولي سنة 1937م، لدراسة مشكلة الإرهاب. بعد 
الح�رب العالمية الثانية وبعد الخس�ائر الكبيرة وع�رات الملايين من الضحايا 
جاء ميثاق الأمم المتحدة الذي ركز عى الأمن والس�لم وحظر الحروب ومنع 
الاس�تعمار واغتصاب أراضي الغير بالقوة وضرورة احترام س�يادة واستقلال 
ال�دول. إن انقس�ام الع�الم إلى معس�كرين بعد الح�رب العالمي�ة الثاني�ة بقيادة 
الولايات المتحدة الأمريكية عن المعس�كر الرأس�مالي والاتحاد الس�وفييتي عن 
المعس�كر الاش�تراكي وكذلك رضوخ عديد م�ن دول العالم تحت الاس�تعمار 
والتبعية والحماية والوصاية لم يوفر الجو الأمثل لوضع معايير وقوانين صارمة 

للتعامل مع ظاهرة الإرهاب.
في س�بتمبر 1972م، ق�دم الأمين العام للأمم المتح�دة كورت فالدهايم 
تقري�را ح�ول قضي�ة الإرهاب أش�ار في�ه إلى تعقيد المش�كلة وصعوب�ة حلها 
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وضرورة النظ�ر في الخلفيات المس�ببة للإرهاب والعن�ف في أنحاء عديدة من 
الع�الم. ك�ما حّمل فالدهايم الدول العظمى القس�ط الكبير من مس�ؤولية تفشي 

ظاهرة الإرهاب في العالم. ولخص فالدهايم أسباب الإرهاب فيما يلي:
�  ممارسة حق النقض في مجلس الأمن الدولي وتهاون الدول الكبرى عن 

القيام بواجباتها التي نص عليها ميثاق الأمم المتحدة. 
� تواط�ؤ الدول الكبرى وتحيزها أدّيا إلى فش�ل المنظمة الدولية في تحقيق 

التعاون الدولي وحل المشاكل.
�  اغتصاب الش�عوب المس�تضعفة ألحق بها ظلما وحرمانا أخفقت الأمم 

المتحدة في التعويض عنه. )الغزال، 1990م: 52(.
يخلص الكاتب إلى أن شرعية الإرهاب أو عدم شرعيته بقيت تس�تقطب 
الجدال والنقاش والاختلاف عى مر الس�نين بين الفقهاء والسياسيين ورجال 
القانون. فبعضهم يقر برعية الكفاح المس�لح، ويدين إرهاب الدول ويعتبره 
عم�لا غير مروع ومخالفا لقواعد القانون الدولي لكونه يش�كل تهديدا لأمن 
وس�لامة المجموعة الدولية وخاصة عندما تمارسه الدول العظمى ضد الدول 
الصغ�رى. أم�ا البعض الأخر فيس�تغل قوته ونفوذه وي�مارس القوة و العنف 
والإرهاب لتحقيق أهدافه متذرعا بحماية حقوق الإنس�ان ونر الديمقراطية 
والدف�اع ع�ن النفس وحماي�ة الرعايا...الخ من الحجج الواهي�ة. يختم الغزال 
كتابه بالتأكيد عى ضرورة النظر إلى الإرهاب ودراس�ته وفهمه ووضع حلول 

له من خلال بحث الأسباب والدوافع والأهداف.  

التطرف والإرهاب من منظور علم الاجتماع )رشوان،1997(

تن�اول الكت�اب مش�كلة التطرف والإره�اب من منظور عل�م الاجتماع 
باعتبارهم�ا ظاهرت�ين اجتماعيت�ين تلع�ب العوام�ل الاجتماعي�ة دورا محوري�ا 
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فيه�ما. يحت�وي الكتاب عى س�بعة فصول، تن�اول الباح�ث في الفصل الأول 
مفه�وم التطرف والفرق بينه وب�ين الإرهاب واختلافه عن الجريمة و الجناح. 
اس�تعرض الفصل مج�الات التطرف ومظاهره وأس�بابه وش�خصية المتطرف 
وسبل مواجهة التطرف. أما الفصل الثاني فخصصه الباحث للإرهاب كفكر 
وإدراك ث�م كفع�ل، فع�رف الإره�اب وأنواع�ه وعلاقته بالس�لطة وبالحرب 
وكذل�ك علاقت�ه بالإعلام والإش�اعات وأخ�يرا علاقة الإره�اب بالجريمة. 
وفي الثال�ث يس�تعرض الدكتور رش�وان خصائص الإره�اب وأهدافه حيث 
يتطرق لعن�اصر الإرهاب وأهدافه وتصنيف العملي�ات الإرهابية كما يناقش 
الإرهاب في الريعة الإسلامية وسمات الإرهابي. أما الفصل الرابع فخصصه 
لاستعراض تاريخ الإرهاب وأهم المراحل التي مر بها. وتناول الباحث منظمة 
الألوي�ة الحمراء ومنظمة »الحكم الذاتي العمالي« في إيطاليا كنموذج للمنظمات 

الإرهابية في القرن العرين.  

اس�تعرض الباح�ث في الفصل الخام�س الإرهاب في م�ر والعمليات 
الإرهابية المختلفة التي طالت السياسيين ورجالات الفكر المريين في القرن 
الماضي ومن أهمها اغتيال الرئيس السادات، وبطرس غالي و»قضية الصهيونية 
الكبرى» وحس�ن البنا، ومحاولات عديدة لاغتيال جمال عبد الناصر، واغتيال 
الش�يخ محم�د الذهبي وزي�ر الأوقاف الأس�بق. وعالج الفصل الس�ادس من 
الكت�اب عوامل الإرهاب حيث ناقش الكاتب الأس�باب الطبيعية للإرهاب 
والعلاقة بين المناطق الش�عبية والعش�وائية وبين الإرهاب. كما ناقش العوامل 
الس�يكولوجية وأوض�ح العلاقة ب�ين الحالة الاجتماعية ومع�دلات الإرهاب 
والعلاق�ة ب�ين الظروف الأسري�ة والإره�اب والعلاقة بين جماع�ة الأصدقاء 
ومع�دلات الإرهاب والعلاقة ب�ين التعليم والإرهاب والعلاقة بين الظروف 
المادي�ة والإره�اب. كما اس�تعرض الكاتب أح�د أهم دواف�ع الإرهاب وهو 
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العام�ل الس�ياسي حي�ث شرح العلاق�ة ب�ين غي�اب الديمقراطي�ة وال�راع 
الس�ياسي وتهمي�ش الفرد في المجتم�ع وانع�دام العدالة الاجتماعي�ة والتوزيع 
الع�ادل للثروة الوطنية. وفي الفصل الأخير من الكتاب ناقش الباحث س�بل 
مواجه�ة التطرف والإره�اب كالتعاون الدولي لمكافح�ة الإرهاب والمواجهة 
العسكرية وإجراءات الأمن. كما استعرض موضوع الحكومة والحل السياسي 
والتريعات والقوانين ومعالجة المش�كلة الاقتصادية وكذلك العلاج الديني 

لظاهرة الإرهاب والتعليم والإعلام ومعالجة مشكلة الأحياء الشعبية.  

الإرهاب الدولي بين التجريم والمكافحة)بوادي،2005م(

يناقش الدكتور بوادي في هذا الكتاب مشكلة الإرهاب الدولي كجريمة 
والسبل المختلفة لمكافحته ومعالجته. حيث يرى أن المتتبع للأحداث الدولية 
في الس�نوات الأخ�يرة يرصد بوضوح النش�اط الدولي غير المس�بوق لمكافحة 
الأعمال الإرهابية من خلال العديد من الاتفاقيات والمعاهدات عى المستوى 
الثنائ�ي، أو الجماعي أو عى المس�توى الإقليمي أو الق�اري أو الدولي. لمعالجة 
إش�كالية كتابه اس�تخدم الباح�ث أربعة فصول، حيث تن�اول الفصل الأول 
تاري�خ الإره�اب وتعريف�ه والعوام�ل والدواف�ع لممارس�ته. وع�ن الدواف�ع 
الإعلامي�ة يق�ول الكات�ب: »المقص�ود بالدواف�ع الإعلامية هو ن�ر القضية 
أم�ام الرأي الع�ام العالمي. فالدافع الإعلامي للعملي�ات الإرهابية يهدف إلى 
طرح القضية أمام الرأي العام العالمي والمنظمات العالمية � فقد ترى الجماعات 
الت�ي تق�وم بالعملي�ات الإرهابية أن هن�اك تجاهلا م�ن الرأي الع�ام العالمي 
لقضيته�م فيقوم�ون بمثل ه�ذه العمليات لج�ذب الانتباه إليه�م وإلى الظلم 
ال�ذي يتعرض�ون إليه ومحاولة كس�ب تأيي�د دول وجماعات أخ�رى لمناصرة 

قضاياهم«. )بوادي،2005م: 25(.
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في الفص�ل الث�اني يعال�ج الكات�ب تجري�م الإره�اب الدولي م�ن خلال 
الاتفاقي�ات الدولي�ة كاتفاقي�ة جنيف لمن�ع ومعاقبة الإرهاب لع�ام 1937م، 
والاتفاقي�ة الأوروبي�ة لقم�ع الإره�اب لع�ام 1977م، وم�ن خ�لال قواعد 
القان�ون الدولي الجنائي. ي�رى الكاتب أن الإرهاب الدولي هو إحدى الجرائم 
الدولية التي تس�تهدف النظام الدولي عن طريق الأعمال الإجرامية الوحش�ية 
بهدف التعبير عن الاستياء وعدم الرضا عن العلاقات الدولية سواء في شقها 

السياسي أو في شقها الاقتصادي. 

في الفص�ل الثال�ث يس�تعرض الباحث بالدراس�ة والتحلي�ل الإرهاب 
ال�دولي والاس�تخدام المروع للقوة. ينطلق الكاتب في ه�ذا الفصل من مبدأ 
»حق الحرب«الذي كان معترفا به في العصور القديمة واُعتبر وس�يلة لتس�وية 
المنازع�ات فيما بين الدول. كما تطرق إلى حق اس�تخدام الق�وة في حالة الدفاع 
الرع�ي. وفي ه�ذا المق�ام يس�تعرض الدكتور ب�وادي حق الدولة في س�لامة 
الإقليم وحق الاس�تقلال الس�ياسي وحق تقرير المصير. أما الفصل الرابع من 
الكت�اب فخصص�ه المؤلف لمكافحة الإره�اب الدولي حيث تن�اول فيه ماهية 
التعاون الأمني الدولي وأسس التعاون الأمني الدولي ووسائله وجهود الأمم 
المتحدة لمواجهة الإرهاب الدولي. كما استعرض الباحث المواثيق الدولية المعنية 
بمكافحة الإرهاب واتفاقي�ات ومنع ومعاقبة الأعمال الإرهابية الموجهة ضد 
الدول وضد الأفراد والأش�خاص ذوي الحماي�ة الدولية. كما تناول المؤلف في 
هذا الفصل التنظيم الدولي الأمني العربي والتنظيم الدولي الأمني عى مستوى 

المرافق الدولية الأمنية المستقلة.  
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القانون الدولي لمكافحة الإرهاب)الأشعل،2003م(
ينطل�ق مؤلف هذا الكتاب من تس�اؤل محوري ح�ول وجود قانون دولي 
كام�ل لمكافح�ة الإره�اب من عدم�ه، وهل ه�ذا القان�ون وُجد قب�ل أم بعد 
الحادي عر من سبتمبر. في الفصل الأول الموسوم »نحو قانون دولي لمكافحة 
الإرهاب«. يرى الكاتب أن هناك إدراكا متناميا عى المستوى الوطني والدولي 
ب�أن ظاهرة الإره�اب أمر خطير يهدد الجميع ولذلك س�ارعت معظم الدول 
إلى وض�ع إج�راءات وتريعات وطنية لمعالج�ة هذه الظاه�رة وللتعاون عى 
المستوى الدولي لمكافحتها. ويرى الكاتب أن الإرهاب ظاهرة عرفتها البرية 
من�ذ الق�دم وكانت دائما مرتبطةبظ�روف التطور الاجتماع�ي والاقتصادي في 

المجتمعات المختلفة. ويضيف:
...غ�ير أن الإرهاب كظاه�رة بدأ يلح عى المجتمع ال�دولي تارة في إطار 
أزم�ة الديمقراطي�ةفي ال�دول الديمقراطي�ة، وتارة أخرى في محي�ط العلاقات 
الدولية وفي الدول النامية خصوصاخلال مراحل البناء السياسي والاجتماعي 
ث�م م�ا صادفته من أزم�ات في النظم السياس�ية وأزم�ة الحريات، ث�م ما لبث 
الإره�اب أن ارتبط بحركات التحرر الوطني والأس�اليب التي اس�تخدمتها 
في س�بيل نيل اس�تقلال بلادها، كما ارتبط تارة ثالثة بأزم�ة الحريات في معظم 

الدول. )الأشعل، 2003م: 20(.
وبالنسبة لموضوع منظمة الأمم المتحدة ودورها في الحملة الدولية لمكافحة 
الإرهاب فإن المنظمة الدولية مطالبة بالتأطير لهذه الحملة وقيادتها لضمان العمل 
ال�دولي المش�ترك وعدم ترك المجال لدولة أو حفنة م�ن الدول للانفراد بها. في 
الفصل الثاني من الكتاب استعرض الأشعل المنهج العربي والأوروبي المقارن 
لمكافح�ة الإرهاب حيث قارن ب�ين الاتفاقيات الأوروبي�ة والاتفاقية العربية 
لمكافح�ة الإرهاب م�ن حيث نط�اق التجريم وإج�راءات مكافحة الإرهاب 
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وموانع التسليم وحظر تسليم الرعايا وتقادم الفعل الإرهابي وسقوط عقوبته 
وتسوية المنازعات ونظام التحفظات والانسحاب والضمانات المقررة للمتهم 
وأخيرا الإرهاب واللجوء الس�ياسي. في الفص�ل الثالث ناقش الكاتب تطور 
الجهود القانونية الدولية لمكافحة الإرهاب قبل أحداث 11 سبتمبر 2001م، 
وبعده�ا. وج�اء في الفص�ل الرابع موض�وع التحكيم في معاه�دات مكافحة 
الإرهاب. وختم الأش�عل كتابه بالفصل الخام�س بعنوان الاتجاهات الحديثة 
في الدراس�ات الخاص�ة بالإره�اب ال�دولي. يخلص الكات�ب في الأخير إلى أن 
س�لوك أمريكا ومس�اعيها من خ�لال الحرب عى الإرهاب أدى إلى عس�كرة 
سياس�تها الخارجية وتراجع الوظيفة الدبلوماسية وهذا يعتبر خطراً كبيراً عى 
العلاقات الدولية. كما أن السلوك الأمريكي إزاء الإرهاب يعتبر عى حد قول 

الكاتب:
»...إه�دارا لأح�كام القانون ال�دولي ولميثاق الأمم المتحدة واس�تخفافا 
ب�دور المنظم�ة الدولي�ة ومحاول�ة اس�تخدامها في خدم�ة المصلح�ة الأمريكية 
الضيق�ة، وق�د ظهر ذلك جليا في حالة الع�راق. وفي نقد الموقف الأمريكي في 
أفغانس�تان، وكان نفس النقد في ظروف مختلفة قد وجه إلى قصف أفغانس�تان 
عام 1998م. صحيح أن المطالبة باحترام القانون الداخلي والدولي في عمليات 
مكافح�ة الإره�اب كانت قائم�ة قبل أحداث س�بتمبر لكنها أصبحت أش�د 
إلحاحا بعدها بما يناس�ب الانقلاب الأمريك�ي الواضح، مما أثار قلق الحلفاء، 

وقلق الاتجاه القضائي الفيدرالي«. )الأشعل، 2003م: 121(.
ظاهرة الإرهاب المعاصر:طبيعتها وعواملها واتجاهاتها )الصالح، 2002م(
ج�اء الكت�اب في ثلاث�ة أب�واب، تن�اول الب�اب الأول مفه�وم الإرهاب 
وتصنيفات�ه والباب الثاني عوامل الإرهاب المع�اصر والباب الثالث اتجاهات 

ظاهرة الإرهاب وتطورها عالميا. في مقدمة الكتاب يقول الصالح:
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إن م�ا يميز الإرهاب الحديث عن الإرهاب التاريخي أيضا تأثير الإعلام 
بش�كل كبير في هذه الظاهرة س�واءً من حيث الأهداف أو النتائج، فكثير من 
أع�مال الإره�اب الحديث تس�تهدف التعري�ف بالقضية أو الموقف الس�ياسي 
للإرهابي�ين، ك�ما أن موقف الجمهور يتش�كل غالبا من خلال ما تبثه وس�ائل 
الإع�لام عن العم�ل الإرهابي وهذا زاد م�ن مخاوف الباحثين من أن وس�ائل 
الإع�لام تس�هم في تش�ويه فه�م وإدراك الن�اس لقضاي�ا معين�ة. )الصال�ح، 

2002م: 8(.

يق�ترح المؤل�ف التصني�ف الت�الي للإره�اب: الإره�اب الأيديولوجي، 
الإره�اب الم�رضي النفسي، الإره�اب النفعي. أم�ا الإره�اب الأيديولوجي 
فيقس�مه إلى سياسي وديني وعنري عرقي. كما يقسم الإرهاب السياسي إلى 
دولي، مح�لي، إره�اب الدولة والإرهاب الثوري. أما ع�ن العوامل الاجتماعية 
للإره�اب فيحددها الصالح في انفت�اح المجتمع، التعصب العقدي والتطرف 
الدين�ي، العدوان، عوامل التحديث، ثقافة العنف، ضعف الضمير، العوامل 
العنري�ة. أم�ا العوام�ل الاقتصادي�ة فيحدده�ا في الحاجة المادي�ة )الحرمان 
الاقتص�ادي(، والتباين الاقتصادي)عدم المس�اواة(، والاس�تغلال الأجنبي. 
ك�ما يح�دد المؤلف ع�رة عوام�ل سياس�ية للإرهاب ه�ي: البن�اء الاجتماعي 
والإرهاب السياسي، معتقدات وأيديولوجيات الإرهاب الثوري، الاستبداد 
الس�ياسي، العوامل الانفصالية، عدم المس�اواة في الحق�وق المدنية، تبني بعض 
الأنظمة السياس�ية للإره�اب، الأوضاع الدولية غير العادلة، العولمة، س�يادة 
التوت�ر في مناط�ق مختلفة من الع�الم ومناوأة الأحلاف العس�كرية والدعوة إلى 
السلام. يختم الصالح كتابه بمجموعة من الاستراتيجيات يمكن أن تقلل من 

الخطر والكوارث عى حد تعبيره.   
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الإرهاب في العقيدة الصهيونية )مركز زايد للتنسيق والمتابعة،2001م(

تتن�اول ه�ذه الدراس�ة التي جاءت في س�تة فص�ول بالتحلي�ل والتوثيق 
البع�د الإرهابي العن�ري عند الدولة الإسرائيلية. يس�تعرض الفصل الأول 
من الدراس�ة عوامل وأس�باب الإرهاب الإسرائيلي تجاه الشعب الفلسطيني. 
فهناك أس�باب مستمدة من الديانة اليهودية »التلمود« والقوانين العنرية في 
دولة إسرائيل وعوامل التفوق الاسرائيلي في مجال الاس�تخبارات والاختراق 
في الجانب الفلسطيني والصمت الدولي تجاه إرهاب الدولة وموقف الولايات 
المتحدة من الإرهاب الإسرائيلي. كما اس�تعرضت الدراس�ة تريحات لبعض 
القادة الإسرائيليين حول عمليات الاغتيالات السياسية التي تمارسها إسرائيل 
م�ن أمث�ال دافيد كمحي وإيهود باراك وأريال ش�ارون وديفيد ليفي؛ وكذلك 
أب�رز الجرائ�م الصهيوني�ة وتاريخه�ا. ك�ما تطرقت الدراس�ة للآثار الانس�انية 
والاجتماعية للعدوان الإسرائيلي والخس�ائر الاقتصادية الفلسطينية والرعية 

الدولية وفلسطين.  

الحرب الأمريكية الجديدة ضد »الإرهاب: من قسم العالم إلى فسطاطين« 
)أسعد أبو خليل،2003م(

يق�ول أس�عد أبو خلي�ل في تمهي�د كتابه إنه س�يتناول عدة قضاي�ا وعددا 
م�ن المناط�ق في الع�الم. يب�دأ المؤل�ف كتاب�ه بع�رض طبيع�ة رُهاب الإس�لام 
)الإس�لاموفوبيا( ويؤكد أن العالم العربي والإسلامي لا يستطيع الاستخفاف 
بأثر الخوف الغربي من الإس�لام ولا الاستخفاف بالجهل الغربي للإسلام، في 
السياسة الخارجية الأمريكية. يرى الكاتب أن أحداث سبتمبر 2001 غيرت 
الولاي�ات المتحدة الأمريكية إلى الأبد، كما أنها س�تغير العالم أيضا بكل تأكيد. 
يس�تعمل أبو خليل مصطلح »رُهاب الإس�لام« )الإسلاموفوبيا( ليستعرض 
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الفهم الخاطئ للإس�لام من قبل الغرب والتعامل مع الإس�لام عى أنه تهديد 
فقط. وفي هذا الشأن يقول الكاتب:

ففي العالم الذي تصوره وس�ائل الإعلام الأمريكية نمت علاقة عضوية 
بين الإس�لام والعنف. فإذا بعنف الإسلام إرهاب، وأما العنف الغربي فيعلن 
عنه ويفهم وفقا لمجموعة مختلفة من المعايير والمصطلحات. هذه النزعة تضاف 
إلى إيمان مركزية التحليل الفقهي بأن أعمال العنف التي يرتكبها المسلمون هي 
عنف »إس�لامي« في ح�ين أن عنف المجموعات الغربية ن�ادرا ما يصور )هذا 
إذا صور عى الإطلاق( وفقا لمصطلحات دينية. )أبو خليل، 2003م: 40(.

يناق�ش أب�و خلي�ل في كتاب�ه السياس�ة الأمريكي�ة تجاه الرق الأوس�ط 
والإس�لام عشية 11 س�بتمبر والتي تتمحور أساسا حول الدعم اللامروط 
للكي�ان الصهي�وني في المنطق�ة ومصالح أمري�كا مع الدول النفطي�ة في المنطقة 
والتحالف مع الأنظمة العربية الس�لطوية التي تضمن مصالح واشنطن. يرى 
الكات�ب أن الح�رب الأمريكية الجديدة عى الإره�اب لا تعتبر من وجهة نظر 
تاريخية أنها جديدة عى الإطلاق، حيث يس�تدل بقص�ف أمريكا لليبيا بحجة 
مكافحة الإرهاب وكذل�ك قصف جنوب بيروت والعقوبات المفروضة عى 
الع�راق وزرع الألغ�ام في موانئ نيكاراغوا ودع�م إسرائيل بحجة حمايتها من 
الإرهاب وتسليح وتمويل الأصوليين في باكستان وأفغانستان. يختم أبو خليل 
كتاب�ه بالق�ول أن الحرب عى الإرهاب ل�ن تعرف نهاية واضحة وقد تس�تمر 

سنوات إن لم تكن عقودا كما يردف قائلا:

»ق�د تتس�اءل الولاي�ات المتحدة قريبا ع�ما إذا لم يكن هناك جواب أش�د 
حكم�ة وأكث�ر تعق�لا للرد ع�ى هجمات الح�ادي عر م�ن أيل�ول. وقد تجد 
أن حربه�ا العس�كرية لا تس�تطيع أن تس�تأصل الظ�روف اليائس�ة التي تفرخ 
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الإره�اب؛ وع�ى الأرجح، لن تؤدي حربها إلا إلى مزيد من العنف، من جميع 
الأطراف. لقد كان من السهل عى الولايات المتحدة شن »حربها الجديدة إلا 
أنه لن يكون من السهل وقفها، إنها بالفعل حرب من نوع خاص، وقد تكون 

حربا بلا أجل ولا نهاية«. )أبو خليل، 2003م: 119(.

الغلو والتطرف والعنف والإرهاب في نظر الإسلام )الألمعي،2005م(

ينطل�ق الكات�ب من فك�رة أن الغل�و والتطرف والعن�ف والإرهاب كل 
مذموم ومنهي عنه ويؤدي إلى البعد عن الدين الحنيف وانتش�ار التشدد الذي 
يف�رز الخلاف�ات والفت�ن والاضطراب�ات والف�وضى في المجتمعات المس�لمة 
وغيره�ا ويعط�ي الفرصة لأع�داء الإس�لام وغيرهم للتحامل عى الإس�لام 
والمس�لمين. اس�تعرض الدكت�ور الألمعي في كتاب�ه التعريف�ات المختلفة للغلو 
والتط�رف والعنف والإرهاب وشرح الأس�باب التي تؤدي إلى هذه الظواهر 
كالجه�ل بأح�كام الدين واتباع اله�وى وصحبة المغالين. ك�ما تطرق إلى علاج 
الغل�و والتطرف والعن�ف والإرهاب من خلال علاج الجه�ل بأحكام الدين 

وعلاج اتباع الهوى وعلاج صحبة المغالين. 

كما استعرض الباحث وجوب احترام حقوق المسلم عن طريق حرمة دم 
المسلم وحرمة شتم المسلم وحرمة ترويع المسلم وحرمة لعن المسلم ووجوب 

الدفاع عن المسلم. ويخلص الباحث في كتابه إلى ما يلي:

إن الغل�و في الدين والتطرف والعن�ف والإرهاب هي مجاوزة لحدود الله 
تع�الى، وكثيرا م�ا تؤدي بأصحابه�ا إلى الانح�راف والضلال، وأهم أس�بابها 
الجه�ل بأح�كام الدين، واتب�اع الهوى والانس�ياق وراءها، وصحب�ة المغالين 
والمنحرف�ين... أرى أن�ه لا بد أن يتع�اون المجتمع بأفراده وأسره بمؤسس�اته 
العلمية والعملية بمراكزه الفكرية والدعوية، عى العمل جميعا لإنش�اء الجيل 
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المس�لم الواع�ي في أف�كاره، المتبع لل�رع في أعماله، المعت�دل في توجهاته وأن 
يك�ون الكتاب والس�نة هم�ا النبراس المضيء ال�ذي يهتدي بضيائه المرش�د إلى 
الراط المس�تقيم، وأن نعمل جميعا عى وحدة الأمة الإس�لامية في كل مكان 
والوق�وف أم�ام الإرهاب وأمام كل من تس�ول له نفس�ه العب�ث بوحدة هذه 
المجتمع�ات والنيل م�ن مقدراتها وكل هذا يحتاج إلى توجيه دائم ومس�تمر في 

المدارس والجامعات والتجمعات. )الألمعي، 2005م: 123 و 128(. 

 الإرهاب وأثره على الأفراد والأمم)المدخلي،2000م(

في ه�ذا الكت�اب يقدم المدخلي مقاربة إس�لامية لمعالجة ظاهرة الإرهاب، 
حيث يرى الحل في التوعية الإس�لامية الرش�يدة. كما ي�رى أن للمجتمع دورا 
مه�ما في تقدي�م الوقاية والعلاج لداء الإرهاب برط أن يتمتع بفطرة س�ليمة 
وثقاف�ة إس�لامية قويمة. يقدم المدخ�لي أمثلة عديدة لأح�داث إرهابية داخل 
المملك�ة العربي�ة الس�عودية وفي أقطار عدي�دة. ثم يقدم ص�ورا من الإرهاب 
الفك�ري الخلف�ي. ك�ما يتأس�ف الكاتب ع�ى الدول الإس�لامية الت�ي قلدت 
الدول الغربية في معالجة الإرهاب بالحكم بالقوانين الوضعية. يش�ير الكاتب 
كذل�ك إلى ظاهرة الإرهاب الفكري من خلال الكتب المضللة والإصدارات 
الثائرة عى منهج الس�لف وأهله ويس�تدل عى ذلك بأمثلة من تاريخ الإسلام 
والحضارة الإس�لامية، حيث يقدم صورا من الإرهاب الفكري عند المرتدين 
في عهد أبي بكر الصديق وفكر السبئية في عهد عثمان رضي الله عنه وامتداده إلى 
خلاف�ة علي بن أبي طالب، ثم فكر الخوارج والمعتزلة. في خاتمة الكتاب يش�ير 
المدخ�لي إلى وج�ود ثلاث�ة مواقف إزاء الإره�اب: فالط�رف الأول هم أعداء 
الإس�لام ومقلدوه�م الذين يطلق�ون كلمة إره�اب وإرهابي ع�ى كل ملتزم 
بالإس�لام. أما الطرف الثاني حسب الكاتب فيمثل الفئة التي نفت وجود أي 



36

إره�اب واعتبرت تداول هذه الكلم�ة من قبل اليه�ود والنصارى ومقلديهم 
من العلمانيين. أما الطرف الوسط حسب الكاتب فيتمثل في الفئة التي تقر بأن 

الإرهاب بنوعيه موجود وواقع لا ينكره إلا أصحاب التضليل.   

الإرهـاب الدولي بـين الاعتبارات السياسـية والاعتبـارات الموضوعية، 
الخشن، 2007م(

يس�تعرض الخشن في مستهل كتابه أهمية تعريف الإرهاب الدولي وكيف 
تط�ورت هذه الظاهرة وأصبحت عالمي�ة. تناول الكاتب تعريف اللغة العربية 
والانجليزي�ة والفرنس�ية للإره�اب وكذل�ك التعري�ف اللغ�وي والقان�وني 
للإرهاب. كما ناقش إش�كالية الإره�اب الدولي والفرق بين�ه وبين الإرهاب 
الداخلي. وتطرق الخش�ن كذلك للإرهاب الدولي بين الاعتبارات السياس�ية 
و المبادئ القانونية. وفي هذا الش�أن يرى الخش�ن أن عدم الوصول إلى تعريف 
جام�ع وش�امل للإره�اب يع�ود س�ببه إلى غلب�ة الاعتب�ارات السياس�ية عى 
الاعتب�ارات القانوني�ة عند تعام�ل كثير من الدول مع القضايا المحس�وبة عى 
الإره�اب الدولي ويس�وق مثالا عى ذل�ك بين الحركة الانفصالية في كش�مير  
�  الت�ي يعتبره�ا البعض إرهاباً، والحركة الانفصالي�ة في تيمور الرقية والتي 
يعتبره�ا آخرون عملي�ة تدخل في إطار حق تقرير المصير. وفي الأصل نلاحظ 
أن الحركتين لا تختلفان. ويختم الخش�ن كتابه بتقديم تعريف مقترح للإرهاب 

الدولي عى النحو التالي:

� الاستخدام العمدي للقوة أو العنف أو التهديد بهما.

�  يلج�أ إلي�ه الجاني من الأف�راد العاديين )بصورة فردي�ة أو جماعية( غير 
المرتبطين بعلاقة وظيفية بدولة ما، أو بأحد أجهزتها الأمنية.
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�  يقصد الاعتداء عى مصلحة يحميها القانون الدولي، وذلك باستهداف 
المدنيين أو العسكريين أو الأموال العامة أو الخاصة.

�  في غ�ير حال�ة المقاوم�ة المس�لحة المروع�ة من أج�ل التح�رر وتقرير 
المص�ير، والت�ي تبيح اس�تخدام الق�وة ضد أف�راد ومصال�ح الدولة 
الاس�تعمارية داخل الأراضي المحتلة فيما ع�دا المدنيين غير أصحاب 

الصفة العسكرية.

�  به�دف إح�داث فزع أو رعب ع�ام في دولة أو مجموع�ة من الدول من 
أجل بلوغ أهداف سياسية. )الخشن،2007م: 198(.   

مستقبل الإرهاب في هذا القرن )العموش،2006م(

تن�اول العموش في هذا الكت�اب بالرح والتحلي�ل اتجاهات الإرهاب 
في الق�رن الحادي والعري�ن من خلال الأطر النظري�ة والمنهجية والتطبيقية. 
اس�تخدم الكات�ب الأط�ر النظري�ة المف�رة لظاه�رة الإره�اب م�ن الناحي�ة 
السوس�يولوجية )الباثولوجيا الاجتماعية، التفكك الاجتماعي، صراع القيم، 
النظري�ة الوظيفي�ة، النظري�ة الراعية، النظري�ة الانحرافية، نظري�ة التفاعل 
الرمزي، النظرية النقدية، نظرية الرأي العام والمشكلات الاجتماعية والمنظور 
الأمن�ي في تحليل الإره�اب(، وكذلك من خلال البن�اء الوظيفي والانحرافي 
والنفسي والنقدي كأهم الأطر النظرية في تفس�ير اتجاهات الإرهاب في القرن 
الح�ادي والعري�ن. كما تن�اول الباحث س�بل مكافح�ة الإره�اب في القرن 
الح�ادي والعري�ن والت�ي حدده�ا في دور مؤسس�ات المجتمع الم�دني ودور 
الدولة والتعاون الدولي والاتفاقية العربية لمكافحة الإرهاب. كما استعرضت 
الدراسة الأشكال المستحدثة للإرهاب في القرن الحادي والعرين كالإرهاب 
الإلك�تروني والإره�اب النووي وإره�اب الجمرة الخبيثة. ي�رى العموش أن 
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إش�كالية المصطل�ح تتمح�ور حول ع�دد من الأبع�اد النظري�ة والمنهجية وأن 
مفهوم الإرهاب مفهوم دينامي وتتباين أنماطه وأشكاله وأهدافه من دولة إلى 
أخرى. أما الإشكالية الثانية حول مفهوم المصطلح فتتمثل في إشكالية غياب 
الموضوعية والحياد القيمي في التحليل البنيوي للظاهرة، أما الإشكالية الثالثة 
فتتص�ل بغياب التكوين المعرفي الذاتي حول الإرهاب، أما الإش�كالية الرابعة 
فيحدده�ا العم�وش في عدم وج�ود منهج علمي قائ�م بذاته يعال�ج الظاهرة 
موضوعيا. وخلص الكاتب إلى أن الإرهاب العالمي ما زال يشكل خطرا عى 
النظ�ام المجتمعي والدولي الذي يتس�م بالتعقيد والتنظيم ويش�كل خطرا عى 

الإنسانية ومستقبلها. ويوصي في خاتمة كتابه بالآتي:

 1� وضع تعريف محدد وشامل لمصطلح الإرهاب تتبناه كافة المجتمعات.

 2 � التمييز بين الإرهاب والظواهر الإجرامية التقليدية المستحدثة.

 3 � وضع الأسس الأمنية العلمية لمواجهة صور الإرهاب المستحدثة.

 4� دعوة المؤسسات الأكاديمية العربية الأمنية إلى تبني مساق الإرهاب. 

)العموش، 2006م: 222(. 

الإرهاب والجريمة المنظمة: التجريم وسبل المواجهة )سليمان،2006م(

قس�م الباح�ث دراس�ته إلى بابين، باب عال�ج فيه العلاقة ب�ين الإرهاب 
والجريم�ة المنظم�ة، والب�اب الثاني خصصه لاس�تعراض إج�راءات مواجهة 
الإره�اب والجريم�ة المنظم�ة حي�ث رك�ز ع�ى ال�دور المح�وري للإعلام في 
مواجه�ة الجرائ�م الإرهابية وأك�د عى ضرورة التع�اون ال�دولي للتعامل مع 
مش�كلة عويص�ة كمش�كلة الإره�اب. وم�ن أهم نتائج الدراس�ة م�ا يلي: إن 
مكافح�ة ظاهرة الإرهاب لا تعتمد فقط عى تش�ديد العق�اب، وإنما علاجها 
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يش�مل أيضا محاولة البحث عن أسباب الإرهاب ومواجهتها، وتطبيق الأمن 
الش�امل بالتعامل مع المس�ببات، وكذل�ك ضرورة النظر إلى البيئ�ة التي تفرز 
الإره�اب والإرهابي�ين والظروف الصعبة التي يعيش�ها الش�باب الذي يُغرر 
ب�ه وينضم إلى الجماع�ات الإرهابية. كما ركز الباحث في اجتهاده للس�بل المثى 
لمحارب�ة الإرهاب، حماية حقوق الإنس�ان وس�يادة القانون واح�ترام الفرد في 
المجتمع. أش�ار الكاتب كذلك إلى انتشار الثورة العلمية والتكنولوجية الهائلة 
واس�تغلالها م�ن قبل الجماع�ات الإرهابي�ة والعصابات الإجرامي�ة للتواصل 
وتب�ادل المعلوم�ات وتنفي�ذ الأع�مال الإرهابي�ة. أم�ا في موض�وع الإع�لام 

والإرهاب، فيرى سليمان مايلي:

ت�ؤدي التغطي�ة الإعلامي�ة لحوادث الإره�اب-في بع�ض الأحيان- إلى 
خلق جو من الخوف والقلق في المجتمع، مما يمكن الإرهابي من فرض قضيته 
وموضوع�ه عى الرأي العام، مس�تغلا حالة الخوف والقلق الس�ائد، كما تتيح 
الأجه�زة الإعلامية الفرص�ة للإرهابيين لإذاعة ون�ر أفكارهم ومعتقداتهم 
ع�ى نطاق واس�ع، لم يكن ليتاح في ظ�ل القنوات الرعية نظ�را لعدم تمتعهم 
بالتأييد الشعبي اللازم، وعى الجانب الأخر يؤدي الإعلام الفعال دورا مؤثرا 
في رس�الة الأمن، ويحقق المزيد من الفهم المش�ترك والتعاون الوثيق بين الأمن 
والجماهير، ما يؤدي إلى تهيئة رأي عام مس�تنير وواعٍ يس�اند الدور الذي تؤديه 
الأجه�زة الأمني�ة، ويعزز الجه�ود المبذولة لإق�رار الأمن والنظام. )س�ليمان، 

2006م: 434(.
أما بالنس�بة للعقب�ات التي تواجه عقد مؤتم�ر دولي للإرهاب تحت مظلة 
الأم�م المتح�دة فيحددها س�ليمان في ثلاث: ع�دم الوص�ول إلى تعريف محدد 
للإره�اب، الخل�ط المتعمد بين الجريم�ة الإرهابية وح�ركات التحرر الوطني 
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وح�ق تقري�ر المصير، وأخ�يرا إرهاب الدول�ة. فبين هذه الحواج�ز والعقبات 
الث�لاث تبقى قضية الإره�اب تقلق العالم بأسره ويبقى الإرهاب ينش�ط أينما 
ش�اء ومتى ش�اء، ويختم س�ليمان كتابه بسلس�لة من التوصيات عى المس�توى 

الوطني )مر( وعى المستوى الدولي.
الإرهاب يسـيطر على العالم: دراسـة موضوعية سياسية علمية نافذة غير 

منحازة )عبيدات، 2004م(
تن�اول عبي�دات في هذا الكتاب م�ن خلال 4 أب�واب و13 فصلًا تاريخ 
الإرهاب، وتعريف الإرهاب وأش�كاله وخصائص�ه ومميزاته، والإرهاب في 
المحاف�ل الدولية والإره�اب والمقاومة الوطنية المروع�ة والإرهاب وصراع 
الحضارات. كما اس�تعرض الكاتب جذور الإرهاب وأس�بابه وسبل معالجته 
ومكافحت�ه، والإره�اب والإس�لام والموق�ف الع�ربي تج�اه الإره�اب. وفي 
الفصل�ين الأخيرين تط�رق الباحث للإره�اب والمملكة الأردنية الهاش�مية، 

والإرهاب والولايات المتحدة الأمريكية. 
ي�رى الباح�ث أن القضاء عى الإرهاب يتطل�ب أولا القضاء عى الظلم 
والقه�ر والهيمنة والس�يطرة والفس�اد وانعدام العدالة والمس�اواة عى الصعيد 
المح�لي والدولي، الأمر ال�ذي يتطلب تطبيق ديمقراطية حقيقية عى المس�توى 
الوطن�ي وداخل المنظومة الدولي�ة. يرى عبيدات أن الإره�اب رافق البرية 
منذ نشأتها وبالرغم من تطور الإنسان وتحضره إلا أن الإرهاب بقي يستخدم 
كوسيلة لتحقيق أهداف مختلفة وبقي سائدا لا وطن له ولا دين ولا زمان ولا 
هوي�ة. أما عن تاريخ الإرهاب فيرى الكاتب أنه ارتبط بوجود الإنس�ان فوق 
الأرض وعرفته الديانات القديمة والحضارات الس�ابقة والفلس�فات العتيقة 
ول�ه عدة مراح�ل تتمثل في المرحلة القديمة جدا ومرحلة القرن التاس�ع عر 

بظهور »العدميين« و»الفوضويين«، ومرحلة ما بعد الحرب العالمية الثانية. 
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ي�رى الكات�ب أن الفق�ر والقم�ع وغي�اب الديمقراطي�ة داخلي�ا أو عى 
المس�توى الدولي البيئة الخصبة لاحتضان الإرهاب وتلقيحه وتفريخه ومن ثم 

استفحاله وانتشاره. وعن موضوع الإسلام والإرهاب يقول الكاتب:

»يأمر الإس�لام بالعدل والإحس�ان ويرفض الإره�اب لأنه يخالف نهج 
الإس�لام في صون مقومات الحياة ولأنه يأخذ البريء بإثم الجاني. لقد وضح 
الموقف الرس�مي للدول الإس�لامية عى جميع الصعد، فهو يشجب الإرهاب 
ويدعو إلى مكافحته، وكل إدعاء عكس ذلك لا يمت للإسلام والمسلمين بأية 

صلة إلا بمن تأبط الإسلام!!« )عبيدات، 2004م: 494(.

وع�ن الحم�لات الغربي�ة ضد الإس�لام والمس�لمين فالأمر أصبح س�يئا 
للغاي�ة بع�د أحداث 11 / 9 في أمريكا حيث لم يس�بق أن نظ�ر العالم بارتياب 
وحقد وكراهية إلى الإس�لام مثل نظرته إليه الآن. وأصبحت كلمة إرهاب لا 
تعني لدى المضللين في الغرب والرق غير الإس�لام والمسلمين وأنهما مصدر 

الإرهاب. يقول عبيدات:

يتعام�ى بعض المؤولين عن جوهر الإس�لام الرافض للإرهاب بلا لبس 
و لا غموض، فبدأوا حملةً حاقدةً منذ عقود اس�تهدفت »تعريب« و»أس�لمة« 
الإره�اب في خطاب إعلامي مكتس�ح تهيمن عليه أي�ادٍ خبيثة معادية للعرب 
والمس�لمين. فأصبح العرب والمس�لمون الضحية النموذجي�ة تطبيقا للقاعدة 
الإعلامي�ة المعروف�ة ل�دى دهاقن�ة الإع�لام: »ش�يطنة الع�دو«. )عبي�دات، 

2004م: 494(.

يح�دد الكات�ب س�بل مكافحة الإره�اب في القض�اء عى الظل�م والقهر 
والفس�اد والهيمنة جنب�ا إلى جنب مع تطبيق ديمقراطي�ة حقيقية داخل الدولة 
وداخل المنظومة الدولية. كما أن الانس�داد ل�دى بعض أنظمة الحكم واهتزاز 
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س�يادة الدولة أمام الهيمنة الخارجية يش�كلان فجوة تفرز الإرهاب. إن فش�ل 
البرام�ج التنموي�ة في العدي�د من الدول، إضافة إلى س�وء اس�تغلال الثروات 
الوطني�ة وس�وء الإدارة والتوزيع غ�ير العادل للموارد عوام�ل تؤدي إلى نمو 

الإرهاب وانتشاره في العديد من دول العالم.  

الإرهاب الدولي والعدالة الجنائية )شلالا،2003م(

تن�اول ش�لالا في ه�ذا الكت�اب ماهي�ة الإرهاب واس�تخدام الأس�لحة 
الكيميائية والبيولوجية واتفاقيات مراقبة الأسلحة وخطر التجارب النووية، 
وموض�وع التميي�ز ب�ين الإرهاب والمقاوم�ة ودور الأمم المتح�دة في مكافحة 
الإره�اب. ك�ما ناقش الكاتب أب�رز الاتفاقي�ات الصادرة عن الأم�م المتحدة 
لمكافح�ة الإره�اب وتنظي�م عمل المحاك�م الجنائي�ة في المعاقبة ع�ى الإجرام 

وتهديد الأمن والسلام الدولي.

يعت�بر الكت�اب محاول�ة لتفس�ير الإره�اب الدولي واس�تعراض أب�رز ما 
توصل�ت إليه الأسرة الدولية م�ن محاولات قانونية عقابي�ة أو تنظيمية رادعة 

لاستئصال هذه الظاهرة الخطيرة التي أصبحت تؤرق العالم بأسره. 

اشتمل الكتاب عى ملاحق مهمة للباحث والمهتم بالإرهاب والاتفاقيات 
الدولي�ة بش�أنه وه�ي عى النح�و التالي: من�ع الجريم�ة المنظم�ة ومكافحتها، 
الأنش�طة الإجرامي�ة الإرهابية: التداب�ير لمكافحة الإرهاب ال�دولي، معاهدة 
نموذجية بش�أن تبادل المس�اعدة في المس�ائل الجنائية، معاهدة نموذجية بش�أن 
نق�ل الإجراءات في المس�ائل الجنائية، تجميد مصادر تمويل الإرهابيين المش�تبه 
فيه�م، مكافحة الإج�رام والعدال�ة الجنائية، الأنش�طة الإجرامي�ة الإرهابية، 

تدابير لمكافحة الإرهاب، وأخيرا نظام روما الأساسي.
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وظيفة العلماء والدعاة في احتواء السلوك الإرهابي)الخليفي، 2008م(

  في ه�ذا المقال يناقش الكاتب موض�وع دور العلماء والدعاة في مواجهة 
مش�كلة س�لوك الإرهاب والعنف والتطرف ويس�تعرض دور حكومة خادم 
الحرم�ين الريفين في تهيئة مجالات الدع�وة وتأييدها ودعمها من أجل تحقيق 
الأه�داف المناطة بها للتوجيه والإص�لاح. ويحدد الخليفي هذه المجالات عى 

النحو التالي: المجال القيادي ويتمثل في:

1�  وزارة الشؤون الإسلامية والأوقاف والدعوة والإرشاد.

2 � المجلس الأعى للشؤون الإسلامية.

3 �  الرئاسة العامة لهيئات الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر.

4 � مجلس الدعوة والإرشاد.

مجال تأهيل الدعاة:

1�  كلية الدعوة والإعلام بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية.

2�  معهد الأئمة والخطباء.

3 �  المعاه�د والكليات الرعية خارج البلاد التابعة لجامعة الإمام محمد 
بن سعود الإسلامية.

4�  الملتقيات الدعوية.

مجالات المنشآت الدعوية:

1�  المساجد في كل مكان.

2 � المراكز الإسلامية في البلاد الإسلامية.

3 � الأكاديميات السعودية في الخارج والكراسي العلمية.
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4 � الندوة العالمية للشباب الإسلامي.

5 � مجمع خادم الحرمين الريفين الملك فهد لطباعة المصحف الريف.

كما يس�تعرض الكاتب س�تة أس�س للاحتواء الحكيم لس�لوك الإرهاب 
والتي تتمثل في التخطيط المتقدم لبرنامج احتواء هذا السلوك؛ وإعلام الناس 
بغاية الريعة الإسلامية؛ وإعلام الناس بالمنهج التوجيهي الصحيح؛ وتحديد 
الأسباب التي تشجع عى السلوك الإرهابي؛ وتوجيه أفراد المجتمع للمحافظة 
ع�ى هويته�م وانتمائهم وأخ�يرا بيان انعكاس الس�لوك الإره�ابي عى صورة 
الإس�لام وأهله عند غير المس�لمين. يختم الخليفي مقال�ه بالتأكيد عى أن عدم 
القيام بالواجب والتقاعس من قبل العلماء والدعاة وغيرهم من المسلمين إزاء 
معضلة الإرهاب يؤدي إلى تفاقم هذه المشكلة وتعاظمها وانتشارها. كما يرى 
أن احت�واء الس�لوك الإرهابي عمل يجب أن يقوم عى أس�س علمية ومنهجية 

حتى يحقق الهدف المرجو منه.

التغطية الصحفية لأحداث التفجيـرات الإرهابيـة فــي مدينة الريـاض 
)البر، 2008م(

يط�رح الب�ر في ه�ذه الورق�ة إش�كالية العلاق�ة ب�ين الصحاف�ة المحلية 
والأزم�ات الأمني�ة التي ش�هدها المجتمع الس�عودي في الس�نوات الأخيرة. 
يس�تهل الباحث دراس�ته بالتعريف�ات الإجرائي�ة للإرهاب والأزم�ة الأمنية 
وإع�لام الأزمات. من أه�م النتائج الت�ي توصل إليها الباحث أن المراس�لين 

اتبعوا الطريقة التقليدية في التغطية الصحفية لأحداث الرياض:

وه�ي أن يجمع المحرر م�ا يتحصل عليه من معلومات ويلتقط المصور ما 
يتاح له من مشاهد في ميدان الحدث ثم يعود المحرر ومعه المصور لإعادة كتابة 
وصياغ�ة الوقائع والأح�داث في مقر الصحيفة بطريق�ة مرتجلة لا تخضع لأية 
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سياس�ة تحريرية وه�ذا الأمر بالإضافة إلى فقدان اله�دف الواضح من التغطية 
وم�ا ينبغ�ي أن يكون علي�ه مضمونها ينعكس عى سرع�ة التعامل مع الحدث 

بوصفه حدثا مهما يهم القارئ المواطن...)البر،2008م: 21(.

أما ع�ن معوق�ات التغطية الصحفي�ة المحلية لأح�داث التفجيرات ليلة 
وقوعه�ا ف�يرى الكات�ب أن التش�ديد الأمن�ي والرقاب�ة الصارمة ع�ى حركة 
الصحفي�ين في مكان الح�دث أعاقت بدرجة كب�يرة التغطي�ة الصحفية المهنية 
لأح�داث التفج�يرات ليل�ة وقوعه�ا. أم�ا ع�ن مس�توى الرضا ع�ن التغطية 
الصحفي�ة لأح�داث التفج�يرات بعد وقوعها فيس�تعرض الكات�ب جملة من 
الأس�باب الت�ي أدت إلى عدم التعامل المهني مع الظاه�رة، من أهمها التقليدية 
الموروث�ة في التغطي�ة الصحفية، غي�اب المبادرات الصحفي�ة والاعتماد عى ما 
يصدر من الجه�ات الأمنية وبيانات القيادة السياس�ية والتعليق عليها ورصد 
ردود المس�ؤولين والمواطنين تجاهها. كما أش�ار الباحث إلى غياب رؤية فكرية 
واضحة أدت إلى تصفية حس�ابات فكرية س�ابقة بدلا من التركيز عى أسباب 

وخلفيات وانعكاسات الأحداث عى المجتمع السعودي. 

من جهة أخرى أعاقت قضية الحرية في الطرح الإعلامي المهنية الصحفية 
في ط�رق جوانب الحدث المختلف�ة. أما عن نوع التغطي�ة الصحفية وحجمها 
فتش�ير نتائ�ج الدراس�ة إلى أن الحجم و الكم ق�د طغى عى نوع الم�ادة المقدمة 
للقراء وهذا بسبب غياب رؤية استراتيجية للصحف السعودية في تعاملها مع 
الظاهرة، إضافة إلى غياب صحفيين متخصصين في تغطية مثل هذه الأحداث. 
في نهاي�ة دراس�ته قدم البر ث�لاث توصيات تضمن�ت الأولى منها الحاجة إلى 
وضع سياسات فكرية وخطط مهنية للتعامل مع مثل هذه الأحداث، وركزت 
التوصية الثانية عى ضرورة اقتراح اس�تراتيجيات عملية من قبل المؤسس�ات 
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الأمنية تراعي الحفاظ عى سرية المعلومات والاستجابة لحاجات الرأي العام 
م�ن المعلومات والأخبار المتعلقة بأمنه وحياته. أما التوصية الثالثة فتؤكد عى 
الحاجة إلى تكوين فريق وطني متكامل التخصصات والتمثيل يعهد إليه القيام 
برس�م اس�تراتيجية فكرية إعلامية تتضمن البعد الأمني والفكري في التعامل 

مع أحداث الإرهاب.   

الإعـلام والإرهاب في ضوء أحداث الحادي عر من سـبتمبر )حوات، 
2002م(

اس�تعمل الباحث في دراس�ته المنهج الوصفي النقدي المرتكز عى تحليل 
المضمون الس�ياسي في رصد الأحداث الناجمة عن تفجيرات الحادي عر من 
سبتمبر 2001م، وتداعياتها وانعكاساتها وردود الأفعال إزاءها. يرى حوات 
أن ي�وم 2001/9/11م،  ه�و ب�كل المعاي�ير حدث حاس�م ب�ين مرحلتين: 
مرحل�ة الإيهام بأن أمريكا هي الدولة الأعظ�م في العالم التي لا تخترق أية قوة 
في الع�الم أمنه�ا القومي وه�ذا من خلال الآل�ة الإعلامية الأمريكي�ة وماكينة 
الدعاي�ة الغربية. أما المرحلة الثانية فهي مرحل�ة ما بعد 9/11 مرحلة تحطيم 
رموز القوة الاقتصادية والسياس�ية والعسكرية للولايات المتحدة الأمريكية. 
كما يس�تعرض الكاتب أمثلة عن الس�جل الإره�ابي الأمريكي وبعض جرائم 

الإرهاب الصهيوني المدعوم أمريكيا وأوروبيا ضد العرب والفلسطينيين. 

بخص�وص اس�تغلال أح�داث س�بتمبر 2001م، م�ن قب�ل الإع�لام 
الصهيوني والاستراتيجية الأمريكية طويلة المدى يقول حوات ما يلي:

»عم�دت أجه�زة الإع�لام الصهيوني�ة في إسرائي�ل والولاي�ات المتحدة 
إلى اس�تغلال أح�داث س�بتمبر 2001 فوجه�ت أصاب�ع الاته�ام إلى العرب 
والمس�لمين مش�علة بذلك فتي�ل صراع الديان�ات الذي عبر عن�ه بوش بدون 
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تحف�ظ عند إعلانه الحرب الصليبية في اليوم الث�اني للحادث، وتدخل التغطية 
الإعلامية المقص�ودة ضمن المرحلة الثالثة في الاس�تراتيجية الأمريكية الهادفة 
إلى إخض�اع الع�الم لل�ركات، عاب�رات القارات...والتي لا يمك�ن تحقيقها 
إلا إذا تم�ت عملي�ة إخضاع العالمين العربي والإس�لامي وتغيير الأيديولوجية 
الدينية التي ستظل الحاجز المنيع أمام إدخال العالم في قالب العولمة«.)حوات، 

2002م: 42(.

يس�تنتج الباحث في الأخير أن الإعلام الإسرائيلي ابتز الولايات المتحدة 
الأمريكية واس�تغل أحداث الحادي عر من س�بتمبر لتحوي�ل النخبة المثقفة 
ورج�ال العلم والفك�ر في الولايات المتحدة والغ�رب إلى جبهة أمامية معادية 
للع�الم العربي والإس�لامي ومن ثم خل�ق مواجهة ثقافية وفكري�ة بين الغرب 
وكل ما هو عربي وإس�لامي. وهكذا أصبح الإعلام يلعب دورا سلبيا في نر 
الإرهاب من خلال زرع أفكار تتس�م بالحق�د والكراهية و الضغينة والراع 
بين الديانات والحضارات والثقافات بدلا من البحث عن الأس�باب الحقيقية 
للتط�رف والإره�اب ومحاولة إيجاد أس�لوب عم�ل متفق علي�ه دوليا لمحاربة 

الإرهاب الذي لا دين له ولا جنسية ولا دولة محددة ينتمي إليها. 

Alexander، Yonah (2006) (ed.) Counterterrorism Strategies: 
Successes and Failures of Six Nations.

الاستراتيجيات المضادة للإرهاب: نجاحات وإخفاقات ست دول.

يس�تعرض ه�ذا الكت�اب تج�ارب كل من الولاي�ات المتح�دة الأمريكية 
وفرنس�ا وألماني�ا وإيطاليا وم�ر وسريلانكا مع الإرهاب والاس�تراتيجيات 
المختلف�ة التي اس�تعملتها هذه ال�دول لمواجهة الإرهاب. بالنس�بة للولايات 
المتح�دة الأمريكي�ة ي�رى ألكس�ندر أن�ه م�ن خ�لال تحلي�ل ودراس�ة تط�ور 
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الاس�تراتيجية الأمريكية المضادة للإرهاب خلال ال�230 سنة الماضية تتضح 
جلي�ا صعوبة تحديد الإرهاب وماهيته وأس�بابه وج�ذوره والإجراءات التي 
يج�ب اتخاذها لمواجهة الإرهاب داخليا وخارجيا. أهم ما يميز الاس�تراتيجية 
الأمريكي�ة لمكافح�ة الإره�اب بع�د 11 س�بتمبر 2001م، هو اعت�ماد قانون 
المواطنة Patriot Act بتاريخ 26 أكتوبر 2001م. وحسب المرع الأمريكي 
ف�إن هذا القانون يهدف إلى تزويد الحكومة الأمريكية بالوس�ائل والإمكانات 
اللازمة والضرورية للبحث والاستقصاء والمتابعة والتوقيف والتنفيذ ومعاقبة 

الإرهابيين.   

في الفصل الثاني من الكتاب يناقش غيوم بارمانتيي التجربة الفرنس�ية في 
مواجهة الإرهاب ويؤكد عى أن هذه الظاهرة ليست جديدة عى فرنسا بل إنها 
تعود إلى قرون خلت. عى عكس دول عديدة تعاني فرنسا من خطر الإرهاب 
الداخ�لي المتمث�ل في الح�ركات الانفصالية في كورس�يكا وبريطاني�ا إضافة إلى 
خط�ر الإرهاب الخارجي والذي يتمثل في جماع�ات إرهابية عديدة تهدف إلى 
ضرب المصالح الفرنسية داخل فرنسا. تتمثل الاستراتيجية الفرنسية لمكافحة 
الإره�اب م�ن الناحي�ة التنظيمي�ة الإداري�ة في رئيس ال�وزراء ال�ذي يترأس 
المجل�س وعضوية كل من وزراء الداخلية، الدفاع، الخارجية، العدل والمالية. 
يق�وم المجلس بتقيي�م الأخطار ويح�دد الوس�ائل لمواجهتها. أما ع�ن الناحية 
التنفيذي�ة فهن�اك تجنيد لق�وات الرطة وال�درك الوطني والقوات المس�لحة 
لحراس�ة المواقع الحساس�ة في فرنس�ا. يختم بارمانتيي مقاله عن الاس�تراتيجية 
الفرنس�ية لمكافح�ة الإرهاب بالتنوي�ه إلى التجنيد الدولي والاهتمام الس�ياسي 
للتعاون الدولي لمكافحة الإرهاب بعد 11 س�بتمبر 2001م. ويش�ير الكاتب 
إلى دور فرنس�ا في هذا المجال والخبرة التي اكتسبتها عى المستوى الأوروبي في 
إطار عملية ش�نجان للتع�اون الأوروبي لمكافحة الإره�اب. كما يؤكد عى أن 
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فرنس�ا اقتنعت من تجربتها الطويلة مع الإرهاب أن محاربة هذه الظاهرة تحتاج 
أكث�ر م�ن الإجراءات العس�كرية والردعي�ة. إن تفكيك الش�بكات الإرهابية 

العالمية يتطلب تجنيد مجموعة من الوسائل والسبل وحجم كبير من الصبر.
يس�تعرض في الفصل الثال�ث من الكتاب أولريش ش�نيكينر تجربة ألمانيا 
في مكافح�ة الإرهاب. كغيرها من بعض الدول الأوروبية عانت ألمانيا خلال 
ال��35 س�نة الماضي�ة من أش�كال وأنواع م�ن العملي�ات الإرهابي�ة الداخلية 
والخارجي�ة م�ن قب�ل مجموعات مختلف�ة ولأغراض متع�ددة، ف�كان من هذه 
الأع�مال الإرهابي�ة ما هو مح�لي وما هو دولي وم�ا هو متع�دد القوميات. يرى 
شنيكينر أن الاستراتيجية الألمانية لمكافحة الإرهاب قبل 11 سبتمبر 2001م، 
كان�ت مركزة عى الداخل معتبراً أن خطر الإرهاب هو خطر داخلي بالدرجة 
الأولى. اضطرت ألمانيا بعد أحداث الحادي عر من سبتمبر أن تضع جملة من 
القوانين والإج�راءات للتعامل مع المعطيات الجدي�دة للإرهاب التي ركزت 
ع�ى إلغ�اء الامتيازات الدينية وتجريم الانتس�اب أو التع�اون مع أي مجموعة 
إرهابية، مراجعة قانون الهجرة، مراقبة حركة الأموال بين المجموعات المشتبه 
فيها. وبموجب هذه القوانين الجديدة لم تعد مش�كلة الإرهاب مش�كلة محلية 
ب�ل أصبحت م�ن أولوي�ات السياس�ة الأمنية والسياس�ة الخارجي�ة الألمانية. 
إن التعام�ل م�ع الظ�روف الجدي�دة للإره�اب ال�دولي أدى إلى مجموع�ة من 
الأس�ئلة المثيرة للجدل ولبعض التناقضات كإش�كالية الحريات المدنية مقابل 
الاهتمام�ات الأمني�ة، وتناق�ض الأه�داف في�ما يخ�ص السياس�ات الداخلية 
والخارجية، ومسألة الاختلاف بين الأمن الداخلي والخارجي وكذلك مشكلة 

تجزئة الشبكة الأمنية وأخيرا المستويات المتعددة للعدالة والشؤون الداخلية.

تعت�بر إيطاليا من ال�دول التي عانت كثيرا من الإره�اب الذي يتمثل في 
هذا البلد بالخصوص بإرهاب اليس�ار وإرهاب اليمين. فإرهاب اليس�ار كان 
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يحارب الدولة الرأس�مالية وإرهاب اليمين كان يدف�ع بالدولة إلى انتهاج نظام 
شمولي. ففي فترة السبعينيات تمثلت استراتيجية إيطاليا في مكافحة الإرهاب 
في أس�لوبين: الأس�لوب الأول يعتمد عى الاختراق والثاني عى التوبة. لكن 
منظ�مات المافي�ا في إيطالي�ا جعل�ت الأم�ر أكثر تعقي�دا حيث إنها اس�تعملت 
الجماع�ات الإرهابية في تحقيق أهدافها. تش�ير ميرلو في ه�ذا المقال إلى المخاطر 
الجدي�دة الت�ي زادت م�ن تضخ�م مش�كلة الإره�اب في إيطالي�ا والمتمثلة في 
الإسلام السياسي والإرهابيين المهاجرين وتحالفهم مع المجرمين المحليين. من 
جهته�ا زادت العولم�ة من تعقد معضلة الإرهاب حي�ث أعطتها أبعاداً دولية. 
تقول الكاتبة إنه بالإمكان الحد من الأنش�طة الإرهابية عن طريق ضمان تنمية 
اقتصادية مس�تقرة، الاس�تجابة للطلب المتنامي عى العمل، حقوق الإنسان، 
الديمقراطية، وس�لطة القانون في تلك الدول التي تشكل مصدر المخاطر عى 

الأمن الدولي.

في الفص�ل الخام�س من الكتاب يس�تعرض أحمد أبو الوف�اء تجربة مر 
في مكافحة الإرهاب ويش�ير إلى الأس�باب الداخلي�ة والخارجية للإرهاب في 
مر. بالنسبة للأسباب الداخلية يحددها في الأسباب الاقتصادية والاجتماعية 
)الفق�ر، تدني الخدمات الاقتصادية والاجتماعية، البطالة والفجوة الكبيرة بين 
الطبقات الاجتماعية( والأس�باب السياسية والمؤسسية )عدم احترام الحريات 
الفردي�ة وبعض الحقوق، عدم فعالية الأحزاب السياس�ية، غياب مؤسس�ات 
الدولة في بعض المناطق( والأس�باب الثقافية والدينية )غياب التسامح الثقافي 
والديني(. أما بالنس�بة للعوامل الخارجية فيحددها في الاعتداء عى المسلمين 
في بع�ض مناط�ق العالم ب�دون تدخ�ل بع�ض دول المنظومة الدولي�ة والكيل 
بمكيال�ين. كما توجد هناك الرغبة في إضع�اف اقتصاد مر بهدف إخضاعها 
لس�يطرة دول خارجي�ة. أما بالنس�بة لط�رق مواجهة الإره�اب من قبل مر 
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فهن�اك عدة وس�ائل وس�بل، كالمواجهة عن طري�ق الرطة وأجه�زة الأمن، 
وعن طريق المؤسس�ة الدينية التي تركز عى أن الإسلام ينبذ العنف والتطرف 
والإره�اب، وكذل�ك عن طري�ق المؤسس�ة القضائية من خ�لال التريعات 
والقوانين المختلفة كالمصادقة عى القانون رقم 97 لسنة 1992م. من الوسائل 
التي تستعملها جمهورية مر كذلك وسائل الإعلام. وهناك كذلك المواجهة 
الخارجية عن طريق الأنشطة الدبلوماسية والتعاون الدولي وتبادل المعلومات 
حول الش�بكات الإرهابية. كما تس�تخدم مر وس�يلة المواجهة الداخلية عن 
طري�ق تبني البرام�ج الاجتماعية والاقتصادية المختلف�ة كالمواصلات والتربية 
والتعلي�م وتوف�ير المياه والكهرب�اء والخدم�ات الصحية والعم�ل عى تطوير 

الظروف المعيشية للطبقات المحرومة.

في الفصل الس�ادس من الكتاب يناقش فرنون منديس مشكلة الإرهاب 
في سريلانكا والتي تتمحور أساس�ا حول المش�كل القائم بين الأغلبية المتمثلة 
في الس�ينهاليين )73 % م�ن الس�كان( والتامي�ل )12.6 %(. قبل الاس�تعمار 
البريط�اني للجزي�رة، كان الس�ينهاليون والتامي�ل يعيش�ون في ت�آخ وتناغ�م 
كبيرين، لكن بمجيء الاس�تعمار الذي أصبح يفضل التاميل عى السينهاليين 
تغيرت هذه الوضعية. وبعد الاس�تقلال حاول السينهاليون إعادة الأمور إلى 
ما قبل الاس�تعمار والمس�اواة بين الجميع، الأمر الذي لم يتقبل�ه التاميل واعتبر 

تمييزاً وفصلًا وهكذا بدأت الأعمال الإرهابية في الجزيرة منذ 1956م.

في الفصل الختامي للكتاب يرى ألكس�ندر أن تجارب الدول الست التي 
شملتها الدراس�ة )الولايات المتحدة الأمريكية، فرنسا، ألمانيا، إيطاليا، مر، 
وسريلانكا( مع الإرهاب تشير إلى جوانب النجاح ونقاط الفشل في مكافحة 

الإرهاب ويستنتج ما يلي:
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أولاً:المنظومة الدولية مطالبة بتطوير الإمكانات والوسائل اللازمة للمواجهة 
والتقليل من المخاطر المستقبلية.

 ثاني�اً: لا توجد حل�ول جاهزة ومثالية للأخطار الناجم�ة عن الإرهاب. فمع 
التط�ورات التي تش�هدها التحدي�ات الأمنية لل�دول يتوجب إعادة 
للاس�تجابة  للإره�اب  المض�ادة  الاس�تراتيجيات  وتكيي�ف  النظ�ر 

للمعطيات الجديدة.

 ثالثاً: الصبر، الحلول، المثابرة والإرادة السياسية والمتابعة المستمرة للإرهابيين 
وحلفائهم تش�كل العناصر الرئيسة للاستراتيجية المضادة للإرهاب. 
ك�ما يجب عى الدول أن تتجن�ب ردود الأفعال المبال�غ فيها والتي قد 
تؤدي إلى الردع واختراق الحريات المدنية وبذلك إضعاف المؤسسات 

الديمقراطية التي تهدف إلى المحافظة عليها.

رابعاً: »الممارسات الأمثل« لمحاربة الإرهاب � محليا، وإقليميا ودوليا � تتمثل 
في مجموع�ة واس�عة من الأعمال كإقص�اء القيادات العملي�ة، القضاء 
عى الوس�ائل والإمكانات المادية واللوجيس�تية، القضاء عى وسائل 
الاتص�ال، تجفيف المنابع المالية وفرض معاقب�ات صارمة عى الدول 

الراعية للإرهاب. 

خامس�اً: يقترح ن�واه مجموعة من الإجراءات القانوني�ة محليا ودوليا وكذلك 
إشراك جمعيات المجتمع المدني كالمؤسس�ات الدينية والمهنية وجمعيات 
ومؤسس�ات التربي�ة والتعليم للمس�اهمة في الحرب ض�د الإرهاب. 

)نواه، 2006م: 216(.                

Nacos، Brigitte L. (1994) Terrorism and the Media: From 
the Iran Hostage Crisis to the World Trade Center Bombing. 
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ـ الإرهاب ووسـائل الإعلام: من أزمة الرهائن في إيران إلى أحداث 
المركز التجاري العالمي

تس�تعرض ناك�وس في هذا الكتاب كيف تعاملت واس�تجابت وس�ائل 
الإع�لام والجمهور وصن�اع القرار مع أهم الأع�مال الإرهابية ضد الولايات 
المتح�دة الأمريكي�ة خلال ال� 15 س�نة الماضية. وتنطلق الكاتب�ة من فكرة أن 
الإرهابي�ين يحاول�ون اس�تغلال الرواب�ط بين وس�ائل الإعلام وال�رأي العام 
وصناع�ة الق�رار الرئاسي وه�م ينجحون في تحقي�ق أهدافهم حي�ث يقومون 
بالأع�مال الإرهابي�ة. لا تكمن أهمي�ة الإرهاب الدولي في ع�دد الأرواح أو في 

الدمار والخسائر، بل تكمن في حجم الرعب والخوف الذي يحدثه. 

ت�رى الكاتبة أن من خلال وس�ائل الإعلام يص�ل الإرهابيون الدوليون 
إلى الجمه�ور وإلى صن�اع الق�رار في مجتمعه�م المس�تهدف لأن الصحافة الحرة 
ه�ي القن�اة الأساس�ية في إيص�ال الإرهابيين بالجمه�ور والحكوم�ات. تحقق 
أح�داث العنف أه�داف الإرهابيين إلا إذا اس�تقطبت ه�ذه الأحداث تغطية 
إعلامية كبيرة. ولهذا يرى الكثيرون أن وسائل الإعلام هي حياة وأوكسجين 
الإرهابيين ومن دونها س�يتوقف الإرهاب. يقوم الإرهابيون بأعمالهم لتحقيق 
ثلاثة أهداف: للحصول عى الاهتمام، الاعتراف وكذلك درجة من الاحترام 
والرعية. فإن تقوم وسيلة إعلامية بمقابلة مع إرهابي فهذا يعني أنها وضعته 
في نفس مقام السياسي والدبلوماسي وصانع القرار وهذا يعني أن الإرهابي في 
هذه الحالة لا يقل أهمية عن غيره من رجال السياس�ة. وبالنس�بة للجمهور ما 
دام أن وس�ائل الإعلام خصصت مس�احة زمنية أو تحريرية لهذا الشخص أي 

الإرهابي فهذا يعني أنه يستحق كل هذا الاهتمام والاحترام والرعية.    

Combs، Cindy C.(2003) Terrorism in the Twenty-First Century. 
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الإرهاب في القرن الحادي والعرين
ينقس�م الكتاب إلى خمس�ة أجزاء. تناولت الكاتبة في الج�زء الأول ماهية 
الإرهاب وتاريخ�ه والإرهاب والأيديولوجية. أما الج�زء الثاني فركز عى من 
هم الإرهابيون؟ وإرهاب الدولة والبعد التجاري لشبكات الإرهاب وتدويل 
الإره�اب في أوروب�ا. ناق�ش الج�زء الثال�ث من الكت�اب موض�وع عمليات 
الإره�اب م�ن تدري�ب وتكتي�كات والإع�لام كس�لاح يس�تعمله الطرفان: 
الإرهابيون من جهة والصحافيون من جهة أخرى. كما تطرقت الكاتبة في هذا 
الجزء إلى الإرهاب المحلي في الولايات المتحدة الأمريكية. يناقش الجزء الرابع 
من الكتاب الاس�تجابات القانونية والتريعية والتنظيمية للإرهاب وكذلك 
الاس�تراتيجيات المض�ادة للإرهاب واس�تعمال الق�وات الخاص�ة والمبادرات 
القانونية لمواجهة الإرهاب واس�تعمال الاستخبارات والاستعلامات لمواجهة 
الش�بكات الإرهابية وأخيرا الإجراءات الأمنية للتعامل مع مخاطر الإرهاب. 
أم�ا الجزء الأخير من الكتاب فهو عبارة عن دراس�ة اس�ترافية للإرهاب في 
القرن الحادي والعرين والمخاطر العديدة التي س�تواجهها المنظومة الدولية 
م�ن أس�لحة الدمار الش�امل. كما يس�تعرض هذا الج�زء الاتجاه�ات الجديدة 

للإرهاب في القرن الحادي والعرين والحرب عى الإرهاب.
ترى الكاتبة أن الإرهاب في القرن الحادي والعرين سيكون مختلفا عن 
القرن الماضي وسيستمر وسينتر في ربوع المعمورة ما دامت الفجوة قائمة بين 
الش�مال والجنوب وما دام أن هناك 2.8 مليار إنس�ان فوق المعمورة يعيشون 
ع�ى أق�ل من دولاري�ن في اليوم، وم�ا دام أن الغرب ما زال لم يفهم الإس�لام 
وأن العالم الإسلامي ما زال لم يفهم ثقافة وديانة الغرب. تختتم كومبس كتابها 
بالتأكي�د عى أن المنظومة الدولية مطالبة بمواجهة الإرهاب الدولي الذي يثير 
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ع�دة قضاي�ا ذات الطابع الإنس�اني، والأخلاق�ي والقانوني والس�ياسي، هذه 
القضاي�ا في الوق�ت الحاضر، ومع الأس�ف الش�ديد لم يُتفق ع�ى إيجاد قوانين 

وحلول لها.  
L.Windsor، (2003) «Promoting Democratization Can 

Combat Terrorism». 

تنطلق الباحثة في هذا الدراس�ة من إش�كالية مهم�ة، وهي: هل نر قيم 
الديمقراطي�ة في الع�الم س�يمنع م�ن تج�دد الأع�مال الإرهابية ض�د الولايات 

المتحدة والعالم الحر؟
ترى ويندس�ور ب�أن ن�ر الديمقراطية هي أحس�ن اس�تراتيجية مضادة 
للإره�اب في أعقاب هج�مات س�بتمبر 2001م، خصوصا وأن المؤسس�ات 
الديمقراطية تعمل عى حل المش�اكل والمنازعات بطرق س�لمية، كما أنها توفر 
سبل المش�اركة في عملية صنع القرارات السياسة والتنموية. أضف إلى ذلك، 
فإنه�ا يمكن أن تس�اعد في التعامل م�ع الظروف الراهنة الت�ي أدت إلى ظهور 
وانتش�ار التط�رف الإس�لامي.وترى الباحث�ة أن الرق الأوس�ط قد أصبح 
مص�درا للأع�مال الإرهابية لأنه غ�ير ديمقراطي بش�كل عام، وج�ل أنظمته 
وحكوماته تفتقر إلى الرعية والقدرة عى الاس�تجابة للتحديات الاجتماعية 
والاقتصادية التي تواجهها المنطقة.إن نر الديمقراطية كجزء من استراتيجية 
أوس�ع، يمكن أن يس�اعد عى حل معظم القضايا والأزم�ات التي يظهر فيها 
الإره�اب. إن تش�جيع الديمقراطي�ة في الرق الأوس�ط س�يمكن من طرح 
أفكار بديلة بوس�عها التأثير عى التطرف والنش�اط الإرهابي الذي يس�تهدف 
المصال�ح الأمريكية في الرق الأوس�ط.إن مواجهة الإرهاب في المنطقة يجب 
أن لا تك�ون أحادي�ة الجانب لأنها ستس�فر ع�ن نتائج جزئي�ة، إذ لا بد من أن 

تكون المواجهة شاملة وقائمة عى السياسة الديناميكية لمحاربة الإرهاب. 
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إن الولاي�ات المتحدة الأمريكية قد بدأت بعد هجمات س�بتمبر في وضع 
برامج ومبادرات لنر الديمقراطية في منطقة الرق الأوس�ط، وذلك بتعزيز 
الجه�ود الدبلوماس�ية التي تظهر للش�عوب والحكومات أن حقوق الإنس�ان 
والممارسات الديمقراطية هي من أهم أولوياتها في المنطقة ككل. ويتعين عليها 
لتحقي�ق ذلك ربط الأنش�طة الدبلوماس�ية بالمس�اعدات الاقتصادية الموجهة 
 استراتيجياً لمساندة القوى المؤيدة للإصلاحات الديمقراطية في الرق الأوسط.
إن هذه الدراس�ة تركز عى جزء واحد مهم لمعالجة ظاهرة الإرهاب في منطقة 
ال�رق الأوس�ط وتتجاه�ل كليا بقية المش�اكل الأساس�ية المغذي�ة للخطاب 
المتط�رف الذي تتبناه الجماعات الإرهابية في المنطق�ة العربية وهو حل القضية 
الفلسطينية وإعطاء الشعب الفلسطيني كل حقوقه المروعة ومنها قيام دولته 

المستقلة وعاصمتها القدس الريف، وضمان حق العودة للمهجرين.

أض�ف إلى ذل�ك، فإن المنطق�ة، خصوصا بع�ض الدول الفق�يرة، تحتاج 
لم�روع »مارش�ال شرق أوس�طي« ينقذها م�ن الأزمات الاقتصادي�ة الناتجة 
بعضها عن الهيمنة والس�يطرة الغربية عى دوالي�ب الاقتصاد العالمي والبنوك 

العالمية ومنها صندوق النقد الدولي الذي يملي سياساته عى البلدان الفقيرة.

كما فشلت الباحثة في استعراض إخفاق وفشل سياسة الإدارة الأمريكية 
في عه�د ب�وش في محارب�ة الإره�اب حيث تأك�د أن الكيل بمكيال�ين ومحاولة 

فرض الديمقراطية عى ظهر الدبابات لا جدوى منه.

1. 8. 1 ملاحظات عامة على الدراسات السابقة

إن التط�رق لمختل�ف ه�ذه الدراس�ات والبح�وث قد س�اعدنا في رصد 
الملاحظات التالية:
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1� حاولت مختلف هذه الدراسات أن تحدد مفهوم الإرهاب تحديدا دقيقا 
مركزة عى طابعه العدواني والظلامي، واس�تهدافه للمدنيين العزل، 
واس�تخدامه لمختل�ف وس�ائل التأث�ير والتخري�ب والأذى النف�سي 

والفكري والجسدي والروحي.

2� أبرزت جل الدراسات العربية الفروق القائمة ما بين مفهوم الإرهاب 
والمقاوم�ة المروعة وحق الش�عوب المس�تعمرة والمظلوم�ة في تقرير 

مصيرها، وعى رأسها الشعب الفلسطيني.

3� أك�دت مختلف الدراس�ات العربية أن هن�اك اختلافا جوهريا واضحا 
بين الإسلام والإرهاب، إذ ليس هناك علاقة ما بين القيم الإسلامية 
النبيلة وظاهرة الإرهاب، وأن الإسلام بريء كليا وتماما من الأعمال 

الإرهابية. 

4�  لم تتطرق مختلف هذه الدراس�ات لأهم السياسات والاستراتيجيات 
والآلي�ات الت�ي تبنته�ا مختلف ال�دول العربي�ة لتصديها له�ذه الآفة 

الخطيرة.

5�  س�اعدت هذه الدراس�ات في تحدي�د الإطار العام للبح�ث والأبعاد 
المختلفة التي تؤثر في تطور ظاهرة الإرهاب في المجتمعات العربية. 

6�  س�اهمت مختل�ف ه�ذه الدراس�ات في صياغ�ة إش�كالية وف�روض 
الدراسة، من حيث التركيز عى أهم التحديات التي تواجهها الدول 

العربية في تصديها لهذه الآفة الخطيرة. 
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1 8 .2  أوجه الخلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة

ع�ى عكس معظم الدراس�ات الس�ابقة، تناول�ت هذه الدراس�ة ظاهرة 
الإرهاب من جوانبها وأبعادها المختلفة: الاجتماعية و السياسية والاقتصادية 
والثقافية والتاريخية والدينية حيث إنها  ظاهرة متعددة الأبعاد وظاهرة معقدة 
وتتش�ابك فيه�ا العدي�د من العوامل والأس�باب. ك�ما اهتمت هذه الدراس�ة 
باس�تعراض البرام�ج الوطنية لمكافحة الإره�اب بالدراس�ة والتحليل حيث 
رك�زت عى جوان�ب القوة والضع�ف فيها ونق�اط التش�ابه والاختلاف فيما 
بينه�ا. فمنه�ا من ركز ع�ى معالجة الإره�اب بال�ردع والقوة ومنه�ا من ركز 
ع�ى التوعية والعلاج النفسي والس�يكولوجي والتركيز عى دراس�ة أس�باب 
الإرهاب ومعالجتها. كما تختلف هذه الدراسة عن سابقاتها في أنها ركزت عى 
البع�د التوع�وي الإعلامي بحيث إن مش�كلة الإرهاب هي مش�كلة في ذهن 
هؤلائ�ك الذين يمارس�ونه ويس�تعملونه لتحقيق أهدافهم. م�ن جهة أخرى، 
تناولت هذه الدراسة بالرح والتحليل إشكالية الإرهاب والإعلام والعلاقة 
الصعبة والمعقدة بينهما، والس�بل والطرق المختلفة التي تس�تعملها المؤسسات 
الإعلامية المختلفة لتغطية الإرهاب والتعامل معه. فمن يستغل من؟ ومن يبتز 
م�ن؟ فالإرهابيون يبحثون دائما عن الحضور الإعلام�ي والاهتمام الإعلامي 
الكب�ير للوص�ول إلى أكبر ق�در ممكن من ال�رأي العام وتدوي�ل قضيتهم. أما 
وس�ائل الإعلام فتترقب الأعمال الإرهابي�ة لأنها تحتوي عى الغرابة و الإثارة 

والاهتمام الكبير من قبل الجمهور والشعوب والدول والأمم.
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الفصل الثاني

الإرهاب: المفاهيم والأسباب والجذور
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2 . الإرهاب: المفاهيم والأسباب والجذور 
أصبحت ظاهرة الإرهاب ظاهرة القرن الحادي والعرين بكل امتياز؛ 
فالمش�كلة أصبح�ت أداة للسياس�ة والعلاقات الدولي�ة والحضور الإعلامي 
والوص�ول إلى ال�رأي العام مما جعلها مادة دس�مة تتفنن وس�ائل الإعلام في 

تناولها وتغطيتها ومناقشتها. 

ومن أهم التحديات التي تفرضها ظاهرة الإرهاب عى المنظومة الدولية 
هي تعريف كلمة »إرهاب« حيث إلى حد الآن لا يوجد تعريف شامل ومانع 

للكلمة.

2. 1 تحديد المفهوم
يثير مجرد الكلام عن الإرهاب عدة تساؤلات وجدال بسبب المشكلات 
التي تحيط بتعريف هذه الظاهرة وتحديد دوافعها وأبعادها وأهدافها. ونلاحظ 
هنا اختلاف نظرة كل مجتمع وكل دولة للمفهوم، وقد س�اهم هذا الإش�كال 
في الالتباس والتداخل والفوضى في الطرح والمعالجة والتحليل. فحتى اليوم 
لا يوج�د تعريف للإره�اب متفق علي�ه دوليا وذلك لأس�باب تتعلق بتباين 
المصالح واختلاف المعايير والقيم بين الدول والمجتمعات ما أدى عى س�بيل 
المثال لعدم التمييز في الكثير من الحالات ما بين الإرهاب والمقاومة المروعة 

للاحتلال. 

ويرتبط إطلاق تس�مية إرهابي بالرؤية السياس�ية والفلس�فة الاجتماعية 
التي تؤمن بها المؤسس�ات والمنظمات ووس�ائل الإعلام، ك�ما تلعب المصالح 

المختلفة التي تدافع عنها تلك المنظمات دورا كبيرا في ذلك. 
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2. 1. 1 التعريف اللغوي

يؤكد علماء اللغة أن أصل كلمة إرهاب مشتقة من الفعل: رهب يرهب؛ 
ويقصد منه�ا التخويف، والفزع. والإرهابي هو الذي يحدث الخوف والفزع 

عند الأبرياء.

2. 1. 2 التعريف الدلالي
عرفت�ه الاتفاقي�ة العربي�ة لمكافح�ة الإرهاب بأن�ه:»كل فعل م�ن أفعال 
العن�ف أو التهدي�د ب�ه، أي�ا كان�ت دوافع�ه أو أغراض�ه، يقع تنفي�ذه لمروع 
إجرام�ي فردي أو جماع�ي، يهدف إلى إلق�اء الرعب بين الن�اس أو ترويعهم، 
أو تعري�ض حياتهم أو حرياته�م وأمنهم للخطر، أو إلحاق ال�ضرر بالبيئة، أو 
بأح�د المراف�ق أو الأملاك )العام�ة والخاصة( أو احتلالها أو الاس�تيلاء عليها 
أو تعري�ض أح�د الموارد الوطني�ة للخطر« )المادة الأولى م�ن الاتفاقية العربية 
لمكافحة الإرهاب 1998م(. بالرغم من أن هذا التعريف يبرز مظاهر وطبيعة 
النشاط الإرهابي؛ إلا أنه لم يتطرق للوسائل والأساليب المستخدمة من طرف 
الإرهابي�ين وه�ي عدي�دة ومتنوعة، بل قد تأخذ أش�كالا حديثة: كالرس�ائل 
الإلكتروني�ة، والرس�ائل القص�يرة )SMS(. ك�ما أن هذا التعري�ف لم يتطرق 
لمختل�ف القطاع�ات، والمج�الات، والأنش�طة الإرهابية، وهو م�ا ركز عليه 
تعري�ف المجمع الفقهي الإس�لامي، وذلك بتحدي�ده للجوانب والقطاعات 
الت�ي يس�تهدفها الإره�اب؛ إذ يؤك�د التعري�ف ب�أن الإرهاب ه�و: »عدوان 
يمارس�ه أف�راد أو جماع�ات أو دول بغي�ا عى الإنس�ان )دينه، ودم�ه، وعقله، 
وماله، وعرضه(. ويش�مل صنوف التخويف والأذى، والتهديد والقتل بغير 
حق، وما يتصل بصورة الحرابة وإخافة الس�بل، وقطع الطريق، وكل فعل من 



63

أفعال العنف أو التهديد، يقع تنفيذا لمروع إجرامي فردي أو جماعي، يهدف 
إلى إلق�اء الرع�ب بين الن�اس، أو ترويعه�م بإيذائهم، أو تعري�ض حياتهم أو 
حريته�م، أو أمنهم أو أحواله�م للخطر، ومن صنوفه إلحاق الضرر بالبيئة، أو 
بأحد المرافق والأملاك العامة أو الخاصة، أو تعريض أحد الموارد الوطنية، أو 
الطبيعية للخطر. فكل هذا من صور الفس�اد في الأرض التي نهى الله سبحانه 
وتع�الى عنه�ا«. )قرارات المجم�ع الفقهي الإس�لامي � اتفاقي�ة منظمة المؤتمر 

الإسلامي بشأن الإرهاب لسنة 1999م(.    
وق�د جاء في ق�رارات الأمم المتحدة ب�أن الإرهاب ه�و: »تلك الأعمال 
الت�ي تع�رض للخط�ر أرواحا بري�ة بريئة أو ته�دد الحريات الأساس�ية، أو 
تنتهك كرامة الإنس�ان«. وفي السياق نفس�ه، عرفه خبراء الأمم المتحدة بأنه: 
»اس�تراتيجية عنف محرم دوليا، تحفزها بواعث عقدية )إيديولوجية( تتوخى 
إح�داث الرعب داخل المجتمع لتحقيق الوصول إلى الس�لطة أو تقويضها«. 
لق�د رك�ز ه�ذا التعري�ف عى اله�دف الجوه�ري للإره�اب وه�و الوصول 
للس�لطة أو تقويضها، ولكن في بعض الحالات فإن الإرهاب يستهدف خلق 
بلبل�ة وف�وضى في المجتمع. كما أن بواعث وأس�باب الإره�اب لا تكون دائما 

إيديولوجية بل قد تكون اقتصادية أو ثقافية أو اجتماعية.  
م�ن خلال التطرق لهذه التعاريف فإنه يتبين لنا بأن هناك اختلافا وتباينا 
واضحا في تحديد تعريف للإرهاب، وهذا راجع لعدة أس�باب، ولعل أهمها: 
الالتب�اس القائم بينه وب�ين المفاهيم والمصطلحات المرتبطة بحقوق ش�عوب 
الع�الم في النض�ال والكف�اح والجه�اد والمقاوم�ة من أج�ل تحقيق اس�تقلالها 

والدفاع عن مصالحها. 
كما أن بعض البلدان ليس لديها تريعات وقوانين تحدد الفروق القائمة 
ما بين الس�لوك الإجرامي والعدواني وآف�ة الإرهاب، إذ ليس هناك فرق من 
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الناحي�ة التريعي�ة والقانوني�ة م�ا بين الجريم�ة خصوصا المنظمة والس�لوك 
الإرهابي.

أض�ف إلى ذل�ك، فإن مصال�ح الجهات والمؤسس�ات التي تح�دد وتضع 
التعاريف المختلفة للإرهاب تستمدها وتستلهمها بشكل مباشر أو غير مباشر 
من مصالحها الذاتية، وقد تتعارض هذه المصالح مع مصالح ش�عوب أو دول 
أو مؤسس�ات أخ�رى، ونح�ن نعلم بأن بع�ض الدول الكبرى تح�دد وتعرف 
الإرهاب، والسلوك الإرهابي، والمنظمات والجماعات والشخصيات الإرهابية 

وفق مصالحها الحيوية والاستراتيجية.  
فالإرهاب هو ح�دث مفاجئ وغير متوقع، منظم، وهو عنف وعدوان 
غ�ير م�روع يقوم به فرد أو جماع�ة  ويكون عادة موّجها ض�د مدنيين أبرياء 
ويس�تهدف الحضور الإعلامي والعلنية والدعاية للفت انتباه أكبر عدد ممكن 
م�ن الناس بهدف الوصول إلى ال�رأي العام من أجل التأث�ير في صانع القرار 

لتحقيق غايات اجتماعية وسياسية واستراتيجية. 

2. 2  الإرهاب: الأسباب والجذور
الإرهاب ظاهرة معقدة ومتش�ابكة تفرزها جملة من العوامل والأسباب 
والسياس�ية  الثقافي�ة  م�ع  والنفس�ية  الش�خصية  العوام�ل  تتداخ�ل  حي�ث 
والاقتصادي�ة والاجتماعي�ة لتش�كل ظاه�رة الإرهاب التي ته�دف إلى تحقيق 
الأه�داف من خ�لال العنف والقت�ل والجريم�ة وإلغاء الآخ�ر وإقصائه من 

الوجود.
أم�ا ع�ى الصعيد ال�دولي فتتلخ�ص الأس�باب السياس�ية والاقتصادية 
والاجتماعية التي تفرز الإرهاب حسب لجنة مكافحة الإرهاب التابعة للأمم 

المتحدة فيما يلي:
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 »س�يطرة دولة عى دولة أخرى، واستخدام القوة ضد الدول الضعيفة، 
وممارس�ة القم�ع والعنف والتهج�ير، وعدم الت�وازن في النظ�ام الاقتصادي 
العالم�ي والاس�تغلال الأجنب�ي  للم�وارد الطبيعية لل�دول النامي�ة، وانتهاك 
حقوق الإنس�ان السياس�ية والاقتصادية والاجتماعي�ة والثقافية بالتعذيب أو 
الس�جن أو الانتق�ام، والج�وع والحرمان والب�ؤس والجهل، وتجاه�ل معاناة 

شعب ما يتعرض للاضطهاد، وتدمير البيئة«. 

إن اس�تعراض الأس�باب والعوامل التي تولد الإرهاب لا يعني محاولة 
تبريره وإيجاد حجج لانتشاره وتوسعه في العديد من المجتمعات وإنما الهدف 
تح�دده طبيع�ة الظاهرة التي لم توجد هكذا من العدم وإنما هناك دائما أس�باب 
وآليات لأي ظاهرة من الظواهر سواء كانت اجتماعية أم سياسية أم غير ذلك. 
تتعدد أسباب الإرهاب وتختلف حسب ظروف وطبيعة كل مجتمع، وظاهرة 
الإره�اب ظاه�رة معق�دة ومتش�عبة، الوق�وف عن�د أس�بابها وأبعادها ليس 
بالعملي�ة الس�هلة. فالإرهاب ظاه�رة تعكس وضعا غير س�وي في المجتمع، 
يك�ون في معظم الأحيان تعبيًرا عن الاس�تياء والتهمي�ش والإقصاء والتنكر 
للواقع وللقيم السائدة في المجتمع. فهو إذن ظاهرة لا تؤمن بالآخر ولا تؤمن 
بالحوار ولا حتى بالقيم الإنسانية. الإرهاب يكون بعيدا كل البعد عن المنطق 
والبص�يرة ويؤمن بالنفي الكامل لجمي�ع القيم الأخلاقية. فالعقلية الإرهابية 
إذن تج�د مصدرها في رفض ما هو موجود في المجتمع والثورة عليه، وتتس�م 
بالكراهية والحقد والإنكار الأخلاقي لكافة القيم. ومما زاد في تعقيد الظاهرة 
وتش�ابك أطرافها اس�تعمال الإرهاب من قبل بعض ال�دول للإطاحة بدول 
أخ�رى أو تقويض عمليتها التنموي�ة وتطورها والحد من عملها الدبلوماسي 

ونشاطها السياسي عى المستوى الإقليمي أو الجهوي…الخ
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وقب�ل التط�رق إلى أس�باب الإرهاب يج�ب الوقوف عن�د أهدافه، ففي 
غالب الأحيان تلجأ الجماعات السياس�ية التي تفش�ل في الوصول إلى الحكم 
والس�لطة والتأثير في القرار الس�ياسي بالطرق السياسية المعروفة إلى استعمال 
العنف والتطرف للتعبير عن استيائها وعدم قبولها بالأمر الواقع. فالإرهاب 
إذن أصبح نوعًا من التعبير السياسي الذي يعكس فشل تنظيم معين في التأقلم 

والتفاعل مع المجتمع بمؤسساته ومكوناته المختلفة. 

وتع�ود أس�باب الإرهاب إلى عوامل ع�دة داخلية وخارجية. فبالنس�بة 
للعوام�ل الداخلية تمر العديد من دول العالم بتغيرات جذرية وهامة فرضتها 
الظروف التي تمر بها المنظومة الدولية مثل انهيار الشيوعية والكتلة الاشتراكية 
وبذل�ك زوال القطبي�ة الثنائية وظهور مؤشرات نظ�ام عالمي جديد لم تتحدد 
معالمه بعد، لكن تقوده الولايات المتحدة الأمريكية بمقاومة ش�ديدة وصراع 
كبير من قبل بعض الدول الفاعلة عى الساحة الدولية. أضف إلى ذلك، فإن 
معظ�م التج�ارب التنموية في الع�الم الثالث والذي يضم أكث�ر من 75 % من 
س�كان العالم فش�لت ولم تحقق الأه�داف المرجوة منها  مما عم�ق الهوة ما بين 
الدول المتقدمة، المس�تعمرة )بكر الميم( س�ابقا والدول المتخلفة، المستعمرة 
)بفت�ح الميم(، كما أدى فش�ل المش�اريع التنموية داخل دول الع�الم الثالث إلى 
اتس�اع الهوة بين الفئة القليلة جدًا التي تتقاس�م ثروات البلاد وعامة الجماهير 
الت�ي تعاني يومً�ا بعد يوم م�ن الفقر وصعوب�ة تأمين لقمة العيش. فأس�باب 
الإره�اب في ال�دول النامي�ة وبالتحديد في ال�دول العربية تتح�دد في عوامل 
سياس�ية، أيديولوجية، اقتصادية، ثقافية، واجتماعية. فالمش�اكل التي ظهرت 
ع�ى ه�ذه المس�تويات مجتمع�ة أدت إلى ظه�ور التطرف والإره�اب ورفض 
الآخ�ر، هذا عى المس�توى الداخلي، أما عى المس�توى ال�دولي فهنالك بعض 
ال�دول تعم�ل ع�ى إي�واء الإرهابي�ين والبعض الآخ�ر يعمل عى اس�تعمال 
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الإره�اب لإضعاف بعض الدول النامية والقضاء عى معنوياتها ونش�اطاتها 
حت�ى يتحك�م في مصيرها كما يش�اء، أما النوع الثالث فهي تل�ك الدول التي 
تم�ارس إرهاب الدولة مثل الكي�ان الصهيوني حتى يضمن بقاءه ويقضي عى 
كل م�ن يق�ف في طريقه. فع�ى الصعيد المح�لي نلاحظ الأس�باب والعوامل 

التالية:

2. 2. 1 الأسباب السياسية

إن الإقص�اء الس�ياسي وضع�ف الحري�ات السياس�ية وع�دم المش�اركة 
السياسية من قبل فئات عريضة من المجتمع والناجم عن انتشار وسيادة النظم 
السياس�ية العربية الس�لطوية أديا إلى فجوة كبيرة جدًا ب�ين الحاكم والمحكوم 
وأصب�ح بذل�ك المجتمع المدني محرومً�ا من أدنى حقوق�ه للتعبير عن مطالب 
ومش�اكل واهتمامات الجماهير الاقتصادية والسياس�ية والاجتماعية. فانعدام 
المش�اركة السياس�ية للغالبية العظمى للجماهير يؤدي إلى الإقصاء والتهميش 
ويفت�ح المج�ال أمام المؤسس�ات الحكومية للتلاعب في الفضاء الس�ياسي كما 

تشاء ومن أجل خدمة حفنة من السياسيين والعسكريين.

2. 2. 2 الأسباب الأيديولوجية

ترتبط كثيًرا بالأس�باب السياس�ية وتتمحور أساسًا في الخلاف الجذري 
لرؤية الأمور وغياب مروع المجتمع أو المروع القومي، فهنالك العلمانيون 
الذي�ن يؤكدون عى ضرورة فصل الدين عن الدولة، وهنالك من يتس�ترون 
وراء الدي�ن ويؤكدون عى رؤية كل شيء م�ن منظار ديني لكن بدون تقديم 
مروع متكامل لمعالجة القضايا المختلفة وبناء المجتمع. والفئة الثانية لا تؤمن 
بالدولة الراهنة ولا بمؤسساتها ولا بسلطتها وهذا ما دفع بها للقيام بعمليات 
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إرهابية ضد الدولة ومؤسس�اتها المختلفة وكل رموزها وبعد ذلك ضد أفراد 
المجتم�ع. ومم�ا زاد في خطورة الموض�وع أنه في بعض الأحي�ان ردّ العلمانيون 
بالإره�اب عى العملي�ات الإرهابية وأصبح المجتمع ي�دور في حلقة مفرغة 

خطيرة.

2. 2. 3 الأسباب الاقتصادية

 إن فش�ل المش�اريع التنموية في معظم الدول النامية أدى إلى تفشي الفقر 
والجهل والمش�اكل الاقتصادية في المجتم�ع وهذا نظرًا للزيادة المطردة في عدد 
الس�كان وفي احتياجاته�م المتزاي�دة من مأكل ومرب وبني�ة تحتية ومدارس 
ومستشفيات …الخ، هذه الأمور كلها أدت إلى تفاقم البطالة ومشاكل أخرى 
تزداد تعقيداً يوما بعد يوم كما  أن  المرحلة الانتقالية التي تمر بها معظم الدول 
النامي�ة من الاقتصاد الموج�ه إلى الاقتصاد الحر أدت إلى العديد من المش�اكل 
كتري�ح العمال واللجوء إلى الخصخصة الت�ي لا ترحم… إلى غير ذلك من 
المش�اكل. فالفجوة الطبقية الضخمة التي توجد في غالبية الدول النامية تزيد 
يومً�ا بعد ي�وم من غنى الأغنياء وفقر الفقراء وزيادة عدد المهمش�ين وانعدام 
الحد الأدنى للحياة الكريمة عند نس�بة كبيرة من الس�كان. فالشباب المهمش 
في معظم دول العالم الثالث فقد كل أمل في الحياة وهو المتعلم الجامعي الذي 
لم يحصل عى منصب ش�غل ولذلك لا يس�تطيع الحلم لا بمس�كن ولا بحياة 
كريمة ولا بحياة زوجية ونظرًا للعولمة ولعالمية الصور والأنماط الاستهلاكية 
الغربي�ة ومعيش�ة وحياة الوف�رة والثراء الت�ي تقدمها المسلس�لات والأفلام 
الغربي�ة يصب�ح المهمش في العالم الثالث قاب قوس�ين أو أدن�ى من التطرف، 

وإلغاء الآخر وبذلك الإرهاب والثورة ضد كل ما هو قائم في المجتمع.
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2. 2. 4 الأسباب الثقافية

تع�اني الكثير من الدول النامية م�ن الانفصام الثق�افي، والتبعية الثقافية 
وفي بعض الأحيان من أزمة هوية. وهذه الأمور كلها مجتمعة تؤدي إلى صراع 
داخل المجتمع إذا لم يكن مبنيًا عى التس�امح والتفاهم واحترام الرأي الآخر 
وانع�دام المجتمع الم�دني تكون نتيجته الحتمية تصفي�ة الآخر والتخلص منه. 
وم�ن مخلفات الاس�تعمار وجود نخبة م�ن المثقفين وأش�باه المثقفين والتابعين 
في ال�دول النامية منس�لخة تمامًا عن الأم�ة تدافع وتمثل مصال�ح دولة المركز 
أو »المتروب�ول« المركز، والراع الثقافي هذا أدى في الكثير من الدول النامية 
إلى وج�ود دويلات داخل دولة وهويات ثقافي�ة مختلفة، الأمر الذي انعكس 
بالس�لب ع�ى الإنتاج الثقافي وعى هوي�ة الصناعات الثقافي�ة المختلفة وعى 
مخرج�ات وس�ائل الإع�لام. وهك�ذا أصب�ح الخط�اب الثقافي يعك�س عدة 
اتجاهات متناحرة ومتناقضة تمثل مختل�ف التيارات الأيديولوجية والعقائدية 
والتي لا يربط بينها قاسم مشترك واحد، وهذا ما من شأنه أن يغذي التطرف 
والحركات الإرهابية حيث إن هذه التيارات الثقافية المختلفة لا تؤمن ببعضها 
البع�ض وكل واحد منها يعمل عى إقصاء الآخر بش�تى الطرق والوس�ائل. 
ونلاح�ظ هنا الغياب الكلي للمؤسس�ة الإس�لامية حيث ترك�ت فراغا كبيًرا 
وأصبح كل من هب ودب يفتي حسب هواياته ومعتقداته ومصالحه الخاصة 

ضاربا عرض الحائط كل من لا يرى العالم كما يراه هو.

2. 2. 5 الأسباب الاجتماعية

إن فشل المشاريع والخطط التنموية في معظم الدول النامية، والخلل الذي 
نجم عن هجرة سكان الأرياف إلى المدن، وعدم الاهتمام بتطوير البنية التحية 
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في المناطق الريفية والنائية، نجم عنه ظهور الأحياء العشوائية و)الغيتوهات( 
وتده�ور حالة الم�دن حيث انعدمت فيه�ا مقومات الحياة الكريمة وتفش�ت 
فيه�ا الأمراض والأوبئ�ة وتفاقمت فيها أزمة الس�كن وانعدمت فيها الراحة 
والطمأنينة والأمان والروط الأساسية للمدينة الحديثة. أضف إلى ذلك أن 
الأسباب السالفة الذكر، اقتصادية، سياسية، أيديولوجية وثقافية  كلها أدت 
إلى انتشار وتفشي أمراض اجتماعية خطيرة قضت عى مفهوم الأسرة والعائلة 
والتلاح�م الاجتماعي… الخ ه�ذه الأمور كلها هيأت الظروف لظهور جيل 
من الش�باب حاقد عى المجتمع وعى الدولة والس�لطة ومختلف مؤسس�اتها، 
جيل مهيأ للعنف والتطرف وإقصاء الآخر في غياب الوس�ائل والإمكانات. 
إن غي�اب البرام�ج الاجتماعية في الدول النامية أو اس�تغلالها من قبل الفئات 
التي ليست بحاجة إليها في واقع الأمر زاد في تفاقم أوضاع الفئات المحرومة 

في معظم هذه البلدان. 

أصبح الإرهاب في هذا العر الش�غل الشاغل للكثير من الدول سواء 
كان�ت متقدمة أو نامية، والإرهاب ق�د يهم الغالبية العظمى من الدول وهذا 
نظرًا لخطورته وسرعة انتش�اره وتش�ابك أس�بابه ودواعيه وصعوبة التحكم 
فيه والسيطرة عليه. إن المنظومة الدولية بأسرها ليست في منأى من الإرهاب 
وانعكاس�اته الخط�يرة. فالإرهاب ونح�ن في بداية القرن الح�ادي والعرين 
أصب�ح يس�تعمل وس�ائل تكنولوجي�ة متط�ورة وأصب�ح ظاهرة عالمي�ة تمتد 
خيوطه وقنواته في عدد كبير من العواصم العالمية. كما أصبح الإرهاب جزءا 
م�ن »المافيا العالمية«التي تعتمد عى المتاجرة في المخدرات وتهريب الأس�لحة 
وغسيل الأموال وتزوير الهويات والوثائق وغير ذلك. فما يحدث من عمليات 
إرهابي�ة في دول�ة ما قد يح�دث في أي دول�ة في العالم وفي أي لحظ�ة، والدليل 
ع�ى ذلك حادث�ة أوكلاهوما، وحادث�ة المركز التج�اري العالم�ي بنيويورك، 
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وحادث�ة مترو باريس، وم�ترو طوكي�و، والقائمة مازالت طويل�ة. وما يعقد 
من خطورة ظاهرة الإرهاب س�واء عى الصعيد المح�لي أو الدولي هو تعامل 
وسائل الإعلام معه، فنلاحظ الاستغلال الكبير للإرهابيين لوسائل الإعلام 
بمختلف أنواعها وأشكالها فما من عملية إرهابية  إلا وتتصدر نرات الأخبار 
التلفزيونية، والصفحات الأولى في الجرائد وهذا من شأنه أن يخدم الإرهابيين 
بالدرجة الأولى حيث إنهم يصلون بكل س�هولة إلى أهدافهم ويتواصلون مع 
ال�رأي الع�ام مباشرة وعى الهواء. وفي غالب الأحيان تخدم  وس�ائل الإعلام  
الإرهاب أكثر من خدمتها للحقيقة والكش�ف عن الواقع حيث إن معظمها 
يعتمد عى الإثارة والتس�طيح والتبسيط ويتجاهل التعمق في المشكلة وإبراز 
أسبابها وانعكاساتها وخباياها المختلفة، وفي غالب الأحيان يبقى الرأي العام 

تائها بين الواقع والخيال وبين الحقيقة والإثارة.

2. 2. 6 البدايـات الأولى لتاريـخ الإرهـاب: القـرن الأول ـ 
القرن الرابع عر

رافق العنف البرية منذ نش�أتها وس�ادت قاعدة »البق�اء للأقوى« منذ 
العص�ور الغاب�رة، فرغم صعوب�ة تحديد متى أُس�تعمل الإره�اب لأول مرة 
في تاري�خ البري�ة إلا أن المختص�ين والمؤرخ�ين يرجع�ون الظاه�رة إلى أكثر 
م�ن 2000س�نة خلت. حيث ي�رى بعضه�م أن البداي�ات الأولى للإرهاب 
كان�ت ع�ى يد الحركة الإرهابي�ة اليهودية في القدس والت�ي كان يطلق عليها 
»الس�يكاريون« )sicarii(. هذه الحركة كان�ت تمثل طائفة دينية منظمة تنظيما 
محك�ما مما جعلها تلع�ب دورا كب�يرا في العمليات الإرهابي�ة ل�»الزيلوت« في 
فلس�طين في الق�رن الأول للمي�لاد بين س�نة 66- 73. كان »الس�يكاريون« 
ينف�ذون أعماله�م الإرهابي�ة في ض�وء النه�ار في الأماك�ن العامة الت�ي تكتظ 
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http://www.terrorism-( والمناس�بات.  الأعي�اد  في  وخاص�ة  بالحش�ود 
research.com/history/early.php(. وعن انتش�ار الظاهرة تاريخيا وعبر 

الحضارات والأمم يرى الدكتور خالد عبيدات: 
أن الإرهاب لا دين له ولا وطن له ولا زمان له ولا جنسية له ولا شكل 
محدد له. كانت هناك جمعيات سرية تتبع أس�اليب مختلفة وأهداف مختلفة منذ 
عدة قرون في الصين والهند وفي البلاد الإسلامية وكذلك في أوروبا وأمريكا. 
ولكن الإرهاب المنظم بدأ في القرن التاسع عر �  ولا داعي لإسقاط مفاهيم 
آني�ة ع�ى عصور غابرة- إذ ش�هدت المعمورة أعمال عن�ف متفرقة منظمة لها 
محركات عرقية أو عنرية أو سياسية ترتكب في مواجهة أنظمة أو حكومات 

أو سيطرة أجنبية استعمارية. )عبيدات، 2004م: 7(.
الأولى  البداي�ات  في  »الحشاش�ون«  ظه�ر  »الس�يكاريين«  جان�ب  إلى 
للإرهاب حيث استخدموا الأعمال الإرهابية لاغتيال قادة العدو. بالرغم من 
أن »الس�يكاريين« و»الحشاشين« استعملوا الإرهاب في القرن الأول والثالث 
عر من الميلاد إلا أن تقنياتهم ومناهج عملهم وأس�اليبهم ما زالت قائمة إلى 
الآن في�ما يتعلق بمجالات التحفي�ز والتنظيم والأه�داف والنتائج. وبالرغم 
أنه�م لم يفلح�وا في تحقي�ق أهدافه�م، إلا أنن�ا نلاح�ظ وبع�د م�رور عرات 
القرون، ما زال الكثير يتذكرهم وهذا يدل عى الآثار الس�يكولوجية العميقة 

التي أحدثوها وما زالوا حتى الساعة.

2. 2. 7  القرن الرابع عر ـ القرن الثامن عر
من عر »الحشاشين« � نهاية القرن الثالث عر � حتى 1700، أُستعمل 
العن�ف والأع�مال الهمجية والبربرية بنس�بة كبيرة في النزاع�ات والراعات 
والحروب، لكن مس�ببات ودواعي الإرهاب كانت غائبة. فالسلطة المركزية 
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والمجتمع المترابط والمتماسك الذي يريد الإرهاب التأثير فيهما لم يعرفا الوجود 
بعد. حس�ب مؤرخي الإره�اب تعود كلمة »إرهابي« و»إره�اب« إلى الثورة 
الفرنسية التي وفرت استعمالهما في سنة 1795م،  بالإشارة إلى الرعب والخوف 
اللذين انتهجتهما الحكومة الثورية Le Regime de la Terreur. كما أُطلقت 
كلم�ة »إره�ابي« عى عناصر لجان الأمن المدني والمؤتم�ر الوطني الذين طبقوا 
ونفذوا سياس�ات الإرهاب والعن�ف. وهكذا قدمت الثورة الفرنس�ية مثالا 
http://www.terrorism-research.( .لل�دول القادمة لاضطهاد ش�عوبها
com/history/early.php(. ففي هذه الفترة أُستعمل الإرهاب كأداة في يد 
السلطة لدعم الحكومة الثورية الجديدة وحمايتها من قوى المعارضة والعناصر 
الت�ي كانت تعتبر معادية للنظام الجديد. فالإرهاب في هذه الفترة كانت لديه 
قيم�ة إيجابي�ة وكان القائد الثوري الفرنسي ماكس�يميليان روبس�بيار يرى فيه 
القوة الحيوية للجمهورية الفرنسية حتى تقف عى رجليها وتفرض وجودها 

بين أعدائها، حيث صرح سنة 1794م،  قائلا:

العن�ف م�ا هو إلا العدال�ة، الفورية والقاس�ية وغير المرن�ة، وهو بذلك 
نت�اج الحكمة؛ فه�و ليس بالضرورة مبدأ خاص، بل إن�ه أحد تداعيات المبدأ 
العام للديمقراطية، تم تطبيقه للاستجابة لأهم الاحتياجات العاجلة لبلدنا. 

.)http://www.cdi.org(

وهك�ذا ق�ى أكث�ر م�ن 40 أل�ف ش�خص حتفه�م ش�نقا، وتطورت 
الأح�داث إلى أن التهمت الثورة نفس�ها وأصبح قادتها يخافون عن أنفس�هم 
وأن تك�ون أس�ماؤهم بين هؤلائك المحك�وم عليهم بالإعدام ش�نقا. وهكذا 
وبتطور الأحداث إلى الس�الب تحول مفهوم الإرهاب الإيجابي عند روبسبيار 
إلى مفهوم س�لبي انعكس وقتذاك في كتابات الفيلس�وف الإنجليزي إدموند 

برك.         



74

لعبت أعمال الش�غب الباريس�ية دورا محوريا قبل وخ�لال وبعد الثورة. 
فكانت اغتيالات القادة السياس�يين والأرس�تقراطيين من الأعمال الإرهابية 

التي كانت تستعمل آنذاك لتحقيق أهدافا سياسيا.

2. 2. 8 القرن التاسع عر مرحلة النضج والانتشار

ش�هدتها   الت�ي  والتط�ورات  الراديكالي�ة  السياس�ية  النظري�ات  أدت 
تكنولوجية الأس�لحة إلى انتش�ار مجموعات صغيرة من الث�وار الذين هاجموا 
الدول القائمة بفعالية. فاستطاع »الفوضويون« تحقيق ضربات قاضية باغتيال 
رؤس�اء دول في كل من روسيا وفرنسا واس�بانيا وإيطاليا والولايات المتحدة 
الأمريكية. لكن بالمقابل فش�لت مس�اعي »الفوضوي�ين« في تحقيق الأهداف 
السياس�ية الت�ي كان�وا يصب�ون ع�ى تحقيقه�ا وهذا نظ�را لضع�ف تنظيمهم 
ورفضهم التعاون مع حركات اجتماعية أخرى. لكن بالمقابل نلاحظ أن دور 
الش�يوعية كقاعدة أيديولوجية للإرهاب السياسي بدأ يشق طريقه إلى مناهج 
العدي�د م�ن المناضل�ين والثوار حيث أصبح ق�وة ذات دلالة كب�يرة في القرن 

العرين. 

كما شهدت نهاية القرن التاسع عر تصاعد مد الوطنية عبر العالم والذي 
أدى إلى زواج س�عيد ما بين الأمة )هوية الشعوب( والدولة السياسية. في هذه 
الف�ترة ظهر نمو الوعي الس�ياسي التح�رري والاس�تقلالي أو الاندماجي عند 
الكثير من الش�عوب التي عانت من الاستعمار والتمييز والتهميش. ومن أهم 
 Russian( الجماعات الإرهابية في هذه المرحلة، جماعة »إرادة الشعب« الروسية
Narodnya Volya( التي حاربت النظام القيري واغتالت ألكس�ندر الثاني 

في م�ارس 1881م. تأثرت عدة ح�ركات راديكالية بجماعة »إرادة الش�عب« 
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الروس�ية كالجماع�ات الوطني�ة في ايرلن�دا والبلقان، وبس�ط الإره�اب نفوذه 
ووص�ل إلى كل من اليابان والهند والإمبراطورية العثمانية واغتيال رئيس�ين في 
الولاي�ات المتح�دة الأمريكية واس�تعمال الإرهاب في الح�رب الأهلية وظهور 
الفوضوي�ين وحركة الكو كلوكس كلان  Ku  Klux Klan � الحركة العنرية 
الأمريكية التي كانت تحارب عمليات إعادة البناء مس�تعملة مختلف أس�اليب 

الدمار والعنف والانتقام والإرهاب.   

2. 2. 9 الإرهاب في القرنين العرين والحادي والعرين

ش�هد النصف الأول من القرن العرين حدثين مهمين أثرا تأثيرا بالغا 
في طبيع�ة ال�راع حت�ى يومنا هذا. حرب�ين عالميتين أش�علتا وأججتا أحلام 
ورغبات الوطنيين وحطمتا شرعية الحكومات والنظام الدولي. ش�هد القرن 
الم�اضي تصاع�د الوطنية عبر العالم، حيث أصبحت الش�عوب المس�تعمَرة في 
العديد من الإمبراطوريات الاس�تعمارية تنش�ط ع�ى مختلف الأصعدة لتغيير 
أوضاعها والتخلص من الاس�تعمار والحماية و الوصاية و التبعية وأدى تطور 
مفه�وم الع�رق والأقلي�ات وارتب�اط العديد من ال�دول به�ما إلى دعم هذين 
المفهوم�ين من قب�ل المنظومة الدولي�ة والتطورات السياس�ية العالمية. وهكذا 
اقتنع�ت عناصر من ح�ركات الأقليات المضطهدة والت�ي غابت من الخريطة 
الجيوسياس�ية بأن�ه ح�ان الوقت لتحقي�ق المطام�ح الوطنية. واخت�ار العديد 
من ه�ؤلاء العناصر العنف والتخويف والإره�اب كمنهج للقيام بكفاحهم 
ونضاله�م والتعريف بقضيتهم ووضعهم للقوى الدولية بهدف كس�ب ودها 
وتعاطفه�ا. في أوروبا، عى س�بيل المثال، اس�تعمل الايرلنديون والمقدونيون 
منهج العمليات الإرهابية كجزء من صراعهم من أجل الاس�تقلال. إلى حد 

ما نجح الايرلنديون، أما المقدونيون فقد فشلوا.
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ش�هدت فترة الحربين تصاعد الح�ركات التحررية في مختلف بقاع العالم، 
حيث اس�تعملت هذه الحركات كحقها الرعي القوة والعنف والاغتيالات 
والترهي�ب والتخوي�ف من أجل تحقيق اس�تقلالها م�ا دام أن معظ�م الطرق 
السلمية الأخرى لم تجد آذانا صاغية من قبل المستعمر الغاشم. في هذه المرحلة 
م�ن التاري�خ وبعد الحرب العالمي�ة الثانية ش�هد العالم حربا ب�اردة بين الكتلة 
الغربية و الكتلة الرقية. وكان الاتحاد السوفييتي قطب الكتلة الرقية يقدم 
كل م�ا أوتي م�ن قوة من أس�لحة وعت�اد وتدريب للح�ركات التحررية التي 

تناضل من أجل استرداد أرضها وسيادتها وحريتها.  

2. 2. 10 تدويل الإرهاب

أه�م ما يميز الإرهاب في نهاية الق�رن العرين وبداية الألفية الثالثة هو 
تدويل الإرهاب، وهذا من خلال التعاون الدولي بين العديد من المجموعات 
الإرهابي�ة وكذل�ك إقامة ش�بكات قوية ع�بر القارات له�ذه المجموعات من 
أجل التمويل والتدريب وتوفير الوس�ائل اللوجيستية والأسلحة  والأموال 
إلى غ�ير ذل�ك. س�تبقى أحداث 11 س�بتمبر 2001م، من دون أدنى ش�ك، 
الح�دث الإره�ابي الأهم في هذا القرن وه�ذا نظرا لعدة اعتب�ارات من أهمها 
ع�دد الضحايا وطريقة التنفيذ ودقة التخطيط والبلد المس�تهدف وهو الدولة 
الأعظ�م والأق�وى في العالم. دلالات أحداث 9/11 تش�ير إلى قراءة جديدة 
للإره�اب في الق�رن الح�ادي والعرين حي�ث إنه يهدد ويص�ل إلى أي دولة 
في الع�الم بغض النظر عن قوته�ا وحجمها وخبرتها في الأمن القومي والدفاع 
عن نفس�ها. فالرس�الة واضحة وهي أن�ه لا توجد دولة في الع�الم بمنأى عن 
الإره�اب. ضرب الإره�اب كذل�ك في الس�نوات الأخيرة الهن�د )البرلمان( 
إندونيس�يا )ب�الي(، بريطاني�ا )م�ترو الأنف�اق في لن�دن(، إس�بانيا )القطار في 
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مدريد( ومومباي في الهند )فنادق ومحطة القطار(. أما مركز العمليات الدولي 
للإرهاب هذه الأيام فهو يتمحور بين باكستان وأفغانستان. 

2. 2. 11 إرهاب الدولة

نظ�را للرهانات والتحدي�ات والتداعي�ات التي يحتويه�ا الإرهاب فإنه 
كان دائما محل مس�اومات واس�تخدامات العديد من ال�دول في العالم. فحتى 
قب�ل الح�رب العالمي�ة الأولى كانت هن�اك قوى سياس�ية تس�تخدم الإرهاب 
لتحقي�ق أهدافه�ا ولدعم ومس�اندة طرف ضد طرف آخ�ر. وخير مثال عى 
ذلك المسؤولون في الحكومة والجيش الربي الذين كانوا يدعمون ويدربون 
ويس�لحون المجموع�ات البلقاني�ة المختلف�ة الت�ي كانت تنش�ط قب�ل اغتيال 
ال�دوك »فرانز فرديناند« ع�ام 1914م، في سراييفو. كما يرى والتر لاكور أن 
الحكوم�ة البلغارية اس�تعملت »المنظمة المقدونية الثورية« ضد يوغوس�لافيا 
وض�د الأع�داء المحلي�ين. إن ظاه�رة إرهاب الدولة ليس�ت ولي�دة البارحة 
وليست جديدة عى المجتمع الدولي. حيث يرجع مصطلح »إرهاب الدولة« 
إلى أنظم�ة الرعب التي أفرزت الثورات الكبرى مثل إرهاب »ماكس�يميليان 
روبس�بيار« و»ستالين« وسلوكيات الدول الش�مولية والسلطوية والعنرية 
كالجرائ�م الت�ي ارتكبه�ا  »هتلر« ونظام�ه في ألماني�ا، وموس�وليني في إيطاليا 
الفاش�ية، و»عي�دي أم�ين« في أوغن�دا، و»موبوت�و« في الزائ�ير، و»بوكاس�ا« 
في إفريقي�ا الوس�طى و»بول ب�وت« في كمبودي�ا، وممارس�ات الدكتاتوريات 
العس�كرية في أمريكا اللاتينية بتوجيهات ودعم وكالة المخابرات الأمريكية، 
وإره�اب الدولة الذي يمارس�ه الكيان الصهيوني عى الش�عب الفلس�طيني. 
ه�ذا لا يعن�ي أن الدول الديمقراطي�ة لا تمارس الإرهاب ولا تس�تعمله، بل 
إنها تمارس�ه بحجة أنها تحارب الإرهاب أو تحم�ي مصالحها وأمنها. فالحرب 
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القائم�ة عى الإرهاب هذه الأي�ام ما هي إلا مكافح�ة الإرهاب بالإرهاب، 
فه�ي إره�اب في آخر المط�اف وهي تناقض ص�ارخ مع مب�ادئ الديمقراطية 
وحقوق الإنس�ان وما حصل في أفغانس�تان والعراق وجوانتنامو وباكس�تان 

لخير دليل عى ذلك.

فأمريكا تصدر سنويا قائمة بالدول التي ترعى الإرهاب حسب معاييرها 
ومقاييس�ها ووفق تطور علاقاتها مع هذه الدول بالس�لب أو بالإيجاب، وهذه 
القائم�ة تتبناه�ا العدي�د من ال�دول مقتنعة بذل�ك أم مرغمة. وهك�ذا أصبح 
الإرهاب متغيرا أساسيا في العلاقات الدولية وأصبح أداة في يد  الدول الفاعلة 
في النظام الدولي لتحقيق مصالحها وأهدافها. وعملا بمبدأ الغاية تبرر الوسيلة، 
فهن�اك العديد من ال�دول، البعض منها يدعي الديمقراطي�ة والحرية واحترام 
حق�وق الإنس�ان، يس�تعمل الإرهاب كجه�از وإدارة مثل مؤسس�ات الدولة 

الأخرى لكن في الر والخفاء. يقول الدكتور عبيدات في هذا الشأن:

إن فه�م ظاهرة إره�اب الدولة يتطلب فهم أجهزتها الإس�تخبارية التي 
تق�وم سرا ب�ما عجزت ع�ن تحقيق�ه الدولة علن�ا أو ال�ذي لا ترغ�ب الدولة 
ب�أن يُنس�ب إليها مب�اشرة كتمويل بع�ض المنظمات الموج�ودة في دول أخرى 
لاس�تخدامها كوس�يلة للتخري�ب أو الضغ�ط، أو للتصفي�ات الجس�دية كما 
عملت فرنس�ا حينما دعمت منظمة »الجيش ال�ري« لتفتك بحركة التحرير 

الوطني الجزائرية. )عبيدات، 2004م: 100� 101( 

يكتسي الإرهاب في عالم اليوم أهمية كبرى في المحافل الدولية  والعلاقات 
بين الش�عوب والأمم وأصبح أداة محورية من أدوات السياسة والدبلوماسية 
والعلاق�ات الدولية. لقد غ�يرت أحداث س�بتمبر 2001م، مفهوم التاريخ 
والأم�ن القوم�ي والاس�تراتيجي ومنذ ذلك الح�ين أصبح الإره�اب يرتبط 
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بفكرة أن لا أحد في هذا الكون بمنأى عنه والأخطر من هذا أن الخوف الآن 
يرتكز حول إمكانية اس�تخدام أس�لحة الدمار الش�امل من قبل المجموعات 
الإرهابية. وما زاد في المشكلة تعقيدا وخطورة هو أن نظرة الولايات المتحدة 
للإره�اب ومكافحته نظ�رة ضيقة، مركزية الذات والهوي�ة، ذات أبعاد محلية 
وداخلية، بعيدة عن الموضوعية والبعد الدولي. فالإرهاب لا يتحدد في أسامة 
بن لادن و القاعدة ولا ينتهي عند طالبان؛ كما أن محاربة الإرهاب بالإرهاب 
لا ج�دوى من ورائه�ا، أضف إلى ذلك أن القوى العظم�ى في النظام العالمي 
لا ت�رى في حل�ول الإره�اب )الأس�باب والجذور(، ب�ل تركز عى القش�ور 
وع�ى الانعكاس�ات والنتائ�ج والحلول التجميلي�ة الظرفية الت�ي سرعان ما 
تختف�ي ويع�ود الإرهاب من جديد كالنار من تحت الرم�اد. وهذا ما يعني أن 
المنظم�ة الدولية مطالب�ة بإعادة النظر في التعامل م�ع الظاهرة وفي عقد مؤتمر 
دولي صريح وموضوعي وهادف من أجل أمن واستقرار البرية جمعاء ومن 
أج�ل التعاون و التكامل بدلا من الراع�ات والنزاعات التي توفر الأرض 
الخصبة لانتشار الإرهاب وعدم القدرة عى مكافحته وإيجاد الحلول الناجعة 

للحد منه.    

2. 2. 12 الإسلام والإرهاب

عرّف مجمع الفقه الإسلامي الإرهاب بأنه: 

العدوان الذي يمارسه أفراد أو جماعات أو دول، بغيا عى الإنسان في دينه 
ودم�ه وعقله وماله وعرضه، ويش�مل صنوف التخوي�ف والأذى والتهديد 
والقت�ل بغير حق، وما يتص�ل بصور الحرابة وإخافة الس�بيل وقطع الطريق، 
وكل فع�ل م�ن أفعال العن�ف أو التهديد، يقع تنفيذا لم�روع إجرامي فردي 
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أو جماع�ي، ويه�دف إلى إلقاء الرع�ب بين الن�اس، أو ترويعه�م بإيذائهم أو 
تعريض حياتهم أو حريتهم أو أمنهم أو أحوالهم للخطر، ومن صنوفه إلحاق 
ال�ضرر بالبيئة أو بأحد المرافق والأم�لاك العامة أو الخاصة، أو تعريض أحد 
الم�وارد الوطني�ة أو الطبيعي�ة للخطر. فكل هذا من صور الفس�اد في الأرض 
التي نهى الله � سبحانه وتعالى � المسلمين عنها بقوله: ﴿... وَلَا تَبْغِي الْفَسَادَ فيِي 

ينَ ﴿77﴾﴾ )سورة القصص(. دِي الْأرَْضِي إِينَّه اللهَّهَ لَا يُحِيبُّ الْمُفْسِي

يح�رم الإس�لام الإره�اب والفس�اد في الأرض ويعاق�ب عقابا ش�ديدا 
بُونَ اللهَّهَ وَرَسُ�ولَهُ وَيَسْ�عَوْنَ فيِي الْأرَْضِي  ي�نَ يُحَارِي ذِي الإرهابي�ين. ﴿إِينَّه�مَا جَزَاءُ الَّه
نَ  لَافٍ أَوْ يُنفَْوْا مِي نْ خِي يهِيمْ وَأَرْجُلُهُمْ مِي بُوا أَوْ تُقَطَّهعَ أَيْدِي فَسَادًا أَنْ يُقَتَّهلُوا أَوْ يُصَلَّه
�رَةِي عَذَابٌ عَظِييمٌ ﴿33﴾إِيلاَّه  نْيَا  وَلَهمُْ فيِي الْآخِي زْيٌ فيِي الدُّ لِي�كَ لَهُ�مْ خِي الْأرَْضِي  ذَٰ
يمٌ ﴿34﴾﴾  مْ  فَاعْلَمُوا أَنَّه اللهَّهَ غَفُورٌ رَحِي رُوا عَلَيْهِي نْ قَبْلِي أَنْ تَقْدِي ينَ تَابُوا مِي ذِي الَّه
)سورة المائدة(. وهذا ما يؤكد أن الإسلام هو دين السلم والأمان، عى عكس 
ما تدعي الآلة الإعلامية الغربية و الأوساط السياسية المناوئة للإسلام متهمة 
إياه باعتماد منهج العنف في التغيير واس�تعمال أساليب إرهابية في التعامل مع 
الأعداء ون�ر الدعوة. ويبررون كلامهم وإدعاءاتهم الباطلة ببعض الآيات 

القرآنية التي تحث المسلمين عى الجهاد في سبيل الله. 
بُونَ  بَاطِي الْخيَْلِي تُرْهِي نْ رِي ةٍ وَمِي نْ قُوَّه وا لَهمُْ مَا اسْتَطَعْتُمْ مِي دُّ قال عز وعلا:﴿وَأَعِي
ِيمْ لَا تَعْلَمُونَهمُُ اللهَّهُ يَعْلَمُهُمْ ...﴿60﴾﴾  نْ دُونهِي ينَ مِي كُمْ وَآخَرِي بِيهِي عَدُوَّه اللهَّهِي وَعَدُوَّه
)س�ورة الأنف�ال(. وه�ذا يعن�ي الاس�تعداد للع�دو ومقاومته بق�وة واقتدار 
والهدف هنا هو إرهاب العدو منعا لعدوانه علينا. وهنا يجب الإش�ارة إلى أن 
الإس�لام هو دين السلام و الس�لم والآمان. فالإرهاب بدون سبب مروع 
ةً  �لْمِي كَافَّه ي�نَ آمَنوُا ادْخُلُوا فيِي السِّ ذِي َا الَّه فه�و محرم.قال س�بحانه وتعالى: ﴿يَا أَيهُّ
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هُ لَكُمْ عَدُوٌّ مُبِييٌن ﴿208﴾﴾)سور ة البقرة(. يْطَانِي  إِينَّه وَلَا تَتَّهبِيعُوا خُطُوَاتِي الشَّه
فالإس�لام يقوم عى السلم والأمن وهما نعمة من نعم الحياة الأساسية كما في 
الحدي�ث الذي رواه الترم�ذي »من أصبح آمنا في سربه مع�افى في بدنه، عنده 

قوت يومه فكأنما حيزت له الدنيا بحذافيرها«.  
ي  لق�د امت�ن الله بالأم�ن والطمأنينة والس�لم ع�ى قريش بقول�ه، ﴿الَّهذِي
نْ خَوْفٍ ﴿4﴾﴾ )س�ورة قريش(، وجعل مكة  نْ جُوعٍ وَآمَنهَُمْ مِي أَطْعَمَهُ�مْ مِي
حرما آمنا وأقس�م أنها البلد الأمين ووعد المؤمنين والذين عملوا الصالحات 
أن يؤم�ن له�م الأمن بدلا من الخوف، كما جعل س�لب الأم�ن عقابا لمن كفر 
بالله.فالإس�لام جاء بهدف تحقيق أهداف عظيمة تتمثل في حفظ الضرورات 
الخم�س وهي مقاصد الريع�ة والتي تتمثل في حفظ الدين، وحفظ النفس، 
وحف�ظ العقل، وحف�ظ العرض وحفظ المال. وهذه المقاص�د كلها تتنافى مع 
الإره�اب والاعتداء عى أمن وحرمة الآخ�ر. فكل عمل تخريبي أو إجرامي 
أو إرهابي يستهدف أمن الأبرياء والعزل والآمنين مخالف لرع الله. فالريعة 
ترك�ز وتؤك�د عى عصم�ة دم�اء المس�لمين والمعاهدين وعى حماي�ة الأرواح 
والممتلكات.فالإرهاب هو جريمة من أكبر الجرائم في نظر الرع الإسلامي. 
ينَ﴿77﴾﴾ )س�ورة  �دِي ﴿... وَلَا تَبْغِي الْفَسَ�ادَ فيِي الْأرَْضِي إِينَّه اللهَّهَ لَا يُحِيبُّ الْمُفْسِي

القصص(.   
بالرغ�م من أن الإرهاب ليس جديدا عى الإنس�انية ب�ل ظاهرة متعددة 
المص�ادر والأه�داف والأش�كال والأس�باب والنتائ�ج، فق�د كرس�ت الآلة 
الإعلامية والسياس�ية وحت�ى الدينية الغربي�ة جهودها في الس�نوات الماضية 
لحملة منظمة ومتعمدة لربط الإرهاب بالدين الإسلامي الحنيف انطلاقا من 
الهجمات التي ضربت الولايات المتحدة ومدريد ولندن والس�عودية والعراق 
وغيرها من الدول. وإن كنا نظن بأن الإرهاب ليس مش�كلة العر الوحيدة 
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ولا أكثره�ا فتكا وأهمية فإننا نرى بأن المحاولات الخبيثة في إيجاد أصول لهذه 
الظاه�رة في الإس�لام كديانة وثقافة هي الأخطر ع�ى الإطلاق. نحن في هذا 
الس�ياق لا نضع الإس�لام في قفص الاتهام في محاولة لتبرئته وإس�قاط التهمة 
عن�ه، بل نلجأ لأس�لوب نفتقد إليه في زمن اختنق في�ه الحق في بطون الكتب 

وصدور الرفاء، ألا وهو: توضيح الواضحات.

تكمن المشكلة الأساسية بعدم وجود تعريف واضح ودقيق ومتفق عليه 
لمصطل�ح الإره�اب أو ص�ور محددة لمعالجت�ه. هذا اللا معرف واللا مس�مى 
أصب�ح ذريعة لاس�تهداف أفراد ودول وحتى معتق�دات. فإن كان الإرهاب 
هو القتل العش�وائي الذي لا يفرق بين مدني وعس�كري ولا بريء أو مسيء 
ولا مظل�وم أو ظ�الم ولا يبالي ب�الأرواح ولا الممتلكات ف�لا يمكن أن يكون 
له�ذه الأعمال صلة بينها وبين الإس�لام كما س�نوضح لاحق�ا. فهذا المصطلح 
لم ي�رد أص�لا في الق�رآن الكريم وإنما ورد لف�ظ »الرهبة« من خلال مش�تقاته 
التي تختلف في معناها عن المقصود به والشائع اليوم. فقد اقترت دلالته في 
النص القرآني عى ما يعرف بال�»ردع« الذي يهدف إلى تخويف الطرف الآخر 

وثنيه عن الإضرار بمصلحة المسلمين.
لقد تحول الإرهاب إلى صفة لصيقة بالعرب والمس�لمين لدرجة ارتباطه 
بصورة ذهنية مشوهة لرجل عظيم اللحية قصير الثوب مقطب الجبين بغيض 
الملامح وهو بلا ش�ك عربي ومسلم. حتى اس�تثنيت باقي الأعراق والأديان 
م�ن هذه التهمة عى الرغم من أن  تاريخ العديد من الدول المتش�دقة بالحرية 
والعدال�ة والديمقراطية  حافل بالمج�ازر والجرائم التي أقل ما يقال عنها أنها 
إرهابي�ة. يكف�ي أن نش�ير إلى أن أول جماعة قامت بأول عم�ل إرهابي كبير في 
الولاي�ات المتح�دة هي جماع�ة أمريكية مس�يحية أصيلة. ولا ننس�ى الجرائم 
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المرتكبة ضد الهنود الحمر واضطهاد الس�ود وقتل مئات الآلاف في هيروشيما 
وناجازاك�ي ومحاك�م التفتي�ش والتمييز العن�ري وجرائم الاس�تعمار. وفي 
الوق�ت ال�ذي يتهم فيه العرب والمس�لمون بالإرهاب نج�د بأنهم في الحقيقة 
ضحايا الإرهاب الاس�تعماري والاستيطاني والفكري والاقتصادي والثقافي 

والسياسي.
وقد صُنفت العديد من الحركات والمنظمات في العالم بأنها إرهابية كحركة 
»كاخ« الإسرائيلي�ة، وجماع�ة النظام الجديد اليميني�ة الإيطالية، ومنظمة أبناء 
الحرية الأمريكية، ومنظمة نوكاها اليابانية، وحركة ش�باب لاوتار التش�يلية، 
وحزب العمال الكردس�تاني، ومنظمة تحرير الباسك، ومنظمة جيش التحرير 
الوطن�ي الإيرلن�دي وغيرها الكثير. الس�ؤال الذي يطرح نفس�ه هو، لماذا لا 
تذك�ر ديان�ة أو إيديولوجية ه�ذه الجماعات كما يحدث مع العرب والمس�لمين 
حين تتحدث عنهم ألسن السياسيين والإعلاميين؟ لماذا لا نسمع عن إرهاب 
مسيحي أو يهودي أو شيوعي في وقت يضج فيه العالم بالحديث عن الإرهاب 

الإسلامي؟ 
ارتب�ط ظهور ما يس�مى بالإره�اب الإس�لامي بمرحلة انهي�ار القطبية 
الثنائية وقد أصبح بديلا يعيد العالم إلى الثنائية ولكن ليست القطبية التنافسية 
ب�ل التصارعي�ة نظرا للتف�وق العلم�ي والتكنولوجي والاقتص�ادي الغربي. 
وقد تحول مصطلح الإرهاب بعد 11 س�بتمبر إلى ظاهرة إعلامية تش�بث بها 
الكثيرون للحصول عى الاسم الرمزي ويحشدون الشباب تحت مظلته. بدأ في 
الانتشار بشكل مخيف ليأخذ في كل دولة صبغة محلية وصدى عالمياً لا يعرف 
من يمولها ومن ينظمها وآلية تحركاتها. لم تكتف هذه المجموعات باستهداف 
الدول الغربية بل تعدت ذلك لتضرب في العمق العربي والإس�لامي دون أن 

تفرق بين مسلم وغير مسلم أو عسكري ومدني.
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لق�د تس�ببت ه�ذه الهج�مات بتأث�يرات بالغ�ة الخط�ورة ع�ى المس�توى 
الاجتماعي والاقتصادي والثق�افي. فقد أحدثت شرخا في الهيكل الاجتماعي 
ب�ما تفرزه م�ن خوف وقل�ق وتوتر واضط�راب وعدم اس�تقرار وإحباط بين 
المواطن�ين والتوترات النفس�ية والآلام الاجتماعية الأخ�رى، إذ تفقد الأفراد 
والجماع�ات الثقة فيما بينهم. ومن الناحية الاقتصادية، فقد أدى الإرهاب إلى 
تهدي�د الاس�تقرار والتدمير المباشر لم�وارد الدول والتأثير ع�ى خطط التنمية 
ومع�دلات الإنتاج وعجلة التنمية وموارد الس�ياحة والاس�تثمار، وإضعاف 
حرك�ة التجارة الخارجية والداخلية. هذا الاختراق لفكرنا وثقافتنا ومجتمعنا 
لا بد أن يواجه بالإنكار عى جميع المستويات لما فيه من سفك للدماء وإزهاق 
للأرواح والعبث بضرورات المجتمع من أمن وطمأنينة واس�تقرار، وتشويه 
للإسلام وعرقلة للتنمية وفساد في الأرض وعدوان عى الرعية والإنسانية.

إن الاعتق�اد ب�أن ه�ذه الهجمات ق�د تح�دث إصلاح�ا في المجتمع خطأ 
وأمر غير منطقي ومعقول، بل مثل هذه الهجمات س�تعمل عى تعميق المآسي 
والراع�ات والمش�اكل الداخلي�ة مم�ا سيش�غلها عن التنمي�ة وتقوي�ة البنية 
التحتي�ة. فالاس�تقرار والأمن والطمأنينة من الروط الأساس�ية في حضارة 

الأمم والشعوب والأمن ضرورة لإنتاج المجتمعات وازدهارها.
إن الإرهاب الذي يش�يع باس�م الإس�لام اليوم ليس هو الوارد بالقرآن 
الكريم. ففي حين تحدثت الآيات الكريمة عن رد العدوان أو ما يعرف بتوازن 
الق�وة، يس�تخدم مصطلح الإرهاب اليوم للحديث ع�ن التخويف وزعزعة 
الأمن والإفس�اد في الأرض. وهذا ما يناقض روح الريعة ومقاصدها، فقد 
أكد الإسلام عى حرية الاعتقاد ويرفض استخدام القوة لمبررات تبشيرية ﴿لَا 
ينِي ... ﴿256﴾﴾)سورة البقرة(، والعدل والإنصاف مع أعدائنا  إِيكْرَاهَ فيِي الدِّ



85

سْ�طِي وَلَا  يَن للهِيَّهِي شُ�هَدَاءَ بِيالْقِي امِي ي�نَ آمَنوُا كُونُوا قَوَّه ذِي َا الَّه والمخالف�ين لن�ا: ﴿يَا أَيهُّ
قُوا اللهَّهَ  إِينَّه  لُ�وا هُوَ أَقْرَبُ لِيلتَّهقْوَىٰ وَاتَّه لُوا  اعْدِي مَنَّهكُمْ شَ�نآَنُ قَوْمٍ عَىَٰ أَلاَّه تَعْدِي يَجْرِي
اللهَّهَ خَبِي�يٌر بِي�مَا تَعْمَلُونَ ﴿8﴾﴾ )س�ورة المائدة(، كما أكدت عى قيم التس�امج 

والرحمة: ﴿وَمَا أَرْسَلْناَكَ إِيلاَّه رَحْمَةً لِيلْعَالَمِييَن ﴿107﴾﴾)سورة الأنبياء(.
م�ن يناقض ه�ذه القيم والمب�ادئ باس�م الإرهاب يعيش حتما تش�ويش 
وخل�لًا في العق�ول والضمائ�ر، يق�ول المصطف�ى الأمين، >:»يحق�ر أحدكم 
صلات�ه إلى صلاتهم، وقيام�ه إلى قيامهم وقراءته إلى قراءته�م، يقرأون القرآن 
لا يج�اوز حناجره�م«. فلم يفهم هؤلاء القرآن بش�كل صحي�ح وبأنه قد منع 
الإرهاب بكل أشكاله، ابتداء من العنف الكلامي الذي نهى عنه الرسول > 
وطلب من المسلمين الالتزام بالرفق واللين والكلمة الطيبة، وصولا إلى القتل 
هُ مَنْ قَتَلَ نَفْسًا بِيغَيْرِي نَفْسٍ أَوْ فَسَادٍ فيِي الْأرَْضِي  وهو أشد أنواع الاعتداء﴿... أَنَّه

مَا قَتَلَ النَّهاسَ جَمِييعًا ...﴿32﴾﴾)سورة المائدة(. فَكَأَنَّه
لقد حرم الإس�لام جميع أنواع الإرهاب وأش�كاله وممارساته، واعتبرها 
ضم�ن جريمة الحرابة، أينما وقعت وأي�اً كان مرتكبوها، فقد يكون الإرهاب 
من دولة أو دول عى دول أخرى. إن المتفحص لآيات القرآن الكريم والسنة 
النبوي�ة الريفة س�يلمس حرصا منقطع النظير عى س�لامة الإنس�ان وأمنه، 
حت�ى أن الرس�ول>، قال: »من أش�ار إلى أخيه بحديدة ف�إن الملائكة تلعنه 
حتى ينتهي وإن كان أخاه لأبيه وأمه« )رواه مسلم( وقال: »من أخاف مؤمنا 
كان حق�ا ع�ى الله ألا يؤمنه من فزع يوم القيامة«، وروى أبو داوود أن بعض 
الصحابة كان يس�ير مع النبي > فنام رج�ل منهم، فانطلق بعضهم إلى حبل 
معه فأخذه ففزع فقال >:»لا يحل لمسلم أن يروع مسلما«، وفي حديث رواه 
الترمذي بس�ند حس�ن »لا يأخ�ذن أحدكم مت�اع أخيه لاعبا أو ج�ادا«، وفي 
حدي�ث رواه الب�زار الطبراني وغيرهما عن عامر ب�ن ربيعة أن رجلا أخذ نعل 
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رجل فغيبها وهو يمزح فذكر ذلك لرس�ول الله > فقال »لاتروعوا المس�لم 
فإن روعة المسلم ظلم عظيم« وروى الطبراني أن عبدالله بن عمر سمع النبي 
> يقول »من أخاف مؤمنا كان حقا عى الله ألا يؤمنه من فزع يوم القيامة«، 
بل إن النظرة المخيفة نهى عنها الحديث الذي رواه الطبراني »من نظر إلى مسلم 
نظرة يخيفه بها بغير حق أخافه الله يوم القيامة« وبخصوص الإرهاب بالسلاح 
جاء الحديث الذي رواه البخاري ومس�لم »لا ير أحدكم إلى أخيه بالسلاح 
فإنه لا يدري لعل الش�يطان يترع في يده فيقع في حفرة النار«. بالنظر لما س�بق 
من النصوص يتبين لنا مدى تأكيد الإسلام وحرصه عى عدم التعرض لأمن 
المس�لم، فكيف بمن يفجر ويفتك بالمس�لمين ويخل بأمنهم وس�لامتهم، أين 

هؤلاء من روح الريعة السمحاء؟.
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الفصل الثالث

الإرهاب والعولمة
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3. الإرهاب والعولمة

3. 1 تناقضات العولمة وظاهرة الإرهاب المحلي والعالمي
تع�د مرحل�ة العولم�ة Globalization م�ن أكثر المراح�ل التاريخية التي 
برزت فيها مظاهر وتجليات الأنشطة والأعمال الإرهابية في العالم بشكل عام 
وفي وطننا العربي بش�كل خاص، فهل لأن العولمة وفرت البيئة المش�جعة على 
ظهور وتطور الإرهاب؟ أم لأن التناقضات التي تحتويها قد أسهمت في زيادة 
نس�بة العمليات الإرهابية؟ أم لأنها قد س�محت من خلال قنوات التواصل 
والتفاع�ل الإلكترونية وحرية تنقل المال والس�لع والخدم�ات والبشر بتوفير 

سبل وأساليب صناعة الرعب في العالم؟.

مما لا ش�ك في�ه، أن العولمة قد أف�رزت الكثير من التناقضات السياس�ية 
والاقتصادي�ة والاجتماعي�ة والثقافي�ة في الع�الم، ب�ما في ذلك المنطق�ة العربية، 
لاسيما وأنها لم تكن مؤهلة في يوم ما لقبول مختلف التغييرات والتحولات التي 
فرضتها وأفرزتها العولمة في ظرف زمني قصير مما أس�هم في زيادة نسبة الفقراء 
والمهمش�ين، والعاطلين عن العمل، والفروق الطبقية والجهوية، وس�يادة قيم 

المنفعة والربح السريع، والفردية...الخ.

في السنوات القليلة الماضية شهدت العديد من المدن العربية مظاهرات، 
ومس�يرات، وتجمعات مختلفة منددة بفشل السياسات الاقتصادية التي أدت 
إلى زي�ادة نس�بة الفق�ر والبطال�ة في الع�الم العربي؛ ب�ل أدى غلاء المعيش�ة إلى 
مش�ادات ش�عبية، وفوضى في مراكز بي�ع الخبز المدعوم من ط�رف الحكومة، 
ومواجه�ات مب�اشرة مع ق�وى الأمن مم�ا أدى إلى وقوع عدد م�ن الضحايا، 

ومنهم »ضحايا الخبز«. 
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وي�رى المواط�ن الع�ربي بأن ج�ل الحكوم�ات العربي�ة لم تب�ذل الجهود 
الكافية للقيام بإصلاحات أساس�ية وهيكلية للنهوض بالقطاع الاقتصادي، 
والتج�اري، والم�الي. كما أنه لا يمكن تصور تجاوز العقبات والس�لبيات التي 
أفرزتها العولمة من دون وضع خطط وبرامج تنموية مبنية على اس�تراتيجيات 

محكمة.

وفي نهاي�ة الأمر، بقي المواطن العربي ينتظر بش�غف نهاية برامج التنمية، 
والإص�لاح، والتطوي�ر، والعصرن�ة للدخ�ول في رح�اب العولم�ة ومجتم�ع 
المعلوم�ات وقط�ف ث�مار التنمي�ة المس�تدامة، ولم تتحقق، للأس�ف، الوعود 
القديمة المتجددة في تحس�ين ظروف المعيشة، وتوفير فرص التنمية، والعمل، 

والتعليم، والحياة الكريمة، والعدالة الاجتماعية للجميع. 

إن العولمة بمختلف أبعادها وأش�كالها ومظاهرها قد كرست في الوطن 
العربي القيم الاجتماعية التي تعمق السلوكيات الطبقية وتقدس الأنا الفردي 
على حس�اب الأنا الجماعي والانفتاح اللامحدود ع�لى الآخر بغض النظر عن 

من يكون؟ وماذا يمكن أن يقدمه من فكر وثقافة؟        

وبالرغ�م م�ن كل هذا، فإننا لس�نا بص�دد محاكمة العولم�ة والبحث عن 
س�لبياتها والتركي�ز ع�لى نقائصه�ا بقدر م�ا نري�د أن نحدد عن�اصر التداخل 
ومجالات التماس القائمة ما بين العولمة كسياق جيوسياسي واقتصادي وثقافي 
جديد غير محدد زمانا ومكانا وظاهرة الإرهاب كسلوك غير سوي وعدواني، 
لاسيما وأن هناك جهات عربية وعالمية أصبحت تندد في الكثير من المناسبات 
بس�لبيات العولمة الليبرالية القاتلة للاقتصاديات المحلية الصغيرة وللثقافات 

الوطنية والعادات والتقاليد والقيم المحلية. 
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3. 2 الإرهاب والعولمة في الوطن العربي
لا يمك�ن الجزم بأن هن�اك علاقة إيجابية ما بين زيادة الس�لوك العدواني 
والإره�ابي في المجتمع�ات العربية وتنامي الأطر المعولم�ة للاقتصاد والثقافة، 
خصوص�ا وأن ه�ذه المعادل�ة تحتاج إلى دراس�ة منهجي�ة متعمق�ة تأخذ بعين 
الاعتبار مختلف العوامل والمكونات السوسيو � ديموغرافية التي يبنى ويوجه 
ع�لى أساس�ها الس�لوك الإره�ابي، ذل�ك أن وضع معاي�ير القي�اس والمتابعة 
والارتب�اط تبقى نس�بية وذاتية يصعب تحديدها وقياس�ها وتحويلها من فكرة 
مجردة ومعان إلى نسب إحصائية. وبالرغم من ذلك، فإنه يمكننا رصد بعض 
المجالات ذات العلاقة الارتباطية ما بين العولمة والإرهاب في الوطن العربي، 

ومنها:

3. 2. 1 الفقر والجوع الأرضية الخصبة للإرهاب
لقد تطرقنا في النقطة الس�ابقة إلى الآثار السلبية التي أنتجها التحول من 
الاقتصادي�ات الموجه�ة والمرتبطة بأن�ماط التس�يير والإدارة المركزية إلى أنماط 
ليبرالية مما نتج عنه ارتفاع نسب البطالة والفقر والتهميش في الوطن العربي. 

فالكثير من البلدان العربية تش�هد مس�تويات مرتفعة من البطالة وزيادة 
ع�دد الفق�راء والمحروم�ين. ولا نقول بأن الس�بب الرئيس يع�ود بالضرورة 
للعولم�ة الاقتصادي�ة فحس�ب ب�ل تتع�دد الأس�باب وتتش�ابك بالمتغ�يرات 
والعوامل السياس�ية والاجتماعية والثقافية ولي�س هناك مجال للحديث عنها 

بالتفصيل.

لقد فرضت العولمة في شقيها الاقتصادي �  الليبرالي أنماط تسيير وانفتاح 
اقتص�ادي لم تكن اقتصاديات معظم الدول العربي�ة مؤهلة للقيام به؛ مما نتج 
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عنه زيادة نسبة الفقر، والتهميش، والبطالة، وتدني مستوى المعيشة  مما شكل 
الأرضية الخصبة والجذابة بامتياز لدعاة الأفكار الإرهابية والعدوانية؛ لأنهم 
اس�تغلوا الظ�روف الس�يئة والصعبة والقاس�ية التي تعيش�ها بع�ض الفئات 
والطبقات الاجتماعية المحرومة والمعوزة وعلى رأسها الشباب، لا سيما الذين 
يسكنون في الأحياء الشعبية الفقيرة والمحرومة من أبسط الخدمات، وعملت 
الكث�ير م�ن الجماع�ات والمنظ�مات الإرهابي�ة في البل�دان العربي�ة على غرس 
أفكاره�ا الهدام�ة والرافض�ة للعصرنة والعولم�ة في الأحي�اء والمناطق الفقيرة 
مستغلة ظروف المعيشة الصعبة لتجنيد الشباب وكسب تأييد الجماهير الفقيرة 

والمهمشة. 

3. 2. 2  الثقافة الغربية أساس الثقافة المعولمة 

سعت البلدان الغربية منذ بداية القرن العشرين لفرض ثقافتها ورؤيتها 
وفلس�فتها على العالم مس�تغلة سيطرتها ونفوذها واس�تعمارها لمعظم مناطقه، 
مس�تخدمة في ذلك الآل�ة الإعلامية كأداة مهمة وأساس�ية في عملية الترويج 

لثقافتها وأفكارها ونمط حياتها ومعيشتها. 

ولعبت المؤسس�ات الثقافية والإعلامية، خصوصا السينما والتلفزيون، 
دورا مه�ما في ن�شر القي�م والعادات وأنماط الاس�تهلاك والس�لوك والتفكير 
الغربي القائم على تقديس الحرية الفردية والرغبات المادية والجنس�ية والمنفعة 

الشخصية على حساب المنفعة العامة. 
وس�اعد ع�لى ذل�ك ب�روز العولمة كعه�د جدي�د لا يؤم�ن بالخصوصية 
الثقافي�ة والحضاري�ة ولا بح�ق الش�عوب الضعيفة والفق�يرة في الحفاظ على 
هويته�ا ومكوناتها القومية والحضارية، بل يفرض طرق تفكير لا تتماش�ى في 
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أغل�ب الأحيان مع القيم الاجتماعية الس�ائدة في الكثير من بلدان العالم بما في 
ذلك البلدان العربية والإسلامية. 

وتلعب تكنولوجيات الاتصال عن بعد، كالإنترنت، والأقمار الصناعية، 
والألي�اف الضوئي�ة Fiber Optics، دورا مه�ما في عولم�ة الثقاف�ة الغربي�ة 
وتكريس الهوة الإعلامية والمعلوماتية والرقمية ما بين بلدان الش�مال وبلدان 
الجن�وب. وتمث�ل ه�ذه الأخيرة س�وقاً ضخمة ومربح�ة تتكال�ب عليها أكبر 
الإمبراطوري�ات الغربية النش�طة في مجال صناعة الإع�لام والثقافة والترفيه: 
 ،Aol Time Warner وأوال تاي�م ورن�ر ،Walt Disney كوال�ت دي�زني
وفيفندي يونفرسل Vivendi Universal، ولا تسمح هذه الإمبراطوريات 

بالمنافسة الشريفة والعادلة.      
أك�دت العدي�د م�ن الدراس�ات أن صناع�ة الإع�لام والثقاف�ة والترفيه 
تس�يطر عليها حفنة من الإمبراطوريات الإعلامية العملاقة ووكالات الأنباء 
الدولية؛ وهذا ما يطرح إشكالية قديمة »جديدة« حيث تمت مناقشتها منذ بداية 
س�بعينيات القرن العشري�ن والمتمثلة في فكرة تدفق المعلوم�ات في اتجاه واحد 
والتي تغرق الس�وق  العالمية بمنتجاته�ا الثقافية والإعلامية وتتحكم بالتالي في 
صناعة ال�رأي العام وتحديد اتجاهاته؛  »وبالرغم م�ن أن التكنولوجيا الجديدة 
تبدو غزيرة الخدمات، ومتنوعة القنوات؛ إلا أنها قد تنطوي على مخاطر الهيمنة 
والاحت�كار، فإمكانية التنوع والاختيار من بدائل متعددة من وجهة نظر أفراد 
الجمه�ور قد تكون قناعا للاحتكار من جانب المس�يطرين على هذه الوس�ائل 

الجديدة« )مكاوي، 2003 م: 287(.
  FAO ولقد جاء في دراس�ة لمنظم�ة الأغذية والزراعة للأم�م المتحدة فاو
قدم�ت في القم�ة العالمي�ة الثاني�ة لمجتم�ع المعلوم�ات بتون�س من ط�رف بيار 

:Pierre Antonios أنطونيوس
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»أن الفجوة المعلوماتية تحول دون مش�اركة نحو مليار إنس�ان من أش�د 
الش�عوب فق�را، في المجتم�ع العالم�ي للمعلوم�ات )…( وتتمث�ل الفج�وة 
المعلوماتية في الريف بسلس�لة معقدة من المشاكل، بما فيها نقص الاتصالات 
الس�لكية واللاس�لكية وبنى أخرى تعنى بالاتصالات، والمهارات وقدرات 
المؤسس�ات، والتمثي�ل الفع�ال والمش�اركة في عملي�ات التنمي�ة، ناهيك عن 

 .)Pierre Antonios، 2005( نقص الموارد المالية
انطلاق�ا من هذا الواقع طرحت الكثير من الدول النامية والمنظمات غير 
الحكومي�ة بمؤتمر جنيف مش�كلة اله�وة الرقمية من حيث أبعاده�ا التعليمية 
والتنموية باعتبار أن الدول الغربية التي تمثل 20 % من سكان العالم تستحوذ 
على 91 % من استخدامات تكنولوجيا المعلومات. وبالعكس فإن 80 % من  

سكان العالم لا يستخدمون، إلا 9 % من هذه التكنولوجيا. 
وتشير إحصاءات منظمة اليونسكو إلى أن الدول الغنية تسيطر على 92 % 
من الطيف اللاسلكي ومن المدار الذي تطلق إليه الأقمار الصناعية. كما أن هذه 

الدول تحتكر 90 % من إمكانات الحاسب الإلكتروني. 
وفي الس�ياق نفسه، جاء في البيان الختامي لمؤتمر جنيف أن 19 % فقط من 
سكان دول الجنوب يستخدمون الإنترنت، وذلك بسبب الفقر والأمية. إذ أن 
20 % من س�كان العالم يس�تحوذن على 85 % من الدخل العالمي. وإذا ما بقينا 
على نفس الوتيرة فإن الهوة الرقمية س�تزيد اتساعا. فعدد مستخدمي الإنترنت 
مثلا في إفريقيا لا يزيد على 1 % وهذا راجع لسبب الفقر والأمية. فإذا كان شراء 
جهاز الكمبيوتر يكلف المواطن في بنغلاديش ما يتجاوز دخله في ثماني سنوات؛ 

فإنه يكلف الفرد الأمريكي العادي أجره في شهر واحد فقط.  
وق�د طالب بعض المهتمين بن�شر تكنولوجيا المعلومات في العالم الثالث 
بإنش�اء صندوق تضامن رقمي، من أجل مساعدة الدول النامية في الحصول 
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على الحد الأدنى من استخدام تكنولوجيا المعلومات. ففي هذا الإطار اقترح 
الرئي�س الس�نغالي عب�د الله واد Abdullah Wade مس�اهمة مالي�ة مفتوح�ة 
لل�شركات العمومي�ة والخاص�ة العامل�ة في مج�ال تكنولوجي�ا الاتص�ال من 
خ�لال تخصيص واحد يورو  Euro على كل جهاز كمبيوتر يباع في العالم. كما 
اقترح�ت بعض المنظمات غير الرس�مية تخصيص س�نتيم واحد من كل يورو   
Euro ع�لى كل مكالم�ة هاتفية دولية مهما كانت مدته�ا من أجل خلق نوع من 
التضامن في اس�تخدام التكنولوجي�ا الرقمية؛ إلا أن كل هذه المطالب قوبلت 
جميعه�ا بالرفض م�ن طرف ال�دول الغنية وه�ذا لاعتبارات مالي�ة. فالدول 
الغني�ة لم تس�تطع الخروج من دائ�رة الدفاع ع�ن مصالحها المادي�ة، حتى وإن 
كانت المصلحة الدولية تقتضي ذلك. واكتفت بقبول فكرة المس�اهمة المفتوحة 
م�ن دون التزامات مح�ددة في صندوق التضامن الرقم�ي. فمن مؤتمر جنيف 
2003م، إلى يومن�ا ه�ذا لم يتم جمع إلا 5.5 ملاي�ين يورو Euro فقط. وهذا 
دليل واضح على أن مجتمع المعلومات هو فضاء تحتكره الدول الغنية للحفاظ 
على س�يطرتها في عملية صناعة واستخدام وتوزيع المعلومات. هذه الوضعية 
تط�رح مش�كلة نوعي�ة الأخب�ار والترفي�ه والمعلوم�ات التي تقدمها وس�ائل 
الإع�لام والاتص�ال؛ إذ أن الجمهور الإعلامي في البل�دان الغنية يحصل على 
نوعي�ة عالية من الخدمات الرقمية ومضمون متميز، وبالعكس فإن الجمهور 

الموجود في البلدان النامية سيبقى يستخدم وسائط الاتصال التقليدية.

إن عملي�ة إنتاج الترفي�ه والثقافة قد أصبحت عبارة عن صناعة تس�وق 
بأساليب العرض والطلب.  فالمؤسسات التي تعمل ضمن نطاق تكنولوجيا 
المعلومات هي من أكثر المؤسس�ات النش�طة والناجحة، ب�ل ويتزايد نفوذها 

الثقافي محليا ودوليا.
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ومنذ بداي�ة ثمانينيات القرن العشرين عملت بع�ض القوى الغربية على 
التخطي�ط المحكم من أجل بس�ط نفوذها على صناعة الإع�لام والثقافة وقد 
فرض�ت على العديد م�ن دول العالم فتح حدودها الجغرافي�ة، وحتى الثقافية 
أمام المؤسسات الإعلامية الكبرى بحجة تقوية نظام السوق الحرة )العولمة(، 

وخصخصة الصناعات والخدمات في مجال المعلومات. 
اس�تطاعت الإمبراطوريات الإعلامية الغربية كذلك أن تغرق وس�ائل 
الإعلام، خصوصا الس�معية البصري�ة ببرامج الترفيه والتس�لية؛ وذلك على 
حس�اب المضمون الجاد الذي قد يس�اعد الجمهور الإعلامي في تكوين رأي 
موضوع�ي عن مختل�ف القضايا التي تهمه محليا أو دوليا. وبالرغم من الزخم 
الإخب�اري والمعلوماتي؛ إلا أن الجمهور الإعلام�ي زاد جهله بخلفية العديد 

من القضايا التي تهمه مباشرة.
كما أن الاحتكارات الإعلامية التي تمارس�ها الإمبراطوريات الإعلامية 
الغربية لا تسمح ببقاء المؤسسات الإعلامية والاتصالية الصغيرة والمتواجدة 
في البل�دان النامي�ة بما فيه�ا البلدان العربي�ة؛ لأنها لا تمل�ك الإمكانات المالية 
والتقنية والبشرية الكافية للمنافس�ة العادلة. مما يزيد من حجم تبعية البلدان 

النامية لهذه المؤسسات العملاقة. 
ك�ما أن هذه الاحتكارات تؤدي إلى توحي�د المضمون الإعلامي، وحتى 
اللغ�ة المس�تخدمة، إذ أن لغة أكثر م�ن 69% من مواقع ش�بكة الإنترنت هي 
الإنجليزي�ة  وه�ذا م�ا يؤدي إلى توحي�د الرؤية  في عملية عرض واس�تهلاك 

المضمون المعرفي والثقافي والإعلامي.
إن تضخ�م إمكانات الإمبراطوريات الإعلامية الغربية، وتزايد نفوذها 
قد ساعدها في التأثير على صناع القرار على المستوى الوطني، وغالبا ما يتعدى 
هذا النفوذ الحدود الوطنية إلى المستوى الدولي، وهو الأمر الذي أصبح يهدد 
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ديموقراطية الاتصال، ويعكس الاختلال الواضح في توزيع موارد الاتصال 
والمعلومات )مكاوي، 2003م:  284(. 

إن ه�ذه الاحتكارات تش�كل تحدي�ا كبيرا لدول الع�الم؛ لأن العديد من 
الدراسات الإعلامية أثبتت أن هذه المؤسسات الاحتكارية العملاقة لا تهتم 
بإب�راز التن�وع الثقافي والحضاري لش�عوب الع�الم. وأنها تقدم م�ادة إعلامية 

أحادية الاتجاه بعيدة في بعض الأحيان عن الموضوعية والمصداقية.

كما تش�كل هذه المؤسس�ات الاحتكاري�ة العملاقة خط�را واضحا على 
التن�وع الثق�افي وح�ق الش�عوب، خاص�ة النامي�ة، في التعب�ير ع�ن مصالحها 
وخصوصياته�ا الثقافية، وكذلك مس�اهمتها الفعلية في اس�تخدام تكنولوجيا 

الاتصال وفي عملية تدفق المعلومات. 

ومن هنا، يمكننا فهم الآثار السلبية التي أوجدتها العولمة في جانبها الثقافي 
والإعلام�ي وصناع�ة الترفيه في تش�جيع ظاهرة الإره�اب في الوطن العربي 
بش�كل خاص وفي العالم بشكل عام حيث إنها أوجدت حججاً وقدمت أدلة 
للجماعات الإرهابية لانتقاد ورفض المضامين الإعلامية والثقافية والترفيهية 

المشبعة بما لا يتوافق وقيم المجتمعات العربية والإسلامية. 
إن إغراق الفضائيات والمواقع الإلكترونية ودور الس�ينما بالقيم الثقافية 
الجديدة التي تروج لها العولمة: كصور الجنس، وبرامج الش�عوذة، والتنجيم، 
والتدجي�ل، والق�مار، والربح الس�هل، وتقدي�س المادة قد أعط�ى للخطاب 
الإره�ابي في الب�لاد العربية الفرص�ة لانتقاد ورفض كل ما ل�ه علاقة مباشرة 
بالثقاف�ة المعولمة؛ بل نجد أن هناك بعض الجهات والش�خصيات والجماعات 
الإرهابي�ة م�ن يتهم وس�ائل الإعلام العربي�ة، خصوصا بع�ض الفضائيات 
المحلي�ة، بأنها ق�د أصبحت أداة لغرس القيم الغربي�ة الهابطة بحجة أنها تبثها 
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لي�ل نهار م�ن دون اح�ترام خصوصيات وقي�م وحرمة المجتم�ع العربي. كما 
تص�ف ه�ذه الجهات الثقافة الغربي�ة المعولمة بأنها أداة مقص�ودة ومدبرة لهدم 
قي�م المجتمعات العربية والإس�لامية وأنها تس�تهدف إفس�اد أخلاق وأفكار 
ومعتقدات الشباب العربي والمسلم وإغراقه في الشهوات والماديات والملذات 

وإبعاده عن قضاياه المصيرية. 
أضف إلى ذلك، فإن الخطاب الإرهابي يصف الثقافة الغربية المعولمة بأنها 
تشكل خطرا على عقيدة المجتمع وذلك لما تبثه من أفكار وقيم تتنافى مع العقيدة 

الإسلامية: كالاحتفال بالهلوين Halloween مثلا.
إن الجماع�ات الإرهابي�ة لا تف�وت أي�ة فرصة لانتق�اد مس�اوئ العولمة 
وم�ا أفرزته من أفكار وس�لوكيات جدي�دة وغريبة على المجتمع�ات العربية 
والإس�لامية، وق�د اتخذته�ا حجة وفرص�ة لانتقاد وس�ائل الإع�لام العربية 
المدعوم�ة م�ن الحكوم�ات والدوائ�ر الرس�مية العربي�ة ب�ل اعتبرته�ا موالية 
وخادمة وراعية للمصالح الثقافية والإعلامية الغربية في المنطقة، والهدف من 
ذلك، بطبيعة الحال، هو تجنيد المزيد من الش�باب العربي والزج به في غياهب 
الظلامية والتطرف والعنف بحجة أن الدفاع عن ثقافة وعقيدة وقيم المجتمع 

المسلم هو واجب ديني وأخلاقي وعقائدي.      

3. 2. 3  تقديس حرية التعبير
م�ن أكث�ر المب�ادئ والأف�كار التي تؤك�د عليه�ا العولمة تقديس�ها لحرية 
التعبير؛ إذ أصبح هذا المبدأ الأساس الذي تشترطه الدول الغربية على معظم 

المجتمعات الأخرى لقبول انضمامها وانصهارها في فضاءات العولمة. 

إن مب�دأ حري�ة التعبير هو مب�دأ قديم لا يمكن تحدي�ده وحصره في فترة 
زمني�ة أو منطقة جغرافية معينة؛ ولعله يمكننا الق�ول: إنه برز وتطور بظهور 



99

الصحاف�ة المنتظم�ة في أوروب�ا وبالضب�ط في فرنس�ا مع ظه�ور أول صحيفة 
منتظمة وهي صحيفة لغازات La gazette في عام 1639م.

ومنذ الثورة الفرنسية )1789م( بدأت معظم دساتير دول العالم تعترف 
ب�ه، بل وتم اعتماده رس�ميا في الإع�لان العالمي لحقوق الإنس�ان الذي صدر 
في س�نة 1948م،  والذي أكد على حق كل ش�خص في حرية الرأي والتعبير 
ويشمل ذلك حرية اعتناق الآراء دون أي تدخل، واستيقاء الأنباء والأفكار 

وتلقيها وإذاعتها بأية وسيلة كانت دون التقيد بالحدود الجغرافية.       

وترتب�ط فك�رة حرية التعب�ير مباشرة بحري�ة الصحاف�ة والإعلام وهي 
امت�داد لحرية الفكر والمعتق�د. فحرية التفكير هي حرية ش�خصية ينتج عنها 
الاعتق�اد بالفكرة وممارس�ة هذه الحرية ه�ي التي يطلق عليه�ا حديثا »حرية 

الرأي«، و»حرية التعبير«.

وباسم حرية التعبير نشرت صحيفة »جيلاندز بوستن« الدانمركية في 12 
سبتمبر 2005م، رسوما كاريكاتورية مسيئة للرسول محمد >، مما أثار غضب 
المسلمين داخل الدانمرك وفي جميع أنحاء العالم. وفي 10 يناير 2005م، أعادت 
صحيفة »مغازينات« النرويجية نشر الرسوم الكاريكاتورية للرسول >.)قيراط، 

2007م: 56(.

تح�دث هذه الإهان�ة والس�خرية والانتقاص من قيمة الآخر والمس�اس 
بقدسية الرموز الدينية باسم حرية التعبير وحرية الصحافة. إن شتم الديانات 
الأخ�رى وأنبيائها يتناقض جملة وتفصيلا م�ع حرية التعبير وحرية الصحافة 
حيث إنه لا توجد ديمقراطية أو نظام س�ياسي يس�مح ويبيح التحريض على 

كراهية أو شتم أوالانتقاص والاستهزاء يقيم ورموز الآخرين المقدسة.



100

إن م�ا  قام�ت به الصحيفة الدانمركية وغيره�ا من الصحف والمجلات 
الأوروبي�ة )الهولندي�ة، والفرنس�ية، والإيطالي�ة، والنرويجي�ة( يتن�افى جمل�ة 
وتفصي�لا م�ع العمل الإعلامي الحرفي، المس�ؤول والملتزم. يتنافى مع رس�الة 
الإع�لام الشريف�ة والنبيلة، يتنافى وقدس�ية الرم�وز الدينية مه�ما كانت وأينما 

كانت.

والس�ؤال ال�ذي يط�رح نفس�ه في هذا المقام ه�و لصالح م�ن؟ مثل هذه 
الاس�تفزازات والتصرف�ات غير المس�ؤولة، وما هي أهدافها وماذا س�تضيفه 
لخدم�ة الإنس�انية ومبادئها وقيمها، وماذا س�تضيفه لتأس�يس وبن�اء قنوات 
التواصل والتفاهم بين الشعوب والأمم والحضارات؟ إلى أي مدى ستخدم 
ه�ذه الصور ح�وار الحضارات والثقافات والديان�ات؟ مثل هذه التصرفات 
بدلا من التقريب بين الش�عوب تعمق الفوارق والالتباس�ات وسوء التفاهم 
وانعدام الحوار وانتشار الصور النمطية التي تفرز الحقد والكراهية والبغضاء 

والعنصرية والجهل. 

والمؤسف للحادثة هو أن السلطات الدنماركية والمجتمع الرسمي والمدني 
في الدانمرك وفي العالم الغربي لم يحرك ساكنا أمام ما حدث، وكأن شيئا لم يحدث، 
وه�ذا يعن�ي أن الأمر عادي بالنس�بة لهم وأن الإس�اءة للآخرين ولمقدس�اتهم 
ودياناتهم لا تعني ش�يئاً. والدليل على ذلك أن اس�تطلاعا للرأي العام كش�ف 
أن أغلبي�ة الدانمركي�ين لا يحب�ذون الاعت�ذار للمس�لمين لما يح�دث كمخرج 
وكحل للأزمة التي بدأت تشهد تداعيات وتطورات لا تحمد عقباها. فأجاب 
79 % من عينة عش�وائية ش�ملت 579 مفردة أن رئيس الوزراء »أندرس فوغ 
راسموس�ن« لا يحب أن يعتذر نيابة عن الدانمرك لما حدث. ومن جهة أخرى 
ق�ال 62 % من المبحوثين إنه لا يتعين على صحيفة »جيلاندز بوس�تن« تقديم 
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اعتذار لما يزيد على 1.3 مليار مس�لم في أرجاء العالم لما تس�ببت فيه الجريدة 
من نشر الرس�وم الكاريكاتورية ال� 12 المعادية للرس�ول > والمسيئة للدين 

الإسلامي وللعقيدة الإسلامية باسم حرية التعبير.

ما نجم عن الصحف الدانمركية والنرويجية والأوروبية يخالف الإعلان 
العالمي لحقوق الإنس�ان ومواثيق وأخلاقيات العالم في معظم دول العالم، كما 
يتنافى مع مبدأ حرية الصحافة الذي يقوم على الالتزام باحترام الآخر واحترام 
معتقداته ودياناته. كما تخالف تلك التصرفات مقررات منظمة الأمم المتحدة 
في حوار الأديان والحضارات والإعلان العالمي لحقوق الإنس�ان الذي صدر 

في سنة 1948م. 

الأخطر في القضية كلها هو نتائج استطلاعات الرأي العام التي جاءت 
لتؤك�د ماذا يدور في أذهان الن�اس العاديين. إذ أكدت عدم الاعتراف بالخطأ 
وع�دم احترام معتق�دات وديانات الآخري�ن وهذا أمر خطير لأنه يش�ير إلى 

ضعف درجة التسامح والتفاهم والحوار بين الشعوب. 

وهن�ا نلاح�ظ ال�دور العكسي والس�لبي والخط�ير الذي تلعبه وس�ائل 
الإعلام في عصر العولمة والثورة المعلوماتية والمجتمع الرقمي، وعصر القرية 
العالمية. فبدلا من تش�جيع الحوار الثق�افي والتفاهم والتعرف على خصوصية 
الآخ�ر وثقافته نلاحظ أن الآلة الإعلامية في المجتمع المعاصر أصبحت تهدم 
أكثر مما تبني وأصبحت تساهم في إثارة الفتن والحروب والنزاعات أكثر من 
مس�اهمتها في نشر الس�لم والأمن والأخ�وة والمحبة والتلاح�م والتفاهم بين 

الشعوب والثقافات.
الحرية التي تطالب بها معظم المؤسسات الإعلامية في العالم والتي يتغنى 
به�ا الكثير أصبحت فارغة من محتواها الحقيقي حيث إنها آلت إلى أش�خاص 
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لا يعرف�ون المعن�ى الحقيق�ي للحري�ة ولا يعرف�ون الالت�زام باح�ترام الآخر 
وخصوصيت�ه. فالغري�ب في الأم�ر أن الغرب يكي�ل بمكيالين فالإس�اءة إلى 
رموزه أو قيمه ومعتقداته يعد خروجا عن الأصول وعن الأخلاقيات والمهنية 
والحرفية، أما المس�اس بمعتقدات وقيم الآخ�ر فهي من المبيحات. والغريب 
في الأمر أن الذي يجرؤ على الكلام في موضوع المحرقة »الهولوكوست» يحاكم 
قضائيا وهذا لا يعد مساس�ا بحري�ة التعبير وحرية الصحافة، أما الذي يسيء 
للرسول محمد > والأنبياء والأديان والمعتقدات فهذا شيء طبيعي وممارسة 

لحرية التعبير والصحافة.
والسؤال هنا هو ما الفائدة من كل هذا؟ وما هو الدور الحقيقي لوسائل 
الإع�لام في ع�صر العولم�ة؟ ه�ل أن ممارس�ة حري�ة التعبير والصحاف�ة تعني 
المساس بمعتقدات الآخر؟ هل أن حرية التعبير في عصر العولمة قد أصبحت 

أداة لنشر الحقد والكراهية والصور النمطية والتضليل والتشويه؟   
إن ه�ذه الصور المس�يئة جدا لنبي هذه الأم�ة محمد >  قد قدمت فرصاً 
وحججاً للجماعات المتطرفة والإرهابية في الوطن العربي والإسلامي لكسب 
المزيد من المؤيدين والتضليل بهم بحجة محاربة الكفار والطغاة وأعداء الدين 

الإسلامي سواء في الداخل أم في الخارج.
ك�ما أنه�ا مكنت ه�ذه الجماعات م�ن تضليل عق�ول الش�باب بالخطاب 
المسيء للعولمة وما جاءت به من أفكار جديدة وغريبة عن المجتمعات العربية 
والإس�لامية، وأصبح�ت العولمة الثقافي�ة وحرية التعب�ير والصحافة أدوات 
ووس�ائل هدم حس�ب زعمه�م تهدد قي�م وأخلاقي�ات المجتمع�ات العربية 

والإسلامية. 
إن الغلو في تقديس قيم الحرية وخصوصا حرية التعبير والصحافة التي 
لا تحترم معتقدات ومقدس�ات وثقافات ش�عوب الع�الم هي مصيبة مضارها 
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وس�لبياتها أكث�ر بكثير من منافعها، لا س�يما وأن الجماع�ات الإرهابية ترتقب 
أي�ة زل�ة أو خطيئة لتوظفها وتس�تخدمها لانتقاد ما جاءت ب�ه العولمة وحرية 

التعبير. 

إننا في هذا الس�ياق لا ندع�و لرفض العولمة التي تخدم مصالح ش�عوب 
العالم وتحترم خصوصياته الثقافية والحضارية وتعمل على بناء جس�ور الحوار 
والاحترام المتبادل وتس�عى لتحقيق تنمية اقتصادية شاملة وعادلة ومستدامة 
للجمي�ع، بل نرفض الوجه الآخ�ر للعولمة، بخاصة التي تس�عى لزرع بذور 
الفتن�ة والش�قاق وعدم اح�ترام مصال�ح وقي�م وخصوصيات ومقدس�ات 

الآخر. 

وما أجمل أن تكون حرية التعبير والصحافة في عصر العولمة أداة أساسية 
للح�وار والتفاهم وخدمة مصالح ش�عوب الع�الم، وأداة للتعريف بمختلف 
الثقاف�ات والحض�ارات. وأن تلت�زم بأخلاقي�ات العم�ل الإعلام�ي خدم�ة 

للمهنية والاحترافية والموضوعية والمصداقية.

3. 4  الإرهاب والسياسة
أصبح الإرهاب في عصر العولمة عنصًرا مهما من عناصر السياسة الدولية 
وأصبحت قوى عديدة ومختلفة تس�تعمله وتمارس�ه لتحقيق أهدافها المختلفة 

ومما زاد الأمر خطورة  ما يلي:

3. 4. 1 حقوق الإنسان وظاهرة الإرهاب 

إن العناصر الإرهابية تس�تغل مبادئ حقوق الإنسان واللجوء السياسي 
وتس�تعمل بعض الدول، وخاصة الأوروبي�ة منها كقواعد خلفية لجمع المال 
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وتهريب الأس�لحة المختلفة، وتبييض الأموال وبيع المخدرات وغيرها وهذا 
لجمع الوس�ائل الضرورية للقيام بأعمالها الإرهابية والتخريبية، أضف إلى أن 
وس�ائل إعلام ه�ذه الدول � وخاص�ة الغربية منها � تفت�ح قنواتها الإعلامية 
المختلف�ة للإرهابي�ين للتجري�ح والش�تم والق�ذف في بلدانه�م باس�م الحرية 
وحق�وق الإنس�ان وتعد المملك�ة المتحدة من ال�دول التي لعبت ه�ذا الدور 
حيث أصبحت العاصمة العالمية للإرهاب وبدون منازع، والغريب في الأمر 
أن بريطانيا نفس�ها اتهمت دولاً مختلفة بمساندة ودعم الأعمال الإرهابية التي 

كانت تدبر ضدها. 

3. 4. 2 معايير تصنيف الإرهاب

تتفنن الولايات المتحدة كل س�نة في إصدار قائمة بالدول الإرهابية مثل 
الس�ودان وسوريا وليبيا وإيران… الخ،  وتتناسى وتتجاهل الربيبة إسرائيل 
الت�ي تتفن�ن دائما وتبدع فيما يس�مى بإره�اب الدولة، وإسرائي�ل كما لا يخفى 
ع�لى أحد تمارس الإرهاب ضد الش�عب الفلس�طيني وض�د كل ما هو عربي 
وإسلامي خارج فلسطين، ومن أهم الفضائح التي واجهها الكيان الصهيوني 
ه�ي محاول�ة اغتي�ال خالد مش�عل أم�ام المنظومة العالمي�ة وباع�تراف الدولة 
الإسرائيلية وهنا نلاحظ انحياز الغرب وإعلامه لإسرائيل ولكل ما هو غربي 
والس�ؤال الذي يطرح نفس�ه هنا هو على أي أس�اس يتم تصنيف الدول بأنها 
إرهابية وتس�اند الإرهاب وما هي المقاييس التي تستعملها الولايات المتحدة 

الأمريكية وغيرها من الدول في تصنيف الدول على أنها إرهابية.
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3. 4. 3 الكيل بمكيالين

ال�دول العظمى والقوي�ة والفاعلة في النظام الدولي تس�تعمل الإرهاب 
في ضوء النهار س�واء ضد الحركات المناهضة والرافضة للنظام داخل الدولة 
نفس�ها ويس�تحضرنا هنا اغتيالات الزعماء الأمريكيين الس�ود أمثال )مالكم 
إك�س( و)مارت�ن لوثركين�ج ( وغيرهم�ا م�ن زعماء )الب�لاك بان�ترز( أو على 
المس�توى ال�دولي حيث إنها تح�اصر وتضايق ال�دول التي تخرج ع�ن طاعتها 
وتقف أمام مصالحها وهنا نلاحظ التناقض الصارخ على مس�توى العلاقات 
الدولية والدبلوماسية، حيث الكيل بمكيالين واستعمال الإرهاب كوسيلة من 
وسائل الدبلوماس�ية والتواصل، وتجدر الإشارة هنا أن )المجاهدين الأفغان 
الجزائريين( قد تدربوا على يد وكالة المخابرات الأمريكية في أفغانستان لمحاربة 
الش�يوعية والإطاح�ة بالاتحاد الس�وفييتي باس�م الإس�لام، وعندم�ا انتهت 
مهمتهم وكللت بالنجاح أرس�لوا إلى الجزائر لإقامة الجمهورية الإس�لامية، 
والمخاب�رات الأمريكية هنا على دراية أن العملي�ة تؤدي إلى إضعاف دولة لها 
مكانتها الاس�تراتيجية ع�لى الصعيد العربي والإفريقي وعلى مس�توى حركة 
ع�دم الانحياز، وهذا ما تعرضت له مصر عندما ضربت صناعتها الس�ياحية 

في الأقصر حيث تم التخطيط والتدبير للعملية من لندن.

3. 4. 4 العولمة الإعلامية وصناعة الرأي العام 

تثير الصورة في وس�ائل الإعلام إش�كالية التثبي�ت والإقصاء، حيث إن 
الأش�ياء التي ترك�ز عليها الكاميرا تبقى عالقة في أذه�ان الجمهور وإدراكهم 
ومخياله�م والأش�ياء التي تهمش�ها وتتجاهله�ا وتتخلى عنها وس�ائل الإعلام 
فإنه�ا تزول للأبد م�ن إدراك الجمهور. فالصورة تس�تخلف الواقع في الكثير 
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م�ن الأحيان بل تصبح هي الواقع نفس�ه. وهذا يعني أن الصورة تس�تحضر 
الغائ�ب وتُغّيب الح�اضر. الصورة أصبحت س�لعة في الصناع�ة الإعلامية، 
لكنها بدلا من السعي من أجل تقديم الواقع وإثراء  الحوار والنقاش وتبادل 
الآراء والأف�كار م�ن أجل خلق مناخ ديمقراطي أصبحت وس�يلة للتلاعب 
والفبركة وبناء الواقع حس�ب ما يريده أصح�اب الإمبراطوريات الإعلامية 
ومن ورائهم أباطرة المال والسياسة. ومن هنا نلاحظ أن في العديد من الأحيان 
يتم التلاع�ب بالصور وإعادة تركيبها وإخراجها وإضافة أش�ياء وتعديلات 
عليه�ا حتى تعكس ايماءات وإيحاءات معين�ة لا تعكس الواقع بالضرورة كما 
ه�و، وإنما تعكس واقعا مختلفا تماما وفق معايير تحددها الأبعاد الأيديولوجية 
والسياس�ية لصاحب المؤسس�ة الإعلامية. يحدث هذا في الحروب والأزمات 
والأعمال الإجرامية والإرهابية للتأثير   والتلاعب بمشاعر الناس ولتشكيل 
وعي ينس�جم م�ع أيديولوجي�ة ومصالح الق�وى التي تتحك�م في الاقتصاد 

والسياسة والإعلام.

يتس�اءل الكثيرون عن واقعية وموضوعية مخرجات الوسائل الإعلامية 
وإلى أي مدى تعكس هذه الرسائل الواقع كما هو وإلى أي مدى تشكله وتبنيه 
و»تفبركه« وفق أطر ومرجعيات واتفاقيات محددة. ففي بعض الأحيان يُقدم 
الح�دث من زوايا مختلفة وبرؤى متناقضة وكأن الأمر يتعلق بحدثين مختلفين 
تمام�ا. تعامل وس�ائل الإع�لام مع الكثير م�ن القضايا والأح�داث يثير عدة 
تس�اؤلات وملاحظات م�ن أهمها أن الإع�لام بصفة عام�ة والصورة بصفة 
خاص�ة أصبحا جزءا لا يتج�زأ من بعض القضايا والأزم�ات والحروب. ما 
قدمته وسائل الإعلام أثناء الاعتداء الصهيوني على لبنان وعلى غزة، وحرب 
أمريكا على العراق وممارسات الكيان الصهيوني في فلسطين لا تخرج عن هذه 

القاعدة.  
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شهدت الساحة العربية والعالمية خلال السنوات القليلة الماضية أحداثا 
مهم�ة تفاعلت معها وس�ائل الإعلام م�ن مختلف أنحاء الع�الم بطرق مختلفة 
وفي بعض الأحيان يتبادر للقارئ أو المش�اهد أن الأمر يتعلق بأحداث مختلفة 
وليس بنفس الحدث، لكن عملية النظر إلى الحدث ومعالجته وتحليله وتقديمه 
للجمهور هي التي اختلفت وبذلك يكاد الحدث نفسه يختلف رغم أنه واحد. 
أصبحت وسائل الإعلام في القرن الحادي والعشرين »تفبرك« الواقع أكثر مما 
تقدم�ه وتنقله للجمهور كما هو. إن الكلام ع�ن الموضوعية والبراءة وتقديم 
الأشياء والأحداث والحروب والأزمات كما هي  في الصناعة الإعلامية يعد 
ضرباً من الخيال. وس�ائل الإعلام وبفضل المكانة الاس�تراتيجية التي تحتلها  
في المجتمع وبفضل قوتها ونفوذها في عملية تشكيل وصناعة الرأي العام وفي 
إعلام وإخبار الجماهير بما يحدث ويجري من حولهم وفي العالم بأسره أصبحت 
تس�تقطب اهتمام القوى الفاعلة  � السياس�ية، الاقتصادي�ة، الدينية، جماعات 
الضغط، المجتمع المدني � في المجتمع س�واء محليا أو دوليا. هذه القوى تعمل 
جاهدة على تشكيل الوعي وفق معايير ومقاييس تخدم وجهة نظرها ورؤيتها 

للأحداث وبذلك مصالحها.

لا يح�رك وس�ائل الإع�لام في أي مجتمع المال فحس�ب، ب�ل هناك قوى 
أخرى تتنافس فيما بينها للاس�تحواذ والسيطرة عليها من أجل إعلاء كلمتها 
ووجهة نظرها وإيصالها للرأي العام. لأن في نهاية المطاف السلطة الحقيقية في 
أي مجتمع يؤمن بالديمقراطية والشفافية هي سلطة الشعب أي الرأي العام. 
والق�وى الاس�تراتيجية الت�ي تش�كل الرأي الع�ام في أي مجتمع هي وس�ائل 
الإعلام. حس�ب »ثي�ودور أدورنو وماك�س هوركهايمر« أصبح�ت الثقافة 
في الق�رن العشري�ن صناع�ة مثلها مث�ل الصناعات الأخرى تخض�ع لقوانين 
الع�رض والطل�ب وبذل�ك قوان�ين الس�وق. فالمنتج�ات الثقافي�ة أصبحت 
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منتجات معلبة تُصنع وفق معايير الإنتاج المتسلس�ل ووفق أنماط معينة تؤدي 
في النهاي�ة إلى أحادي�ة الأس�لوب والمحت�وى. وبذل�ك اٌخت�صرت الثقافة في 
التسلية »والاستهلاك العابر« الذي يعمر لفترة زمنية محدودة ثم يزول للأبد. 
فالصناعات الثقافية أصبحت مرادفة للتلاعب بأذواق الأفراد وحس�هم، كما  
أصبح�ت نموذجا للتعليب والتنميط  والتس�طيح وإفراغ الثقافة من محتواها 

الحقيقي ومن بعدها الجمالي والإنساني.         

أث�رت العولم�ة الليبرالي�ة في المؤسس�ات الإعلامية في جمي�ع أنحاء العالم 
وأفرغتها من دور الرقابة   والس�لطة الرابعة والدفاع عن مصالح المحرومين 
والضعف�اء والمس�اكين في المجتم�ع من خ�لال إب�راز الحقيق�ة والبحث عنها 
ب�دون كلل أو ملل. فالس�لطة الحقيقي�ة في المجتمع أصبح�ت في أيدي حفنة 
م�ن المجموعات الاقتصادي�ة العالمية وهذه ال�شركات الكونية يزيد حجمها 
الاقتص�ادي أحيان�ا ع�لى ميزانيات بعض ال�دول والحكوم�ات، بل مجموعة 
من الدول والحكومات. إن التطور الجيواقتصادي الذي ش�هده العالم خلال 
العقود الأخيرة أدى إلى تغييرات وتطورات حاسمة في الصناعات الإعلامية 
والثقافي�ة ع�لى المس�توى العالم�ي، وبذلك أصبح�ت المؤسس�ات الإعلامية 
العملاقة الواسعة الانتشار محليا ودوليا من صحف ومجلات ومحطات الإذاعة 
والشبكات التلفزيونية والانترنيت تتمركز أكثر فأكثر في يد شركات عملاقة 
مثل »فياكوم« و»نيوزكورب« و»مايكروس�وفت« و»فودافون« و»برتلسمان« 
و»يونايت�د غلوب�ال ك�وم« و»دي�زني« و»تلفوني�كا« و»آ أو أل تاي�م وارن�ر« 
و»جن�يرال إليكتري�ك« وغيرها. هذه ال�شركات العملاق�ة أصبحت تملك، 
وبفضل التوس�ع الهائل والسري�ع في مجال تكنولوجيا الاتص�ال والمعلومات 
والمعرف�ة إمكانات وقدرات هائل�ة في جمع المعلومة ونقله�ا وتداولها في جميع 
أنح�اء العالم وبسرعة فائقة. فالثورة الرقمية قضت على الحدود الكلاس�يكية 
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لأش�كال الاتصال التقليدية  الكتابة، والص�وت � والصورة وفتحت المجال 
أم�ام الانترنيت والوس�ائط المتع�ددة والث�ورة الرقمية التي جس�دت مفهوم 
القري�ة العالمي�ة في أرض الواق�ع. وبه�ذا أصبح�ت الاحت�كارات الإعلامية 
العملاق�ة أو المجموعات الإعلامية تهتم بمختلف أش�كال المكتوب والمرئي 
والمس�موع، مس�تعملة لبث ونشر ذلك قنوات متع�ددة ومتنوعة من صحف 
ومج�لات وإذاعات وقنوات تلفزيونية وكوابل وبث فضائي  وش�بكات بث 
رقمي ع�بر الألياف البصرية والانترنت. كما تتميز ه�ذه المجموعات ببعدها 
الك�وني العالمي حي�ث إنها تتخطى الحدود  والدول والجنس�يات والثقافات، 

فهي كونية وعالمية الطابع. 

لقد أصبحت هذه الشركات العملاقة ومن خلال آليات الهيمنة  والتمركز 
تس�يطر على مختل�ف القطاع�ات الإعلامية في العدي�د من ال�دول والقارات 
وأصبحت بذلك الرافد الفكري والأيديولوجي للعولمة الليبرالية. فلا عولمة 
بدون عولمة وسائل الإعلام الجماهيرية وعولمة الصناعات الإعلامية والثقافية. 
وحس�ب رأي »إغناس�يو راموني«، رئيس تحرير »لو مون�د ديبلوماتيك« فإن 
العولم�ة هي أيضا وس�ائل الإعلام الجماهيرية ووس�ائل الاتص�ال والأخبار. 
وفي سياق اهتمامها بتضخيم حجمها واضطرارها لمغازلة السلطات الأخرى 
ف�إن هذه ال�شركات الكب�يرة لا تضع نص�ب أعينه�ا هدفا مدني�ا يجعل منها 
»الس�لطة الرابعة« المعنية بتصحي�ح التجاوزات على القانون واختلال العمل 
بالنظام الديمقراطي سعيا إلى تحسين النظام السياسي وتلميعه. فلا رغبة لهذه 
ال�شركات في التحول إلى »س�لطة رابعة« أو التصرف كس�لطة مضادة. وهي 
لا تخ�وض فقط في س�لطتها الإعلامية بل تمثل ال�ذراع الأيديولوجي للعولمة 
ووظيفته�ا ه�ي احتواء المطالب الش�عبية وص�ولا إلى محاولة الاس�تيلاء على 
الس�لطة السياس�ية )كما توصل إلى ذلك ديمقراطيا في إيطاليا الس�يد س�يلفيو 
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برلوس�كوني،صاحب أكبر مجموعة إعلامية م�ا وراء جبال الألب(... هكذا 
تضاف الس�لطات الإعلامية إلى السلطات الأوليغارشية التقليدية والرجعية 
الكلاس�يكية. وتقوم معا، وباس�م حرية التعبير، بمهاجمة البرامج التي تدافع 
عن حقوق الأكثرية من الس�كان. تل�ك هي الواجهة الإعلامية للعولمة وهي 
تكشف بأكثر الصور وضوحا وبداهة وكاريكاتورية عن أيديولوجية العولمة 

الليبرالية.     

تفاءل الكثيرون خ�يرا وظنوا أن ثورة المعلومات وتكنولوجية الاتصال 
س�تردم اله�وة بين الش�مال والجن�وب وب�ين الأغني�اء والفقراء وس�تؤدي إلى 
الديمقراطية وانتشار حرية التعبير وحرية الصحافة وبذلك مشاركة الجماهير 
في الس�وق الح�رة للأفكار وفي الممارس�ة السياس�ية وفي صناعة الق�رار، لكن 
الواق�ع يفن�د ذلك تماما حيث إن ظاهرة الاغتراب والتهميش وانتش�ار ثقافة 
الاس�تيلاب والاستهلاك أصبحت من مميزات الألفية الثالثة سواء في الشمال 

أو الجنوب. 
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الفصل الرابع

الإرهاب ووسائل الإعلام
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4 . الإرهاب ووسائل الإعلام

4. 1 التغطية أم المقاطعة؟ 
ينفذ الإرهابيون الأعمال الإرهابية لتحقيق ثلاثة أهداف رئيسة: الحصول 
ع�لى الاهتمام، الاعتراف وكذل�ك درجة من الاحترام والشرعي�ة. وغالبا ما 
تقوم وسائل الإعلام للرضوخ والاستجابة لتحقيق هذه الأهداف من خلال 
التغطي�ة الإعلامية والاهتمام المبال�غ فيه من قبل الصحافيين لتحقيق الس�بق 
الصحفي والتمي�ز والانفراد في تقديم المعلوم�ات والتحليلات والتأويلات 

المختلفة للأفعال الإرهابية.)ناقوس، 1994م: 13(. 

ويق�وم الإرهابي�ون ع�ادة بالجرائ�م وأعمال القت�ل والتخري�ب وحجز 
الرهائ�ن الأبري�اء وخط�ف الطائرات للضغ�ط على الحكومات للاس�تجابة 
لمطالبه�م وأهدافه�م، وحت�ى يصل�وا إلى ال�رأي الع�ام فإنهم يعتم�دون على 
وسائل الإعلام التي تباشر في التهافت على نقل الوقائع والأحداث الإرهابية 

والتفنن في تضخيم هذه الوقائع. 

وفي نهاي�ة الأم�ر، نلاح�ظ أن العملي�ة كله�ا دعاي�ة  وتدوي�ل لرس�الة 
الإرهابيين الذين كانوا يعملون جاهدين على توصيلها للمسؤولين والساسة 

وأصحاب القرار والرأي العام محليا ودوليا. 

ونلاحظ هنا أن الإرهابيين استغلوا وسيلة استراتيجية تتمثل في وسائل 
الإعلام واستعملوها كوسيلة للتواصل والتعبير عن مطالبهم وأهدافهم.  

والإش�كالية الصعب�ة الت�ي تط�رح نفس�ها على وس�ائل الإع�لام هنا ما 
العمل؟ وما هو الموقف الذي يجب اتخاذه؟ هل يجب القيام بالتغطية وعرض 
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المطال�ب والأه�داف؟ أم مقاطعة التغطية تماما وتجاه�ل الأعمال الإرهابية؟، 
وإذا قامت الوسائل المحلية بالمقاطعة هل ستتبعها وسائل الإعلام الأجنبية؟ 
وإذا لم تقم وسائل الإعلام بالتغطية من يضمن عدم تسرب الأخبار وانتشار 

الإشاعة؟.  

أس�ئلة كثيرة ومختلفة ومتش�عبة تمس جوانب تنظيمي�ة وأمنية وأخلاقية 
يج�ب أن تطرح بجدي�ة وتدرس بتأن لتجنب مش�اكل قد تكون انعكاس�اتها 

وخيمة على المجتمع بكامله.

الأمر معقد ويتطلب التنس�يق مع أجهزة الأمن والحكومة لاتخاذ القرار 
الس�ليم ومحاول�ة المس�اهمة في إقص�اء وتهمي�ش أط�راف تس�تعمل طرقاً غير 
شرعي�ة وغير قانونية وغير أخلاقية لتحقيق أهدافها ومصالحها على حس�اب 

أمن وسلامة الأبرياء.

4. 2  الابتزاز والاستغلال
م�ن أه�م الانتق�ادات الت�ي وجه�ت لوس�ائل الإع�لام في تعاملها مع 
الإره�اب أنها أصبحت طرفا مهما في أزمات وعمليات الإرهاب وأصبحت 
طرف�ا يُس�تغل لخدمة مصالح وأه�داف قد تتعارض تماما مع الرس�الة النبيلة 
للإع�لام في المجتم�ع. فبقوته�ا وإمكاناته�ا الاتصالي�ة الهائلة تعطي وس�ائل 
الإع�لام فرص�ة ذهبية للإرهابي�ين للوص�ول إلى ملايين البشر محلي�ا ودوليا 
للتعبير عن م�ا يريدونه. فالقنوات الفضائية والقن�وات التلفزيونية الأرضية 
تصّعد الأزمات  وتضخمها وتزيد من هلعها وخوفها وقوة آثارها وهذا من 
ش�أنه أن  يخ�دم قضية الإرهابي�ين ويضع ضغوطا كب�يرة وقوية على الحكومة 
للتن�ازل والتف�اوض م�ن مرك�ز ضع�ف، حيث إن�ه بع�د التدوي�ل والإثارة 
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والتضخي�م يجد صاحب القرار نفس�ه ضعيفا أمام تأث�يرات الرأي العام على 
الصعي�د الداخلي وال�دولي. والوصول إلى ال�رأي العام ال�دولي يعد من أهم 
أه�داف الإرهابيين حي�ث محاولة الوص�ول إلى المنظمات الدولي�ة والمنظمات 
غ�ير الحكومي�ة وغيرها من التنظي�مات العرقية والإثني�ة وتجمعات الأقليات 
وغيرها. وهذه المعادلة الاس�تغلالية تعد من الممارسات السلبية التي تقوم بها 
وس�ائل الإعلام واضعة في الحسبان أنها تقدم خدمة جليلة للرأي العام وأنها 
تقوم بمس�ؤوليتها الاجتماعية على أحس�ن وجه، إلا أنها في آخر المطاف تخدم 

قضايا بعيدة كل البعد عن المصلحة العامة ومصلحة المجتمع بأسره.

الق�رار هنا أخلاق�ي ومن واجب وس�ائل الإع�لام أن تتخلص من أي 
اعتب�ار تجاري أو أي فكر تنافسي أو أي س�بق صحفي لأن الموضوع أهم من 

ذلك بكثير حيث يتعلق بأمن الدولة وسلامتها وسلامة سكانها. 

4. 3  البعد الأخلاقي
على مس�ؤولي وس�ائل الإع�لام النظر في ظاه�رة التفاع�ل والتعامل مع 
عملي�ات الإره�اب بشيء م�ن الحيطة والح�ذر والجدية والتعم�ق لأن فكرة 
حري�ة الصحافة  والتدفق الحر للمعلومات والطاع�ة العمياء لمبدأ حق الفرد 
في المعرف�ة لا مج�ال لها عندما يتعل�ق الأمر بأمن المجتمع وس�لامته. المطلوب 
هنا هو وضع مقاييس صارمة للتعامل مع الأعمال الإرهابية وإذا اس�تطاعت 
وس�ائل الإعلام أن تهمش هذه الأعمال ولا تعطيها أية أهمية تذكر فإنها تخدم 
بذلك المجتم�ع بأسره وتقصي الإرهابيين وأعمالهم. في هذه الحالة لا يجب أن 
تفكر وس�ائل الإعلام بمنط�ق الربح والتجارة والتناف�س ولا بمنطق الحرية 
وعدم تدخل الدولة في ش�ؤونها الخاص�ة أو غير ذلك من الاعتبارات لوضع 

قيود وتوجيهات للتعامل مع الإرهاب.
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إن ضرورة تع�اون أجه�زة الأمن والحكومة ووس�ائل الإعلام في كيفية 
التعامل مع الإرهابيين وتغطية نشاطهم مهمة جدا لتجنب عملية الاستغلال 
وتجن�ب الدعاي�ة والتضخي�م والإث�ارة. إن تضاف�ر الجهود ي�ؤدي إلى نجاح 
احت�واء الإره�اب وإقصائه إعلامي�ا وهذا يعني موت�ه ولأن الإرهاب بدون 
دعاي�ة وإع�لام لا يس�اوي ش�يئا ولا يحقق أهداف�ه ولا يس�تطيع أن يصل إل 

مئات الآلاف، بل الملايين من البشر.  

فعندما تقوم وس�ائل الإع�لام بتغطية الأعمال الإرهابي�ة تقوم بتضخيم 
الأح�داث وتجعله�ا علاني�ة مش�حونة بالانفع�ال والتوت�ر، وفي الكث�ير من 
الأحيان ت�ؤدي هذه التغطيات وخاص�ة التلفزيونية منه�ا إلى تعاطف الرأي 
العام مع الإرهابيين، وهنا تجد وس�ائل الإعلام نفس�ها أمام وضع لا تحس�د 
عليه: العمل بحرية التعبير، والقيام بدور الإبلاغ والإخبار وإش�باع مطالب 
الجمه�ور، وبين تس�خير خدماته�ا الإعلامي�ة للإرهابيين الذين يس�تعملون 
العن�ف والقوة للوصول لوس�ائل الإع�لام ومنها إلى الرأي الع�ام وإلى أكبر 
ع�دد ممكن من الجمهور داخليا ودوليا.وكما أس�لفنا يجب التعاون والتنس�يق 
بين الأط�راف المختلفة لتهميش الإرهابيين وأعمالهم وه�ذا لصيانة المصلحة 

العامة وسلامة المواطنين وأمن الدولة.

4. 4 وسائل الإعلام الغربية والإرهاب
 بالنس�بة لمعظم وس��ائل الإع�لام الغربي�ة وخاص�ة تل�ك الت�ي ترك�ز 
ع�لى الإثارة وعلى بيع الغراب�ة والعنف والجريم�ة ف��إن الإرهاب يعد م�ادة 
دس�م�ة مربحة تساعد المؤسس��ة على زي�ادة المبيع�ات وجن�ي أرباح طائل�ة 
)Brigitte l. Nacos،1994(. فالإره���اب أصب���ح لغ��ة ه��ذا الق��رن 
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وانتش��ر في جمي�ع أنحاء العالم، وتركز وس�ائل الإعلام الغربي�ة بدرجة كبيرة 
ع�لى م�ا يحدث في ال�دول النامية وال�دول الإس�لامية بدرجة كبيرة مس�تغلة 
الإثارة والجريمة لتكريس أفكار معينة والمحافظة على صور معروفة وتدعيم 
وضع راه�ن فارض وجوده على العالم بأسره. ومع ظهور »الإس�لاموفوبيا« 
أصبحت وسائل الإعلام الغربية تتفنن في إيجاد علاقة وطيدة ما بين الإسلام  
والإره�اب وم�ا بين كل من يخ�رج عن طاع�ة أمريكا والغ�رب والإرهاب.
والغريب في الأمر أن المهتمين من الصحافيين والمختصين في شؤون الإسلام 
والشرق الأوس�ط والعرب لا يفرقون بين أم�ور كثيرة ويمزجون بين الدول 
والأم�م ومختلف المذاهب والاتجاهات في الديان�ات والثقافات والحضارات 

المختلفة خاصة الحضارة العربية الإسلامية.

وانطلاقا من الصور النمطية والأفكار المس�بقة والمش�وهة تقوم وس�ائل 
الإع�لام بتقديم أخبار ملونة الهدف منها النيل من العرب والمس�لمين وربط 
الإره�اب بالإس�لام وم�ا ح�دث في »أوكلاهوم�ا» على س�بيل المث�ال يؤكد 
الانحياز المقصود والمتعمد ضد العرب والمس�لمين، وكل ما يحدث من أعمال 
إرهابية في معظم الدول الأوروبية ينسب بالدرجة الأولى للعرب وللمسلمين 
دون س�ابق إنذار أو بحث أو تحريات، وعندما تكش�ف نتائج الاستجوابات 
المختلف�ة والحقائق والأدلة القاطعة أن المس�لمين والعرب ليس لديهم علاقة 
بالموض�وع تتجاهل المؤسس�ات الإعلامي�ة غلطتها وتمر عليها م�رور الكرام 
وتنس�ى الأضرار النفسية والس�يكولوجية والمادية التي تسببت فيها ولاتجرؤ 
على الاعتذار عن الأخطاء التي ارتكبتها في حق أمة أوديانة أوحضارة. وهنا 
تس�تغل وس�ائل الإعلام الإرهاب لترس�يخ صور نمطية معين�ة وتعمل على 

تأكيد تفوق الحضارة الغربية وتخلف باقي الحضارات.
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ويبق�ى ال�صراع دائ�ما ب�ين الغرب ال�ذي يريد ب�كل الوس�ائل والطرق 
والتصرف�ات غير الأخلاقي�ة إقصاء الآخرين وفرض ثقافت�ه وأفكاره وقيمه 

على العالم بأسره.

4. 5 العرب والغرب ووسائل الإعلام
المتأم�ل في الإع�لام الع�ربي في الس�نوات الماضي�ة وتعامل�ه م�ع ظاهرة 
الإرهاب يلاحظ غياب اس�تراتيجية واضحة وهادف�ة ويلاحظ أن وكالات 
الأنباء العالمية هي التي تحدد الأجندة والأولويات حسب ما يحلولها وحسب 
مفهومه�ا للإرهاب وحس�ب قيمها ومعتقداتها وسياس�اتها وأيديولوجيتها. 
م�ن الملاحظ كذلك غي�اب اس�تراتيجية إعلامية عند ال�دول العربية ضحية 
الإره�اب الأم�ر الذي أدى إلى ع�دة مغالطات وإلى حجم كبير من التش�ويه 

والتزييف سواء للإسلام أو للعرب بصفة عامة. 

ومن المعروف أن أحد الأهداف الرئيسة للإرهابيين هو الوصول للرأي 
العام والتأثير فيه لكسبه سواء محليا أو دوليا. وهنا نلاحظ التعامل العشوائي 
وغير المسؤول لوسائل الإعلام العربية مع الأحداث الإرهابية المختلفة، وفي 
بعض الأحيان نشكك حتى في أهداف ونوايا الكثير من المؤسسات الإعلامية 
العربي�ة. وهنا نلاحظ أن الاتفاقية العربية لمكافحة الإرهاب جاءت في وقتها 
المناس�ب لتدفع بوس�ائل الإعلام العربي�ة للتفاعل والتعاط�ي مع الأحداث 
الإرهابي�ة  بروح المس�ؤولية والمصداقية والموضوعية ودراي�ة تامة بالخلفيات 
والأبع�اد وعدم الخضوع والتبعية التامة لوس�ائل الإع�لام ووكالات الأنباء 
الغربية. فوسائل الإعلام العربية مطالبة أكثر من أي وقت مضى بالدفاع عن 
العقي�دة الإس�لامية والحضارة العربية الإس�لامية والع�ادات والتقاليد التي 

تتسم بالتسامح والمحبة والوئام وتفند فكرة الربط بين الإرهاب والإسلام.
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لقد افتعلت وس�ائل الإعلام الغربية ظاهرة »الإس�لاموفوبيا« وراحت 
تش�وه الدين الإس�لامي وتحرفه من خلال الأفلام والمسلسلات والتغطيات 
الإعلامية المختلفة وأضحى المواطن العربي المس�لم يقترن بالجريمة والسرقة 
والعنف، ومع الأس�ف الشديد نجد وس�ائل الإعلام العربية تنجر وراء هذا 
التيار وتتمس�ك  بمصطلحات فارغة اصطنعها الغرب مثل حقوق الإنس�ان 
وحري�ة الصحاف�ة وحرية ال�رأي وحرية التعب�ير وحرية المعتق�د وغيرها من 

المصطلحات التي يوظفها الغرب كما يشاء لخدمة مصالحه.

اعتمدت معظم وس�ائل الإعلام العربية في تعاملها مع الإرهاب اعتمادا 
كلي�ا ع�لى وكالات الأنب�اء العالمية ولم تجرؤ ع�لى الخروج للميدان ومعايش�ة 
الواقع ثم تقديمه للرأي العام سواء على الصعيد الداخلي أو الدولي، والأمثلة 
هن�ا كثيرة كم هي وس�ائل الإعلام العربي�ة التي انتقلت بفرقها للاس�تقصاء 
والبح�ث ع�ن الأع�مال الإرهابي�ة في الجزائ�ر أو في م�صر؟، وك�م ه�و عدد 
المؤسس�ات الإعلامي�ة العربية الت�ي قامت بدراس�ات وأبح�اث ومتابعات 
موضوعي�ة علمي�ة وتحليلي�ة للمش�كلة وخلفياته�ا وأبعاده�ا؟، وهنا يكمن 
جوهر الإش�كال في العلاقة ما بين الإرهاب والإعلام؟ هل نكتفي بالتقديم 
أم أنه من واجبنا أن نقوم بالبحث والدراس�ة والتنقيب وإعطاء كل ذي  حق 

حقه وليس الاستسلام للإرهابيين وتوفير منبر لهم على طبق من ذهب.   

وحتى تنجح وس�ائل الإع�لام في مهمتها الاس�تراتيجية في التعامل مع 
الإرهاب يجب إنش�اء بنك معلومات مش�ترك، ويجب إنش�اء قن�وات تعاون 
لتب�ادل المعلوم�ات وتوف�ير المعطي�ات اللازم�ة والضروري�ة عن الش�بكات 
الإرهابي�ة المختلفة من حي�ث الخلفية والتكوي�ن والأيديولوجية والأهداف 
وإلى غير ذلك من المعلومات التي قد تتوفر لدى البعض وتغيب عن الغالبية 
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العظم�ى من وس�ائل الإع�لام العربية. فما يجري من أع�مال إرهابية في بعض 
الدول العربية الش�قيقة عولج مع الأس�ف الش�ديد بطريقة عشوائية تنقصها 
الدق�ة في المعلوم�ات والح�دس الصحفي الب�ارز، وجاءت معظ�م الكتابات 
ح�ول ظاه�رة الإره�اب مبس�طة مس�طحة خدم�ت الإره�اب أكثر مم�ا أنها 
حاول�ت أن تقوض�ه أو تنير الرأي العام بطريقة عقلاني�ة هادفة وناجحة عن 

خلفية الجماعات الإرهابية وأيديولوجيتها وأهدافها.

في خلفية الصراع الحضاري بين الشرق والغرب وخاصة في إطار تقويض 
الإس�لام وتش�ويهه تأتي ظاهرة الإرهاب في الوطن العربي كالمبرر الضروري 
واللازم لإطلاق عنان الحقد والكراهية وكل أنواع وأش�كال الصور النمطية 
على »بربرية العرب والمسلمين  وكذلك جهلهم وتخلفهم وهمجيتهم«. وكلما 
كان�ت هناك حادث�ة إرهابية في الغ�رب إلا ووجهت أصاب�ع الاتهام للعرب 
وغالبا ما يس�جن الشاب العربي المغترب في فرنسا أو في بلجيكا أو في أمريكا 
وغيره�ا م�ن الدول الغربية الأخرى لا لشيء إلا لأن�ه يتميز بملامح العربي. 
وه�ذا ما حدث  ويحدث في الكثير من الأع�مال  الإرهابية في الغرب رغم أن 
المس�ؤولين عن هذه الأحداث هم  ش�بكات إرهابية غربية. أما ما يحدث من 
أعمال إرهابية في الدول العربية والإس�لامية فحدث ولا حرج حيث نلاحظ 
هنا تفنن الغرب في تش�ويه كل ما يمت بصلة للعرب وللإس�لام والمسلمين، 
وكأن الس�بب الرئي�س في أع�مال الإرهاب داخل ال�دول العربي�ة هو الدين 

الإسلامي.

نخل�ص إلى القول إن العرب ومؤسس�اتهم الإعلامية بمختلف أنواعها 
وأش�كالها وس�واء كانت خاصة أم عامة  مطالبة بوضع اس�تراتيجية إعلامية 

فعالة تتناسب مع خطورة الظاهرة  وأهميتها وانعكاساتها. 
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4. 6  ظاهرة الإرهاب وإفلاس النظام الدولي
هل انقلب الس�حر على الساحر؟ وهل أكتوت اليد بالنار التي أوقدتها؟ 
أس�ئلة عدي�دة تخطر بب�ال الملايين م�ن البشر. بع�د أحداث 11 س�بتمبر من 
2001م، أصبح الإرهاب س�لاحاً مهمًا يس�تعمل في السياس�ة الدولية كما في 
المطالب الداخلية على مستوى كل دولة، ومن أشهر الأمثلة على ذلك منظمة 
الباس�ك في اس�بانيا وجبه�ة تحرير كورس�يكا في فرنس�ا والجي�ش الإيرلندي 
الجمه�وري في أيرلن�دا، والقائم�ة طويلة.وبذل�ك  أصبح�ت ق�وى عدي�دة 
ومختلفة تستعمل الإرهاب  وتمارسه لتحقيق أهدافها ومطالبها ومما زاد الأمر 

خطورة  ما يلي:

في الس�نوات الأخ�يرة نج�د دولاً عريق�ة في الديمقراطي�ة عانت الكثير 
من ويلات الإرهاب تؤوي الإرهابيين باس�م الديمقراطية وحقوق الإنسان 
واللج�وء الس�ياسي. وهك�ذا أصبح�ت لن�دن وباري�س وبروكس�ل وب�ون 
وواشنطن من العواصم المحبذة للشبكات الإرهابية تجعل منها قواعد خلفية 
من أجل تجميع الأموال والس�لاح وكل الوسائل الضرورية واللازمة لتنفيذ 
عملياتها. ونلاحظ هنا أن العديد من الأفغان العرب أس�تقبل بالأحضان في 
هذه العواصم وغيرها رغم الاحتجاجات المتكررة لدول مثل مصر والجزائر 

التي عانت الكثير من ويلات الارهاب خلال السنوات الأخيرة. 

إن أحداث 11 سبتمبر 2001م، توحي وتشير إلى إفلاس النظام العالمي  
وضرورة إيج�اد أكثر من قوة وتكتل لإدارت�ه وكذلك ضرورة النظر في إعادة 
ترتيب القوى والآليات التي تحكم البشرية حتى يتمعن العالم بأسره ويس�أل 
لم�اذا ضربت أمريكا بالذات دون س�واها؟ وما هي أس�باب الإرهاب؟ ومن 
يس�تعمل الإرهاب؟ وهل النظام الدولي العالمي نظام عادل ينصف الشعوب    
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والأمم؟ وماذا عن إرهاب الدولة الذي يمارس�ه الكيان الصهيوني يوميا ضد 
أطف�ال أبرياء أغتصبت أرضهم أمام مرأى ومس�مع الع�الم بمنظماته وهيئاته 
ومؤسس�اته التي تتغنى بحقوق الإنسان وحقوق الشعوب في تقرير مصيرها 

ثم تنصر الظالم على المظلوم. 

4. 7 التلاعب الإعلامي والإرهاب الفكري
كش�فت أحداث 11 س�بتمبر 2001م، في الولايات المتحدة الأمريكية 
وم�ن بعدها الحرب على الإرهاب عن الإرهاب الفكري الذي تمارس�ه الآلة 
الإعلامي�ة الغربية على عق�ول الناس والبشر والرأي الع�ام، حيث أصبحت 
كلم�ة الع�رب  والمس�لمين مرادف�ة للإره�اب وأصبح�ت وس�ائل الإعلام 
بمختل�ف  أنواعها تنس�ج وتخي�ط صورا نمطي�ة وأنظمة فكري�ة ومعتقدات 
تجعل من العربي ومن المس�لم معادياً للإنسانية وللبشرية وللأخلاق   وللقيم 
السامية. والغريب في الأمر أن الآلة الإعلامية الغربية لم تطرح أسئلة جوهرية 
في تعاملها مع أحداث نيويورك وواشنطن، أسئلة مهمة ومحورية  لو طرحت 
ستس�اعد من دون ش�ك على اكت�مال الص�ورة الحقيقية لخلفي�ات الأحداث 
وتداعياته�ا. لم�اذا ضرب الإرهاب أمريكا دون س�واها؟  لماذا لم تتحرك الآلة 
الأمريكي�ة الغربية عندم�ا كانت دول مثل بريطانيا وفرنس�ا وبلجيكا  وألمانيا 
تؤوي إرهابيين من مختلف الدول والجنس�يات تحت س�تار اللجوء الس�ياسي 
وحق�وق الإنس�ان وحري�ة التعب�ير وغ�ير ذل�ك...؟ لم�اذا لم تتفاع�ل الآل�ة 
الإعلامية الغربية مع إرهاب الدولة الذي يمارسه الكيان الصهيوني يوميا على 
الشعب الفلس�طيني؟ وهل تستطيع أمريكا اجتثاث الإرهاب والقضاء عليه 
بضرب الش�عب الأفغاني والقضاء على أس�امة بن لادن وغ�زو العراق؟ هل 
تطرقت الآلة الإعلامية الغربية للأس�باب الحقيقية للإرهاب؟ هل تس�اءلت 
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الآل�ة الإعلامية الغربية عن من هو ال�ذي صنع بن لادن »والأفغان العرب« 
و»المجاهدين« والجماعات الإس�لامية المس�لحة و»أمراءها« وغيرهم؟ وهل 
عالجت وس�ائل الإعلام  التناقضات القائمة على مس�توى العلاقات الدولية 
وعلى مس�توى منظمة الأم�م المتحدة والبنك الدولي وصن�دوق النقد الدولي 
والقائمة طويلة؟ كيف تجرؤ  هذه الآلة على تفريغ قضايا وأحداث ومشكلات 
من محتواها الحقيقي ومن جوهرها   والتركيز على الشكل والقشور فقط؟ إلى 
متى تبقى وس�ائل الإع�لام العالمية تتلاعب بعقول الن�اس وبمصيرهم؟ إلى 
متى تبقى هذه الوسائل تفبرك الواقع وتزيّف الحقائق من أجل مصلحة حفنة 

من أباطرة المال والسياسة وتجار الحروب؟
تلعب وسائل الإعلام دورا رئيسا في رؤيتنا وتصورنا للآخر وهذا وفق 
م�ا تقدمه لنا م�ن صور وأفكار عنهم، وما يقال عن الأف�راد يقال عن الدول 
والمجتمعات. فما نش�اهده في الأفلام وما نتصفحه في الجرائد والمجلات وما 
نش�اهده في التلفزيون وما نس�معه في الراديو ع�ن المجتمعات الأخرى وعن 
شعوبها يحدد إلى حد كبير موقفنا من هذه الثقافات ومن هذه الدول وشعوبها 
وهذا نظرا لاعتبارات عديدة من أهمها أن معظمنا يعتمد على وسائل الإعلام 
لتكوين مخزون معرفي معين وصور ذهنية. وفي الكثير من الأحيان لا يستطيع 
الف�رد أن يصمد أمام ما يقدم له، يقف مستس�لما ولا يق�اوم بل يتبنى ويتقبل 

خاصة الأمور التي تخرج عن اختصاصه  ومعارفه.
لق�د أك�دت الدراس�ات العدي�دة أن هناك علاق�ة ارتباطي�ة إيجابية بين 
الص�ور الذهني�ة والنمطي�ة حول ال�دول وتأثيراته�ا في العلاقات السياس�ية 
والاقتصادي�ة والثقافي�ة في�ما بينه�ا. فهذه الص�ور تؤثر في ال�رأي العام الذي 
يؤث�ر ب�دوره في صن�ع السياس�ة الخارجية نح�و ه�ذا البل�د أو ذاك. وأغلب 
الظ�ن فإن الدولة  التي تصوّر بطريقة س�لبية وتعرض بص�ور نمطية وأفكار 
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مضللة متحيزة س�تجني رأيا عاما سلبيا وبذلك ستكون في آخر قائمة الدول 
الصديق�ة والدول التي تتمتع بتبادل تجاري واقتصادي وثقافي معتبر، بل على 
العكس ستكون في أول قائمة الأعداء الذين تطبق عليهم سياسات التهميش 

أو الاحتواء والحصار الاقتصادي...الخ.
من هذا المنظور نحاول أن نلقي الضوء على سلوكيات وتصرفات وسائل 
الإعلام الغربية تجاه العرب. وهذه المسألة بطبيعة الحال ونظرا لأهميتها يجب 
أن تحظى باهتمام كبير من قبل الساس�ة العرب  وأصحاب القرار الس�ياسي لما 
تحتويه من أهمية اس�تراتيجية. وفي هذا الإطار نلاحظ أن الأمة العربية تواجه 
من�ذ عق�ود عديدة م�ن الزمن مواجه�ات وتحديات خطيرة ترتب�ط بصورتها 
القومي�ة في وس�ائل الإعلام الغربي�ة. والغريب في الأمر أن الدراس�ات التي 
عالجت موضوع صورة العرب في وسائل الإعلام الغربية جاء معظمها على يد 
باحثين غربيين، وقلة قليلة من العرب فقط اهتمت بدراسة  هذه الإشكالية. 
وأكدت الدراسات والأبحاث العلمية في معظمها أن وسائل الإعلام الغربية 
وخاصة الأمريكية منها من صحافة  وإذاعة وتلفزيون وس�ينما وحتى الكتب 
ترسم صورة مشوّهة وسلبية وغير صحيحة عن العرب في مختلف المجالات 
والمضام�ين. وه�ذه الص�ور النمطية تك�ون في معظم الأحي�ان نتيجة لأفكار 
مس�بقة ولحقد  على الأمة العربية ولجهل تاريخ العرب وحضارتهم وثقافتهم 

وأخيرا للصراع الحضاري بين الغرب والإسلام.
والس�ؤال ال�ذي يطرح نفس�ه هنا هو م�ا ه�ي الآلي�ات والميكانيزمات 
الت�ي تحكم التغطية الإعلامية للعرب في الوس�ائل الإعلامية الغربية وما هي 
المح�ددات الت�ي توّجه تلك التغطية في هذا الاتج�اه أو ذاك. إن اهتمام الغرب 
بتغطية الشؤون العربية ارتبط باكتشاف البترول بالمنطقة والحروب التحريرية 
الت�ي خاضتها بعض الدول وكذلك القضية الفلس�طينية ثم حربي 1967م، 
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و1973م، ثم ثورة الحجارة والانتفاضة في السنوات القليلة الماضية.وبطبيعة 
الح�ال ف�إن أي تغطية إعلامية تحدده�ا عوامل عدة أهمها العلاق�ة التي تربط 
ال�دول العربية بال�دول الغربية في المجال الاقتصادي والس�ياسي والثقافي...
ال�خ وكذلك الأبعاد الثقافية والحضاري�ة والدينية، فكلما كان هنالك تقارب 
في ه�ذه العوام�ل كل�ما كان هنالك تفه�م للطرف الآخ�ر والعكس صحيح. 
وه�ذا يعني أن وس�ائل الإعلام هي مؤسس�ات تعكس النظ�ام الذي تعيش 
فيه والتي هي جزء منه ولا تس�تطيع الخروج عنه والواقع هذا يتمثل في القيم 
الاقتصادية والسياسية والاجتماعية والثقافية وغيرها وهذه القيم قد تتناقض 

مع مجتمعات وثقافات أخرى كما هو الحال بالنسبة للإسلام مثلا.
إن وس�ائل الإع�لام مقيّدة بآليات سياس�ة الدولة حيث إنه�ا بطريقة أو 
بأخرى تمثل هذه السياسة وتدافع عن النظام  الذي تعمل في إطاره. فلو نأخذ 
الولاي�ات المتحدة كمثال نلاحظ أنه خلال العقود الخمس�ة الماضية اتس�مت 
السياس�ة الخارجي�ة للولايات المتحدة الأمريكية في الشرق الأوس�ط بولائها 
الأعم�ى لإسرائي�ل وعدائه�ا الش�ديد للعرب. حت�ى أصبح نجاح المرش�ح 
للرئاس�ات الأمريكي�ة مرهونا بولائه لل�وبي الصهيوني وللكي�ان الإسرائيلي 
وبتعه�ده ووفائ�ه لخدمة الدول�ة العبرية. وهنا يأتي بدون ش�ك دور جماعات 
الضغط   والأحزاب السياسية واللوبيات التي تعمل جاهدة للتأثير في صناع 
الق�رار لاتخاذ الموقف ال�ذي يخدم مصالحه�ا وأهدافها. فالحرك�ة الصهيونية 
ع�بر تنظيماته�ا المختلفة في الولاي�ات المتحدة الأمريكية وأوروبا تس�يطر على 
الصناع�ات الثقافية ووس�ائل الإع�لام ودور النشر وهذا عم�لا بتوجيهات 
وتوصيات برتوكول حك�ماء صهيون، والأخطر من هذا أن رؤوس الأموال 
الصهيوني�ة  توّظف في المقام الأول في وس�ائل الإع�لام والصناعات الثقافية 
وفي الوسائط التي تؤثر في الرأي العام،  فالنفوذ الصهيوني في وسائل الإعلام 
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الغربي�ة وظف بطريق�ة منظمة ومنهجية من أجل تقدي�م صور ذهنية وصور 
قومي�ة عن الع�رب بما يخدم المصال�ح الصهيوني�ة بالدرج�ة الأولى. وبطبيعة 
الحال ما يخدم المصلحة الصهيونية وهو تش�ويه س�معة العرب وتقديم صور 
نمطي�ة تجعل ال�رأي العام يتخ�ذ موقفا معاديا وس�لبيا ضد كل م�ا هو عربي 
ومس�لم وهذا الرأي العام يسّهل بطبيعة الحال مهمة المشرع وصاحب القرار 
في عملي�ة اتخ�اذ  إجراءات وقرارات تضر بالعرب وبالمس�لمين  وبمصالحهم 

وتساند وتساعد الكيان الصهيوني بدون نقاش ولا مساءلة.
ال�كلام عن مخرجات المؤسس�ات الإعلامية  يقودن�ا للنظر في الضغوط 
التنظيمية والقوانين والأعراف والأحكام والقيم التي تسيّر العمل الصحفي. 
فالمؤسسة الإعلامية هي مؤسسة تجارية بالدرجة الأولى تمثل وتعبر عن البنية 
الفوقي�ة والتي ه�ي عبارة عن جمل�ة المعتق�دات والقيم والع�ادات والتقاليد 
وغيرها، والمؤسسة الإعلامية مطالبة بالمحافظة عليها وترسيخها. والصحافي 
م�ا ه�و إلا نتاج المجتم�ع ونتاج هذه القي�م والتقاليد وبذل�ك فإننا نجده من 
خلال الميكانيزمات التي تربطه بالمؤسسة الإعلامية يعمل على تثبيت وترسيخ 
شرعي�ة النظ�ام والقيم التي تحكم ه�ذا النظام، وللعلم ق�د تكون بعض هذه 

القيم أو المبادئ غير سليمة أو تتناقض مع القيم الانسانية العالمية.
ونظرا للضغوط المهنية المختلفة ولضيق الوقت ولسرعة العمل وتنفيذه 
يجد القائم بالاتصال نفسه في صراع دائم مع الزمن ومع هذه الضغوط الأمر 
ال�ذي يحرمه من التأمل ومس�اءلة الواق�ع والآلية والوتيرة التي تس�ير وفقها 
الأحداث. ونتيجة لكل هذا يذوب هذا الصحافي في النظام  ويصبح جزءاً لا 
يتجزأ منه لا يفكر أبدا في تحديه أو رفضه أو مقاومته، وبذلك تصبح الصورة 
الذهني�ة والص�ور النمطية ع�ن العرب جزءاً م�ن المخزون المع�رفي والإطار 

المرجعي اللذين  يملكهما هذا الصحافي ويتقيد بهما في عمله وإنتاجه.
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وحتى مب�دأ الموضوعية في الغرب كان دائما مرتبط�ا بعملية تنظيم الخبر 
وترتي�ب عن�اصره وإبراز مختلف وجه�ات النظر لكن دون مس�اءلة الأفكار 
المس�بقة والأف�كار القيمية والص�ور النمطية. فالموضوعي�ة عندهم أصبحت 
عملية حسابية أكثر من أي شيء آخر.  من أهم المشكلات التي تواجه التغطية 
الإعلامية للع�رب هو التباين الثقافي بين العرب والغرب. فالقائم بالاتصال 
الغربي الذي يغطي منطقة الشرق الأوسط أو المغرب العربي لا يعرف الكثير 
عن تاريخ وثقافة العرب لكن أكثر من هذا فإنه يستند إلى أفكاره المسبقة وقيم 
وأحكام وتقاليد نظامه في تغطية العرب والمجتمع العربي. والكثير من هؤلاء 
الصحفيين الذين يرسلون إلى الشرق الأوسط لا يعرفون اللغة العربية. ومن 
غرائ�ب وعجائ�ب الإعلام الأمريكي  أنه تجم�ع ثلاثمائة )300 ( صحافي في 
طهران لتغطية أزمة الرهائن الأمريكيين ولم يكن ولا صحافي واحد من بينهم 

يعرف اللغة الفارسية فما بالك بالثقافة والحضارة الفارسية.
وحس�ب إدوارد س�عيد ف�إن التش�ويه والتضلي�ل والانحي�از في تغطية 
العرب من قبل وس�ائل الإعلام الغربية إنما يعود بالدرجة الأولى إلى الصراع 
الحض�اري والثقافي بين الغرب والإس�لام. وقد ظهر ه�ذا الصراع جليا بعد 
انهي�ار الاتح�اد الس�وفيتي وانهي�ار القطبية الثنائي�ة حيث ظهر النظ�ام الدولي 
الجديد متحديا الثقافات المختلفة في العالم وخاصة الإس�لام. وجاء مصطلح 
»الإس�لاموفوبيا« للتعبير عن الهستيريا التي أصيب  بها الغرب ضد الإسلام 
بع�د انهيار الش�يوعية، حيث أصبح ه�ذا الأخير يتصدر قائم�ة أعداء أوروبا 
وأمري�كا. كما أك�دت دراس�ات تحليل المضم�ون أن كتب التاريخ المدرس�ية 
وكت�ب الاجتماعي�ات في المدارس الأمريكية أس�همت ه�ي بدورها في إيجاد 
فك�ر باطني معاد  لكل ما هو إس�لام وعرب، وكان�ت النتيجة أن الأمريكي 
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يتعرض منذ نعومة أظافره  إلى جملة من الصور النمطية   ومن الأفكار المضللة 
والمزيفة ضد العرب.

في ظل هذا التزييف والتشويه والتغطية السلبية للعرب من قبل الإعلام 
الغربي نلاحظ أزمة في الإعلام العربي في عملية تسويق صورة إيجابية وصورة 
تصحح هذا الخلل. فالإعلام العربي لم يحدد اس�تراتيجية يس�تطيع من خلالها 
تقوي�م هذا الخط�أ وتقديم البدي�ل أو البدائل لل�رأي العام الغ�ربي والدولي.
فالصناعات الثقافية العربية مازالت ضعيفة جدا لم ترق إلى العالمية ولم تعرف 
كي�ف توّظف اللغات العالمي�ة للوصول إلى الآخرين. والإعلام العربي كما لا 
يخف�ى على أحد يتخبط في دوامة من المش�اكل والضغوط ق�د لا تؤهله للقيام 
ب�دور فعّ�ال على الصعيد الدولي، أضف إلى ذل�ك أن الأنظمة العربية ركّزت 
جهودها  في اس�تخدام الإعلام كوس�يلة للس�لطة وتثبيت الشرعية والتحكم 
والمراقبة، ولم تول أي اهتمام للبعد الخارجي أو الدولي الذي من المفروض أن 

يكون من المهام الاستراتيجية للنظام الإعلامي في كل دولة عربية.

م�ن خلال ما تق�دم نخلص إلى الق�ول إنه حان الأوان بالنس�بة للعرب 
أن يس�تثمروا وأن يخصص�وا ميزانيات معتبرة للصناع�ات الثقافية بمختلف 
أنواعها حتى يجدوا مكانة لهم بين الأمم ويمكن تحقيق هذا عن طريق الإنتاج 
المش�ترك والتحالف�ات والتكت�لات في الميدان الإعلامي. أض�ف إلى ذلك أن 
الس�فارات العربية في الغ�رب والمراك�ز الثقافية والبعث�ات المختلفة بإمكانها 
أن تس�اهم إلى ح�د كب�ير في تس�ويق ص�ورة عربي�ة إيجابية تصح�ح  الأفكار 
المسبقة والصور المزيفة والمشوهة وتعرّف الآخرين بحقيقة العرب وتاريخهم 

وأمجادهم فإلى متى يبقى العرب يخسرون معركة الصورة والرأي العام؟    
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4. 8 الحرب على الإرهاب والدبلوماسية العامة 
اخترق�ت الحرب ع�لى الإرهاب كل مقوم�ات ومب�ادئ الحريات وكل 
الأسس التي تقوم عليها الديمقراطية. فالإدارة الأمريكية استعملت الكذب 
والتعتي�م والتضلي�ل وكل أنواع الدعاية لتبرير غزوها لأفغانس�تان وللعراق 
وإيق�اف عشرات الآلاف من البشر بدون حق وس�جنهم في غوانتنامو بدون 
محاكمة. وهكذا امتزجت الديمقراطية الأمريكية بالأنظمة الشمولية وامتزج 
الإعلام بالدعاية والدبلوماسية العامة والبروباغندا وسقطت السلطة الرابعة 

في يد جهاز الاستخبارات المركزية والبنتاجون.   
ثماني س�نوات م�رت على أح�داث 11 س�بتمبر 2001م، ه�ذا التاريخ 
أح�دث تغييرات جذرية في الخريطة السياس�ية العالمية وفي العلاقات الدولية 
وفي أم�ور كث�يرة داخ�ل الولاي�ات المتح�دة الأمريكي�ة وخارجه�ا. كت�اب 
»الكذاب�ون الحكومي�ون، وزع�ماء م�ن يهلل�ون لوس�ائل الإع�لام، والناس 
الذين يهتفون ضدهم«  لإمي وديفيد غودمان في أحد اجزائه يقدم بالدراس�ة 
والتحلي�ل والأدل�ة كي�ف أنفق�ت الولاي�ات المتح�دة الأمريكي�ة ملي�ارات 
الدولارات لممارس�ة الخ�داع والتزييف لتبرير غزو الع�راق ولنشر معلومات 
مضلل�ة ح�ول أوضاع العراقي�ين تحت الاحت�لال. وهكذا مارس�ت الإدارة 
الأمريكية ما تسميه»الدبلوماسية العامة« لتجميل صورة الولايات المتحدة في 
العالم بعد ما اكتشفت بعد 11 سبتمبر أن صورتها سلبية جدا ومعظم شعوب 
العالم لها فكرة س�يئة عن ممارس�ات الولايات المتحدة في العالم. كمااستأجرت 
الإدارة الأمريكية أقلاما في دول عديدة من العالم لإبراز دور أمريكا في محاربة 
الإرهاب والتخلص من الدكتاتوريين أمثال الرئيس صدام حسين. أما داخل 
الولايات الأمريكية فلقد اس�تعملت مختلف أساليب القمع وكبت الحريات 
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العامة بحجة الحرب على الإرهاب وش�ملت هذه الطرق والس�بل حتى من 
يتظاه�ر للدفاع ومناصرة قضايا كالبيئة وحقوق الإنس�ان والحريات الفردية 

وحرية الصحافة والتعبير.
 فمنذ وصول إدارة بوش إلى السلطة وهي تستعمل طرقاً ووسائل مختلفة 
وعديدة للوصول للرأي العام من أهمها إخفاء الحقائق والتركيز على ما يدعم 
سياس�تها وقراراتها. ومن أهم الوس�ائل التي اس�تعملتها إدارة بوش حملات 
علاق�ات عام�ة سرية لكس�ب ولاء وس�ائل الإع�لام الأمريكي�ة والأجنبية 
للترويج لسياس�اتها. ف�إدارة بوش كان�ت ومازالت تبذل قص�ارى جهودها 
لإقن�اع الش�عب العراق�ي والرأي الع�ام الأمريكي والعالم�ي أن الأوضاع في 
العراق أحسن بكثير الآن عما كانت عليه في عهد صدام. والواقع بطبيعةالحال 
غ�ير ذل�ك تماما. ف�كل وس�ائل الإع�لام المأج�ورة والموالية للبي�ت الأبيض 
أصبحت تتغاضى عن الواقع اليومي المر الذي يعيش�ه الشعب العراقي حيث 
تدنى مس�توى الخدمات بمختل�ف أنواعها ناهيك عن انعدام الأمن وس�وء 
المعاملة والظلم والجرائم وغيرها. وبدلا من كل هذا ركزت وسائل الإعلام 
على الأخبار الإيجابية التي تزخرف وتلون صورة أمريكا محليا وعالميا وخاصة 
في الوط�ن الع�ربي كالأموال المخصصة للتنمية والتح�ول نحو الديمقراطية. 
ولجأت إدارة بوش إلى إنش�اء ما يس�مى بإدارة »العمليات الإعلامية« لإنتاج 
مقالات وتقارير صحفية تكتب باس�م كتاب عراقي�ين لتضليل الرأي العام. 
ه�ذه الإدارة والتي تنش�ط تحت مظلة البنتاج�ون خصصت لها مئات الملايين 
من الدولارات من أجل نشر الدعاية السياس�ية والخطاب الإعلامي الإيجابي 

والمحابي لأمريكا من أجل إخفاء السلبيات والتركيز على الإيجابيات. 
ك�ما أعتم�دت إدارة ب�وش ع�لى المعارضة العراقي�ة التي كان�ت تزودها 
بأخب�ار مغلوط�ة وزائفة واش�تهر الجلبي بالحصول على أم�وال طائلة لتقديم 
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أكاذيب للأمريكيين من أهمها وجود أس�لحة الدمار الشامل في العراق ولقاء 
الرئيس صدام حس�ين بأس�امة بن لادن ووجود علاقات وطيدة بين العراق 
والقاع�دة. ه�ذه الأخبار تداولتها وس�ائل الإعلام الأمريكية بدون مس�اءلة 
ولا تحقي�ق ولا تمحي�ص في مصداقيته�ا. فف�ي حربها على الإره�اب وتحولها 
لأفغانس�تان والع�راق جندت إدارة ب�وش إمكانات كب�يرة لتجميل صورتها 
في العالم كما جندت عددا كبيرا من الصحفيين واس�تخدمت الس�لطة الرابعة 
بوق�ا دعائي�ا للحكوم�ة. وبذلك جندت وكال�ة المخاب�رات المركزية عددا لا 
يس�تهان به من الصحافيين في عملية التضلي�ل والتبرير والتلاعب الإعلامي 
م�ن أجل كس�ب ال�رأي الع�ام ومن جه�ة أخرى ومقاب�ل التق�رب والشراء 
وكس�ب ود الصحافيين، اس�تعملت إدارة بوش إج�راءات أخرى للتخلص 
وإبعاد الصحافيين الجادين المعروفين بالتزامهم بقضايا الجماهير، وكانت هذه 
الطريقة تس�تخدم في المؤتمرات الصحفي�ة للرئيس بوش حتى لا يتم إحراجه 
بأس�ئلة جدية مبنية ع�لى معطيات وحقائ�ق من الميدان وعملت المؤسس�ات 
الإعلامي�ة الكبيرة على تبرير فش�لها في حربها على الإره�اب وتقديمه للرأي 

العام سواء في أمريكا أو في العالم على أنه نجاح. 

اش�تهرت امريكا بانتقادها الموجه للدول الس�لطوية وللاتحاد السوفيتي 
س�ابقا بس�بب س�يطرتها على وس�ائل الاعلام والتحكم فيها كما تشاء، وأكثر 
م�ن ذلك تس�خيرها لتقدي�م الواقع كما تريده الس�لطة وليس كما ه�و. المتتبع 
لح�رب أمري�كا على الإره�اب يلاح�ظ أن إدارة بوش أصبح�ت تتعامل مع 
وس�ائل الإع�لام كالدول الش�مولية وأصبح�ت تتعامل مع الس�لطة الرابعة 
وحري�ة الصحاف�ة وحري�ة التعب�ير وكأنه�ا الاتح�اد الس�وفييتي بع�د الحرب 
العالمي�ة الثانية. فف�ي ظل إدارة بوش أصبح الصحفي�ون الأمريكيون عملاء 
لحكومته�م، بدلا م�ن مراقبتها والوق�وف عند تجاوزاتها واس�تقصاء الحقيقة 
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ومس�اءلة كل الإدع�اءات، أصبحوا يهللون ويصدق�ون كل التقارير وكل ما 
يصرح به السياس�يون والجنرالات. فوكالة الاستخبارات المركزية الأمريكية 
استطاعت ومن أجل كسب الحرب الإعلامية الموازية للحرب على الإرهاب 
تجني�د العديد م�ن الصحفيين واس�تكتابهم لتزييف الحقائ�ق وتضليل الرأي 
الع�ام وتقديم ما يخدم سياس�ات إدارة بوش وتوجهاتها حتى وإن كانت على 
خط�أ. قالت صحيفة نيويورك تايم�ز في هذه الفصيلة من الصحافيين ما يلي: 
»تكفي ضغطة واحدة على الزر لتعزف تلك الأبواق ولتصبح أداة لأوركسترا 
الدعاي�ة بأي�ة لغة وفي أي بلد من بلاد الع�الم طالما أن مزاج السي آي أيه يتقبل 
الاس�تماع إليه�ا. ويدع�م تلك الأبواق أوركس�ترا كب�يرة م�ن الصحافيين«. 
فإدارة بوش لم تقتصر على »شراء« الصحافيين الأمريكيين بل تخطت ذلك إلى 
أنحاء العالم حيث أش�ترت الأصوات والعملاء من الصحافيين والمؤسسات 
الإعلامية لإس�ماع صوتها وإسكات أي صوت من ش�أته أن ينتقد الولايات 

المتحدة الأمريكية.

4. 9 تس�اؤلات وإش�كاليات حول العلاقة بين الإعلام 
والإرهاب

م�ن خلال التحليل الس�ابق نلاحظ بأن هن�اك صعوبة في ضبط وتحديد 
الإط�ار المنهجي والنظ�ري والقيمي الضابط للعم�ل الإعلامي، وخصوصا 
التغطي�ات الإخباري�ة والإعلامي�ة اليومي�ة لأنش�طة ومطال�ب الجماع�ات 

الإرهابية المحلية والعالمية. 

م�ن هنا، تتجلى لنا عدة تس�اؤلات وإش�كاليات منهجية يصعب تحديد 
إطاره�ا والإجاب�ة عنها بش�كل دقي�ق، وذلك نظ�را لطبيعة العم�ل والدور 
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الوظيفي الذي يجب أن تلعبه وس�ائل الإعلام الجماهيري في خدمة المجتمع، 
وكذل�ك طبيعة التشريعات والقوانين وأخلاقيات العمل الإعلامي المعمول 
بها: فما العلاقة � إن كانت هناك علاقة � بين وسائل الإعلام والإرهاب؟ ولماذا 
يركز الإرهابيون دائما على اس�تغلال وس�ائل الإعلام للوص�ول للرأي العام 
المح�لي وال�دولي؟ كيف يجب أن تتعامل وس�ائل الإعلام مع ه�ذه الظاهرة؟ 
هل بالتغطية أم بالتعتيم؟ وهنا نواجه مشكلًا أخلاقياً عويصاً ومعقداً هل إذا 
قمن�ا بتغطية الأحداث الإرهابية نخدم الرأي العام أم أننا نخدم الإرهابيين؟ 
وه�ل التغطية تفي�د في شيء الرأي الع�ام؟ كيف يمكن لوس�ائل الإعلام أن 
تحدد متى يجب تغطية حادث أو واقعة ومتى يجب تجاهلها؟ وإذا تقرر تغطية 
الخ�بر كي�ف يجب أن يعالج وبأي طريقة وما ه�ي الجوانب التي يجب التركيز 
عليه�ا والجوان�ب الت�ي يج�ب تجاهله�ا؟ متى يجب ع�لى الصحافة ووس�ائل 
الإعلام الالتزام بكت�مان معلومات وأخبار إذا تسربت ونشرت قد تؤدي إلى 
انعكاس�ات وخيمة؟ هذه التس�اؤلات والاستفس�ارات يطرحها كل رئيس 
تحرير ورئيس قس�م ومسؤول في مؤسس�ة إعلامية عندما يتعلق الأمر بتغطية 
الأح�داث والوقائ�ع الإرهابية؟ الموق�ف أخلاقي بالدرج�ة الأولى ويتطلب 

القرار الرشيد والمسؤول قبل كل شيء. 

4. 10 ماذا يريد الإرهابيون من وسائل الإعلام؟
ل�و نفترض أن عم�لا إرهابيا ما لم ينل اهتمام وس�ائل الإع�لام المختلفة 
ولم يح�ظ بأي�ة تغطية تذكر، فهذا يعني أن الحدث كأن�ه لم يكن وبذلك فلا أثر 
للعمل الإرهابي لا على الناس ولا على الجمهور ولا على الرأي العام ولا على 
صانعي القرار والمسؤولين و السياسيين ولا على الرأي العام الدولي والمنظومة 
الدولي�ة. فمص�ير الإره�اب بدون وس�ائل الإع�لام هو التوق�ف والأفول. 
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ف�ما يري�ده الإرهابيون من وس�ائل الإعلام هو الحض�ور الإعلامي والتغطية 
الإعلامي�ة التي تركز ع�لى الإثارة وعلى نشر الذعر والخ�وف ونشر حالة من 
الرهب بين الناس وحثهم على محاولة معرفة ماذا حدث ولماذا حدث وما هي 
الدوافع والأس�باب وما هي المطالب وما هو عدد الضحايا وما هي الخس�ائر 
المادية...إلخ. فبالنس�بة للإرهابيين، الأعمال الإرهابية هي الوس�يلة الوحيدة 
لإث�ارة اهتمام الناس وال�رأي العام وصانع القرار حتى يس�مع الجميع عنهم 
ويعرف مش�اكلهم وقضاياهم ومطالبهم. الإش�كال المطروح هنا أن وسائل 
الإعلام في العصر الحديث وفي المجتمعات الديمقراطية لا تستطيع أن تقاطع 
تغطية الأع�مال الإرهابية لأن دورها في المجتمع، وعملا بمبدأ حق الجمهور 
في المعرف�ة، هو إخبار وإبلاغ الجمهور والرأي العام بكل الأحداث والوقائع 
محلي�ا ودوليا. من جهة أخرى، لا تس�تطيع الدول الديمقراطية أن تتدخل في 
شؤون وسائل الإعلام وتضغط عليها للعزوف عن تغطية الأعمال الإرهابية 

وهذا عملا بمبدأ حرية الصحافة. 
حس�ب بريجي�ت ناك�وس )Nacos،1994:54( هن�اك ثلاث�ة أه�داف 
تعمل على تحقيقها الجماع�ات الإرهابية من خلال التغطية الإعلامية لأعمالها 
الإرهابية: أولا الحصول على الاهتمام من خلال نشر الخوف والرعب وعدم 
الأم�ن والاس�تقرار ب�ين الجماهير المس�تهدفة. وكذلك كش�ف ضعف وعقم 
وع�دم ق�درة الحكومة المس�تهدفة ع�لى حماية مواطنيه�ا من الإره�اب. ثانيا، 
ته�دف ه�ذه الجماع�ات ومناصروه�ا إلى الحصول ع�لى الاع�تراف بمطالبها 
وأطروحاته�ا وقضاياها. أما الهدف الثال�ث للجماعات الإرهابية الدولية هو 

الحصول على درجة من الاحترام والشرعية في المجتمعات المستهدفة.
في�ما يتعل�ق بموض�وع الاهتمام ف�إن أي عم�ل إرهابي يس�تقطب اهتمام 
وس�ائل الإعلام م�ن جهة، وبدرج�ة أكثر اهت�مام الجمهور م�ن جهة أخرى 
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حيث إنه يصبح أسير وحبيس كل ما تقدمه وسائل الإعلام المختلفة وخاصة 
المرئي�ة منها عن تفاصيل الحدث الإرهابي. ه�ذه الأخبار والمعلومات تصبح 
ذات أهمية قصوى بالنس�بة للجمهور. من جهة أخرى، تعد وس�ائل الإعلام 
هي المؤسس�ات الوحي�دة ذات الإمكان�ات والقدرات لجم�ع الحجم الكبير 
م�ن المعلومات ونشرها في أسرع وقت. ه�ذه المعلومات تكتسي أهمية حيوية 
وقص�وى ليس للجمهور فقط وإنما للمؤسس�ات الخاص�ة والعامة. وعندما 
يصب�ح الجمهور ع�لى دراية بالعمل الإره�ابي يصبح يبحث ع�ن المعلومات 
وتفاصيله�ا عن طريق الرجوع إلى محطات الإذاعة و التلفزيون والجرائد على 
مدار الس�اعة لمعرفة آخر التطورات وآخ�ر التدابير لمواجهة العمل الإرهابي. 
ه�ذه العلاق�ة الحميمة ب�ين الجمهور ووس�ائل الإع�لام وه�ذا الاعتماد على 
وسائل الإعلام تؤكده زيادة مبيعات الجرائد والمجلات والإقبال الكبير جدا 
على مش�اهدة القن�وات التلفزيونية والاس�تماع إلى المحط�ات الإذاعية عندما 
تنفذ العمليات الإرهابية. فإذا أخذنا أزمة الرهائن الأمريكيين في إيران س�نة 
1979م، كمثال نلاحظ أن الش�بكات التلفزيونية الرئيسة الأمريكية الثلاث 
)سي. بي. أس، أي. بي. سي وأن. بي. سي( خصص�ت نس�ب ت�تراوح م�ا بين 
40 إلى 60 %  م�ن الن�شرات الإخبارية للحدث. أما من جهة الجمهور فكان 
الأمريكي�ون يتابع�ون الحدث أولاً ب�أول طيلة أربعة عشر ش�هرا بدون كلل 
أو مل�ل. وخلال هذه الفترة تص�درت الأزمة الإيرانية الأخب�ار في القنوات 

الثلاث وكانت الحدث الأكثر تغطية على الإطلاق. 

إن التغطي�ة الإعلامي�ة التي تحظى به�ا الأحداث الإرهابي�ة والمقابلات 
التي تجريها القن�وات التلفزيونية والمحطات الإذاعي�ة والصحف والمجلات 
مع رؤس�اء ومس�ؤولي الجماعات الإرهابية وقادتهم تقدم خدمة جليلة تتمثل 
بالاع�تراف به�م وبمطالبه�م حي�ث يصبحون في مرتب�ة السياس�يين وصناع 
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الق�رار وصن�اع الأخبار في أوس�اط الجمه�ور والرأي الع�ام، وتصبح لديهم 
علاني�ة وحضور إعلامي وحضور في أذهان وأفكار الناس وفي الرأي العام. 
وه�ذا ما يعني أن�ه ومن خ�لال تغطيتها للأح�داث الإرهابية بطريقة تتس�م 
بالإث�ارة والإطن�اب والتفاصي�ل والس�بق الصحف�ي تقدم وس�ائل الإعلام 
الإرهابي�ين ومطالبه�م لل�رأي الع�ام م�ا يعن�ي الاع�تراف به�م وبقضيته�م 
وأطروحاتهم وحججهم. فبالوصول إلى وسائل الإعلام وإلى الرأي العام لا 
يختلف الإرهابي عن رئيس الحزب الس�ياسي أو الوزير أو العضو في البرلمان. 
حيث إنه يدخل في اتصال مباشر مع الجمهور ويطرح قضيته ورؤيته للأمور 
ووجهة نظره وحلوله وأفكاره. ومن دون  أدنى شك سيجد هناك بين الملايين 
م�ن يتعاط�ف معه أو من يش�اطره الرأي خاصة من بين أولئك المهمش�ين أو 
المحرومين أو الفاش�لين في حياته�م. هذه الفئة تثأر لنفس�ها بمناهضة النظام 
القائم والسلطة وكل مؤسسات الدولة والتعاطف مع الإرهابيين حيث ترى 
فيهم الوس�يلة لتغيير أوضاعهم وحل مشاكلهم. وسائل الإعلام تعطي إذن 
الصبغ�ة الإنس�انية للجماع�ات الإرهابية ك�ما تعترف بهم كفاعل�ين في النظام 
الس�ياسي له�م قضايا ومش�اكل يطرحونها وله�م وجهات نظ�ر وحلول لهذه 

المشاكل تختلف عن الأطروحات الرسمية للنظام ولمؤسساته المختلفة.

يرى البعض أن مجرد إجراء مقابلة تلفزيونية أو صحفية مع مس�ؤول أو 
قائ�د أو رئيس جماعة إرهابي�ة هو اعتراف وإضفاء للشرعي�ة على الإرهابيين 
ومطالبه�م. ت�رى ناكوس أن عملية وآلي�ة مقابلة إعلامية مه�ما كانت طبيعة 
الوس�يلة الإعلامية لشخصية ما  س�واء كانت إرهابياً أو دبلوماسياً أجنبياً أو 
مس�ؤولاً حكومياً، هي في الأس�اس نفس العملية. إن مجرد إجراء مقابلة مع 
إرهابي من قبل ممثل وس�يلة إعلامية محترمة والتعامل معه كش�خصية تساهم 
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في النق�اش الع�ام ه�و الاعتراف الضمني ب�أن ما يدلي به وم�ا يقوله موضوع 
اهتمام وهذا ما يرفع الإرهابي إلى مستوى السياسي الشرعي.        

4. 11 ماذا تريد الحكومة من وسائل الإعلام؟
ته�دف الحكومات إلى الحصول على التفاه�م والتعاون والولاء من قبل 
وسائل الإعلام بهدف الحد من أضرار الأعمال الإرهابية على المجتمع ومعاقبة 
الإرهابيين والمس�ؤولين على الأعمال الإرهابية. تريد الحكومات من وس�ائل 
الإعلام عن�د تعاملها مع الأعمال الإرهابي�ة شرح وتقديم وتبني أطروحاتها 
ورؤاها ووجهات نظرها وليس تلك القضايا والأفكار التي تتبناها الجماعات 
الإرهابية. فوسائل الإعلام مطالبة بمساندة ودعم مساعي الحكومة من أجل 
توفير الأمن والاستقرار وحماية أرواح وممتلكات الأبرياء. ومن أهم أهداف 
الحكومات فصل الإرهابي عن وس�ائل الإعلام و حرمانه من منبر إذا وصل 
إلي�ه قد يتلاع�ب بعواطف وعق�ول الن�اس الأبرياء. كما تح�اول الحكومات 
التأث�ير على وس�ائل الإعلام م�ن أجل تقدي�م الإرهابي�ين كمجرمين وعدم 
الاع�تراف بهم وبأطروحاتهم وأفكارهم وتضخيمهم وجعلهم مناضلين من 
أجل العدالة والحق ومحاربة الظلم والاس�تبداد. فاختطاف شخصية مرموقة  
أو تدم�ير بناي�ة أو اختطاف طائرة هي أعمال إجرامي�ة بغض النظر عن قضية 

الإرهابي. 

في حالات اختطاف الرهائن تتمنى الحكومات استبعاد وسائل الإعلام 
وغيرها من ساحة الصراع، لكنها تتمنى من وسائل الإعلام تزويد السلطات 
بالمعلومات في حال وصول الصحافيين إلى موقع الرهائن. تحرص الحكومات 
على المحافظة على الهدوء بينما يهدف الإرهابيون إلى الحصول على العلانية من 
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خلال نشر التوتر والارتباك. كما تفضل الحكومات عدم التضخيم والتهويل 
واستثارة مشاعر وعواطف الجمهور وخاصة أقارب الرهائن والضحايا. لأن 
مث�ل هذه التغطيات ت�ؤدي إلى ضغط جماهيري كبير ع�لى الحكومات لتقديم 
تن�ازلات للإرهابيين. تهدف الحكومات كذلك إلى وضع قيود وضغوط على 
وس�ائل الإع�لام من أج�ل الحد من المعلوم�ات والأخبار ع�ن الرهائن التي 
قد ت�ؤدي إلى قيامهم بالمزيد م�ن الأعمال الإرهابي�ة والتخريبية والإجرامية. 
تفضل الحكومات أن لا تكشف وسائل الإعلام عن خططها واستراتيجياتها 
لمكافح�ة الإرهاب أو تزوي�د الإرهابيين بمعلومات قد تس�اعدهم في تحقيق 
أهدافه�م. ك�ما تري�د الحكومات م�ن وس�ائل الإعلام الح�ذر م�ن التضليل 
والتش�ويه الإعلام�ي الذي يمارس�ه حلف�اء وأتب�اع الإرهابي�ين والمتعاطفين 
معه�م. ومن أجل المصالح القومية الحيوي�ة والأمن القومي تريد الحكومات 

من وسائل الإعلام التعاون معها.    

4. 12 ماذا تريد وسائل الإعلام من تغطيتها للإرهاب؟
تريد وسائل الإعلام أن تكون دائما حرة ومستقلة عن أي ضغط خارجي 
س�واء كان من قبل مالكي وس�ائل الإعلام أو المعلنين أو رؤس�اء التحرير أو 
الحكومة. تحبذ وس�ائل الإعلام دائما أن تكون س�باقة لتغطية الحدث فالسبق 
الصحف�ي ه�و القاع�دة الذهبية للنج�اح. فوس�ائل الإعلام ته�دف دائما إلى 
التواجد في مكان الحدث في الثانية التي يحدث فيها الحدث وبالإثارة والصفة 
الدراماتيكي�ة الممكن�ة. وبالرغ�م م�ن أن معظ�م وس�ائل الإعلام تح�اول أن 
تك�ون مهني�ة ودقيق�ة وأن لا تستس�لم للتضليل والتش�ويه، إلا أن محاولات 
الابتزاز والاس�تغلال وضغوط العمل والظروف الاس�تثنائية لإنجاز العمل 
ق�د تح�ول دون ذل�ك في العديد م�ن الح�الات. فالصحافي ال�ذي يتعامل مع 
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قضايا الإرهاب يعاني من مش�اكل عدة تصل إلى التصفية الجس�دية إذا كانت 
التغطي�ة الإعلامي�ة لا تس�ير في الاتجاه الذي يري�ده الإرهابي�ون. من خلال 
تغطيتها للأعمال الإرهابية تحاول المؤسسات الإعلامية حماية حق المجتمع في 
المعرفة وذل�ك من خلال تقديم صور للضحايا وردود أفعالهم وردود أفعال 
أهاليهم ومواقف الش�ارع من الإرهاب ومطالب الإرهابيين وكذلك تقديم 

المعلومات التي تحاول الجهات الأمنية و الحكومية التعتيم عليها.       

4. 13 اتجاهات جديدة للعمليات الإرهابية
شهدت السنوات الأخيرة تصاعد العمليات الإرهابية في العديد من دول 
العالم ش�ملت المتقدمة منها والمتخلفة والديمقراطية منها وغير الديمقراطية. 
ومن مميزات الإرهاب في الآونة الأخيرة انتشار العمليات الإرهابية المجهولة 
الهوية والتبني والتي تفتقد كذلك إلى مطالب محددة. هذا النوع من الإرهاب 
يعطي مس�احة أكبر لوس�ائل الإعلام لل�شرح والتفس�ير والتحليل وكذلك 

مواجهة الإرهاب ومحاربته على الأقل في الذاكرة الجماعية للمجتمع. 

يتميز إره�اب القرن الحادي والعشرين باس�تغلاله الكب�ير لتكنولوجيا 
الاتص�ال والمعلوم�ات والوس�ائل المتط�ورة لبناء ش�بكات عاب�رة للقارات 
وقن�وات اتص�ال جد متطورة وهذا ما يعد تحديا كبيرا جدا لوس�ائل الإعلام 
لمتابع�ة أعمال الش�بكات الإرهابي�ة وانتش�ارها عالميا. كما يتمي�ز إرهاب هذا 
الع�صر بالعنف الكبير حيث إن أعداد ضحاياه تعد بعشرات الآلاف. فمثال 
الجزائ�ر خ�ير دلي�ل على ذل�ك حيث لق�ي ما يزيد ع�لى مائتي ألف ش�خص 
حتفهم.وم�ا تخاف�ه المنظوم�ة الدولي�ة ه�و إق�دام الإرهابي�ين ع�لى اس�تعمال 
الأس�لحة المتطورة وأس�لحة الدمار الشامل، الأمر الذي س�يعقد أكثر فأكثر 

مهمة وسائل الإعلام في تعاملها مع قضايا الإرهاب.
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4. 14 الهجوم على الإعلاميين والمؤسسات الإعلامية
تج�در الإش�ارة كذلك إلى أن تغطي�ة الأعمال الإرهابية أدت إلى س�قوط  
مئ�ات الصحافي�ين قت�لى على ي�د المجموع�ات الإرهابي�ة. دول ع�دة كانت 
وإس�بانيا  والفلب�ين  كالمكس�يك  للصحافي�ين  الجس�دية  للتصفي�ة  مسرح�ا 
وكولومبي�ا والجزائر وروس�يا والشيش�ان والعراق...ال�خ. في بعض الدول 
يعاني الصحافيون من محاولات الاختطاف والاغتيال والتصفية الجسدية من 
قبل الإرهابيين ويعانون كذلك من ضغوط وتهديدات ومش�اكل عديدة من 
ق�وات الأمن والبوليس والشرطة وقوات خفية أخ�رى وهذا ما يجعل مهمة 

الصحافي خطيرة وصعبة ومعقدة ومحفوفة بالمخاطر والتحديات. 

م�ن مصلح�ة وس�ائل الإعلام والحكوم�ة أن لا تُبتز وتُس�تغل وس�ائل 
الإعلام من قب�ل الإرهابيين لتمرير رس�ائلهم والترويج لمطالبهم والحصول 
ع�لى العلاني�ة و الحضور الإعلامي. من جهة أخرى لا يجب المس�اس بحرية 
الصحاف�ة، التي تعد أحد أركان الديمقراطية، باس�م الأمن القومي والدفاع 
عن أمن وس�لامة المواطنين وممتلكاتهم. يعد التواصل والتعاون بين الحكومة 
ووس�ائل الإعلام م�ن العوامل المهمة والرئيس�ة في أي اس�تراتيجية لمواجهة 

ومكافحة الإرهاب والمحافظة على الديمقراطية.

ما هو العمل والس�بيل لتوف�ير المعلومة عن الأعمال الإرهابية للجمهور 
وع�دم الوقوع في فخ الابتزاز والاس�تغلال من قب�ل المجموعات الإرهابية. 

أوصى تقرير لجنة العمل عن الإرهاب بما يلي : 

1� التقليل من المقابلات الصحفية في حالات الرهائن.

2�  تأخير توزيع المعلومات الحساسة والمثيرة للفتن والمشاكل.
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3�  الحد من تدخل وسائل الإعلام في شؤون الإرهاب.

4 �  العم�ل ع�لى توفير تغطي�ة متوازنة وبعيدة عن الإث�ارة والتضخيم. 
 )Combs،2003:155(

الإشكال الذي يطرح نفسه في موضوع الإعلام والإرهاب هو استحالة 
تجاهل وسائل الإعلام للأعمال الإرهابية. فمن حق الجمهور معرفة ما يجري 
م�ن حول�ه وم�ا يؤثر في أمن�ه واس�تقراره وس�لامة حياته. من جه�ة أخرى، 
ونظ�را لثورة تكنولوجي�ا الاتصالات والمعلومات، فامتناع وس�ائل الإعلام 
ع�ن التغطية قد يفت�ح المجال أمام جهات عديدة للقي�ام بالعمل ما يؤدي إلى 
انتش�ار الإش�اعة والتضليل والتش�ويه والتضخيم إلى غير ذلك. لكن، ومن 
دون أدن�ى ش�ك أن تغطية الإرهاب تفتح الش�هية أم�ام التضخيم والتهويل 
والإث�ارة م�ا يعني إرهاب�اً أكثر. وهك�ذا تبقى إش�كالية العلاقة بين وس�ائل 
الإعلام والحكومة والإرهاب علاقة معقدة، حساس�ة، والتعامل معها يبقى 
محفوفاً بكثير من المخاطر والانزلاقات والمشاكل. فتجاهل الأعمال الإرهابية 
من قبل وس�ائل الإعلام له س�لبياته ومخاط�ره وتداعياته؛ وم�ن جهة أخرى 
نلاح�ظ أن تغطية أعمال الإرهابيين تقدم كذلك خدم�ات جليلة للإرهابيين 
قد لا يس�تحقونها وقد تكون مضرة بالمصلحة العامة وأمن واس�تقرار الدولة 

والمجتمع الدولي.   
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الفصل الخامس

واقع التجارب الوطنية في مكافحة الإرهاب
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5 . واقع التجارب الوطنية في مكافحة الإرهاب
أصب�ح الإره�اب م�ن أه�م اللغ�ات والاس�راتيجيات المس�تعملة في 
الدبلوماس�ية والسياس�ة الدولي�ة الأم�ر ال�ذي يحت�م ع�ى دول الع�الم قاطبة 
التنس�يق والتعاون من أجل مكافحته عى كل المستويات والجبهات � فكريا، 
وعقائديا، وأيديولوجيا، ولوجيس�تيا، وماديا، ودينيا � بغرض إقرار الس�ام 
والأم�ن في العالم. المس�ؤولية مس�ؤولية الجميع ولا أحد في مأم�ن من بربرية 
وهمجية وغطرسة الإرهاب والإرهابيين، فالجميع معني به ولا أحد في مأمن 

منه.

5. 1 المساعي الأمريكية 
دفعت أحداث الحادي عشر من سبتمبر الولايات المتحدة الأمريكية إلى 
زعامة وقيادة المنظمات والتجمعات الدولية لمحاربة الإرهاب. واس�تطاعت 
توظيفه�ا في ش�تى المج�الات لتحقي�ق أهدافه�ا ومح�اصرة الإرهابي�ين أين�ما 
كان�وا وحيث�ما وج�دوا، وركزت التجرب�ة الأمريكي�ة في محاربته�ا للإرهاب 
عى اس�تخدام الط�رق الأمنية والعس�كرية في العديد من المناط�ق من العالم: 
كأفغانس�تان والع�راق. وكذل�ك تجفيف مناب�ع الإرهاب من خ�ال المراقبة 
والمتابع�ة الدقيق�ة لحرك�ة الم�ال، والأش�خاص والاتص�الات، س�واء داخل 
الولاي�ات المتحدة الأمريكية أو خارجها، لا س�يما في أوروبا والمنطقة العربية 

والإسامية.   

أدرك�ت الولايات المتح�دة الأمريكية أن محاربة الإره�اب لا يمكن أن 
تؤتي ثمارها؛ إلا إذا كان هناك تنسيق وتعاون مع مختلف بلدان العالم، وهذا ما 
دفعها لاهتمام بمختلف الطرق والسبل التي تكفل لها تعزيز مكانتها وتحسين 
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صورتها في العالم بش�كل عام وفي المنطقة العربية والإس�امية بشكل خاصة، 
وأن مختلف الإدارات الأمريكية ارتكبت مجموعة من الأخطاء الجسيمة بحق 
العديد من القضايا العربية والإسامية وعى رأسها القضية الفلسطينية. ومن 
بين البرامج التي جاءت بها لمصاحبة حملتها الدولية لمحاربة الإرهاب »تقرير 
تحدي�ات الألفية« الذي أعلنت عنه في م�ارس 2002م، إذ ربط هذا المشروع 
عملي�ة محارب�ة الإرهاب عى المس�توى العالمي بمختلف المس�اعدات المتعلقة 

بالتنمية الاقتصادية وبناء مجتمع ديمقراطي خصوصا في المنطقة العربية.

 وتقرر في هذا المشروع تخصيص خمس�ة بايين دولار سنوياً للدول التي 
تق�وم بإصاح�ات اقتصادية وتطبق قيم الحكم الراش�د، وتلتزم باس�تقالية 

العدالة، وتقوم بإصاحات سياسية لتكريس قيم الحرية.

وبالرغ�م م�ن أن القائم�ين عى ه�ذا المشروع يؤك�دون أنه ت�م التفكير 
والتحض�ير ل�ه قبل أحداث 11 س�بتمبر، لكن في الواقع الهج�مات الإرهابية 
هي التي كانت الدافع والحافز وراء ظهوره كجزء من الشروط التي وضعتها 
الإدارة الأمريكية لتقديم المس�اعدات الاقتصادي�ة للدول، خصوصا العربية 

لمحاربتها للإرهاب. 

حاول هذا المشروع إرسال رسالة قوية، خصوصا للدول العربية، مفادها أن 
الممارسات الديمقراطية وتطبيق قيم الحرية والإصاح السياسي والاقتصادي 
 ستستفيد من مكافأة، متمثله في المساعدات الاقتصادية والدعم الدبلوماسي.
وفي نفس الس�ياق، أكدت وثيقة الأمن القومي الأمريكي لسنة 2002م عى 
ضرورة الاهتمام بتطبيق الديمقراطية في العالم لأن أكبر مستفيد من ذلك هي 

السياسة الخارجية الأمريكية. 
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كما أش�ارت نفس الوثيقة إلى أن اسراتيجية الأمن القومي الأمريكي لا 
بد وأن تهتم بتوس�يع مس�احة الديمقراطية والحرية في العالم، وعى الولايات 
بالمس�اعدات  المتعلق�ة  المتح�دة الأمريكي�ة أن تس�تخدم وتوظ�ف برامجه�ا 
الاقتصادية لفرض الحرية والديمقراطية، بل لا بد من أن تس�اعد الجمعيات 
والمؤسس�ات والش�خصيات والمجتمع الم�دني لتحقيق وتطبي�ق الديمقراطية 

بالطرق السلمية.
ناحظ بأن المس�اعي الأمريكية لمحارب�ة الإرهاب، خصوصا في المنطقة 
العربي�ة،  ه�ي مس�اع غ�ير ثابت�ة تتحك�م فيه�ا المصال�ح المب�اشرة للولايات 
المتح�دة الأمريكية، فهي التي تقرر وتحدد الخط�ط والبرامج من دون مراعاة 
خصوصي�ات المرحل�ة ولا طبيع�ة المنطق�ة. فباس�م محاربة الإرهاب تس�عى 
الولاي�ات المتحدة الأمريكي�ة إلى فرض خططها وبرامجه�ا التي تخدم في نهاية 

الأمر مصالحها المباشرة في العالم. 
الاتفاقية العربية لمحاربة الإرهاب

أصب�ح الإرهاب ظاه�رة القرن الح�ادي والعشرين حي�ث أضحى لغة 
الدبلوماس�ية والسياس�ة وجماع�ات الضغ�ط والأحزاب السياس�ية ومختلف 
التيارات والأيديولوجيات  للمطالبة بالحقوق والوصول إلى السلطة وتفتيت 
ال�دول والفيدرالي�ات والاتح�ادات انطاقا من مبدأ »الغاية تبرر الوس�يلة«، 
وعج�زت المعاجم والقواميس والمنظمات الدولية عى توحيد المعنى والمفهوم 
والمصطل�ح، وبذل�ك اختل�ف معن�ى الإره�اب م�ن دول�ة إلى أخ�رى ومن 

أيديولوجية إلى أخرى.
والإره�اب ظاه�رة قديمة ق�دم البشرية وقد اس�تعملت ع�بر العصور 
والأجي�ال لتحقي�ق ما عجزت عى تحقيقه وس�ائل التفاوض والدبلوماس�ية 

والطرق السلمية.



148

ناح�ظ في الس�نوات القليل�ة الماضي�ة انعق�اد اجتماع�ات ومؤتم�رات 
وندوات جهوية وقارية ودولية لدراس�ة مشكلة الإرهاب ومحاولة تشخيص 
أس�بابها وخلفياتها وأهدافها…الخ ويرج�ع الاهتمام بهذه الظاهرة لخطورتها 
وانتش�ارها وصعوبة التحكم فيها س�واء من طرف ال�دول الكبرى والعريقة 
في ه�ذا المج�ال مثل فرنس�ا وبريطانيا والولاي�ات المتحدة الأمريكي�ة وألمانيا 
وغيره�ا من الدول العظمى أو دول العالم الثالث التي هي كذلك فش�لت في 

العديد من المرات في التصدي لضربات الإرهاب والإرهابيين.
بالنس�بة للمنظوم�ة الدولي�ة نج�د بع�ض ال�دول عانت م�ن الإرهاب 
وقاست من وياته والبعض من الدول الأخرى سخرت الإرهاب وتعاطت 
مع�ه لتحقي�ق مصالحها ول�ضرب دول أخرى ق�د تتعارض معه�ا وتتناقض 
مع سياس�اتها وأهدافه�ا وأيديولوجيتها. بعض الدول لعب�ت بنار الإرهاب 
واس�تفادت من خدماته لكن بعد ذلك أصبحت من ضحاياه ودفعت الثمن 

غالياً.
م�ا ه�ي العدة الت�ي أعدتها الدول العربي�ة لمكافحة الإره�اب ولماذا من 
أص�ل 22 دولة عربية نجد 8 فقط الت�ي وقعت عى الاتفاقية العربية لمحاربة 
الإرهاب وهذا بتاريخ 1999/5/7م، )الإمارات العربية المتحدة، والمملكة 
العربي�ة الس�عودية، وم�ر، والبحري�ن، والجزائ�ر، والأردن، وفلس�طين، 
والس�ودان(. وتأتي هذه الخطوة السياس�ية الاس�راتيجية في الوقت المناسب 
وفي ظروف صعبة يمر بها العالم العربي بصفة خاصة والمنظومة الدولية بصفة 
عام�ة. وحت�ى ال�دول العريقة والمعروف�ة بأنظمتها القوية س�واء سياس�يا أو 
اقتصادي�ا ذاقت م�رارة الإرهاب وعانت منه وتكبدت  الكثير من خس�ائره. 
ونس�تطيع القول هنا إن ال�دول العربية تأخرت نوعا م�ا في التوقيع عى هذه 

الاتفاقية ووضع اسراتيجية موحدة لمكافحة الإرهاب. 
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فبالنس�بة للدول العربية هناك ع�دد منها عانى وما زال يعاني من ظاهرة 
الإرهاب، وهناك البعض من الدول العربية من تعاطى مع الإرهاب بطريقة 
أو بأخ�رى الأم�ر ال�ذي عكّ�ر الأج�واء ب�ين دول صديقة وش�قيقة. وهكذا 
وبموج�ب اتفاقي�ة مكافح�ة الإره�اب تس�تطيع ال�دول العربي�ة أن تتبادل 
المعلومات وترس�خ س�بل التعاون الأمني والقضائي  فيما بينها. وهذه خطوة 
جبارة إلى الأمام في س�بيل تقويض الإرهاب والقضاء عليه نهائيا. فالاتفاقية 
ج�اءت لتعبر عن س�يادة القانون واح�رام حقوق الإنس�ان وكذلك جاءت 
لتض�ع الضواب�ط الازم�ة للفص�ل ما ب�ين ضمانات ح�ق اللجوء الس�ياسي 
واس�تغال هذا الحق من قب�ل العناصر الإرهابية وتوظيف�ه لمصالحها. وهذه 
النقط�ة أثيرت في العديد من المناس�بات ب�ين مر وبريطاني�ا ودول أوروبية 
أخ�رى وبين الجزائر وبريطانيا وبلجيكا وغيره�ا من الدول الغربية حيث إن 
العديد منها يمثل معقا حقيقيا للعناصر الإرهابية للنشاط كما يحلو لها وعى 
مختلف الأصعدة. فالاتفاقية إذن من شأنها أن تضع ضغوطا عى الدول التي 

تموّل الإرهاب وتؤويه وتكون قواعد خلفية له.      

وم�ن أه�م ميزات الاتفاقية أنها فرقت ما ب�ين الإرهاب وما بين الكفاح 
المس�لح الم�شروع ضد الاحت�ال والع�دوان لاس�رجاع الحقوق المس�لوبة. 
وهك�ذا جاءت هذه الاتفاقية بعد 12س�نة م�ن المجه�ودات المتواصلة ومن 
التش�اور لتؤك�د الالت�زام بالمب�ادئ الس�امية وبأح�كام الشريع�ة الإس�امية 
والراث الإنساني الحضاري للأمة العربية، هذا الراث الذي يتميز بالتسامح 
والمحب�ة والم�ودة والتضامن. كما جاءت هذه الاتفاقي�ة لتلتزم بالراث العربي 
الأصي�ل الذي ينبذ العنف والإرهاب والأعمال الإجرامية بمختلف أنواعها 
وأش�كالها، وكذل�ك الالت�زام بالمواثيق والقوان�ين الدولية الت�ي يحتكم إليها 

المجتمع الدولي. 
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ج�اءت الاتفاقية العربي�ة لمكافحة الإرهاب كخطوة اس�راتيجية مهمة 
لتعزز س�بل التعاون بين الدول العربية لمكافحة الجرائم الإرهابية عى مختلف 
الأصع�دة ، ه�ذه الجرائم التي ته�دد أمن ال�دول العربية اقتصاديا وسياس�يا 
وثقافي�ا واجتماعيا.فجرائ�م الإرهاب الت�ي ظهرت في بعض ال�دول العربية 
في الس�نوات الأخ�يرة كادت أن تعكر أجواء الصداق�ة وعاقات الأخوة ما 
بين الأش�قاء الع�رب. فتعهد ال�دول العربية بع�دم تنظيم وتموي�ل الإرهاب 
وارت�كاب الأع�مال الإرهابية أو المش�اركة فيها يؤكد الإيمان الراس�خ لجميع 
الدول العربية في أنها تلتزم بالقانون الدولي وبمبادئ حقوق الإنسان وبالدين 
الحني�ف البريء م�ن كل أعمال العنف والإره�اب والتخري�ب، حي�ث ق�ال 
عز وجل  }...وَلَا تَعْتَدُوا إنَِّه اللَّهَ لَا يُحِبُّ الْمُعْتَدِينَ ﴿190﴾{)سورة البقرة(. 

حْسَانِ وَإيِتَاءِ ذِي الْقُرْبَىٰ وَيَنهَْىٰ  وقال سبحانه:}إنَِّه اللَّهَ يَأْمُرُ باِلْعَدْلِ وَالْإِ
رُونَ ﴿90﴾{)س�ورة  عَ�نِ الْفَحْشَ�اءِ وَالْمُنكَْ�رِ وَالْبَغْيِ يَعِظُكُ�مْ لَعَلَّهكُ�مْ تَذَكَّه

النحل(.

5. 2 محاربة الإرهاب دولياً
عن�د الكام عن محاربة الإره�اب واجتثاث جذوره في أي مجتمع، يجب 
أولا فه�م هذه الظاهرة ودراس�تها دراس�ة متأنية ومنهجي�ة وعلمية من جميع 
جوانبها والوقوف عى أس�باب ظهورها حتى يكون التعاطي والتعامل معها 

مبنيا عى أسس علمية صحيحة بعيدة عن الارتجال والعاطفة.

 فالخطوة الأولى لاجتثاث الإرهاب هي فهم الأسباب التي أفرزته ومن 
ث�م القضاء عليها للقض�اء عى الإرهاب وهذا ما يتطل�ب في معظم الأحيان 
القي�ام بالإصاح الس�ياسي والاقتصادي والاجتماع�ي والثقافي عى الصعيد 
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المح�ي وال�دولي. فالإقص�اء والتهمي�ش والكي�ل بمكيالين والجه�ل والفقر 
والاس�تغال والإهانة والاس�رقاق والاس�تعباد والظلم كله�ا عوامل تفرز 

الإرهاب وتفرز الأفكار الاستئصالية الإقصائية المتطرفة.      

اختلف�ت دول الع�الم في تحديد الس�بل والط�رق لمكافحة ه�ذه الظاهرة 
واحتوائه�ا. فالإره�اب ظاه�رة عالمي�ة لا تقتر عى دولة واحدة أو ش�عب 
بعينه وإنما هي ظاهرة عصفت وتعصف بالعديد من المجتمعات والدول عى 

حد سواء، الفقيرة منها والغنية بدون تمييز ولا اختاف. 

ما هي الطريقة المثى، أو ما هي الس�بل الناجعة لمكافحة الإرهاب حيث 
إن�ه ظاهرة تضر بالدول س�واء ع�ى الصعيد المح�ي أوالدولي، ك�ما لا توجد 
دول�ة واحدة في العالم تس�تطيع أن تك�ون في مأمن من العملي�ات الإرهابية، 
لكن المش�كلة الرئيس�ة التي تعرض مكافحة الإرهاب هي تلك الدول التي 
تس�تعمله كوسيلة وكأداة لتحقيق أهدافها السياس�ية والدبلوماسية وغيرها، 
فعى المستوى العربي، وبعد اجتماعات عدة لوزراء الداخلية العرب لم تستطع 
الدول العربية أن تتفق عى الاسراتيجية التي من شأنها أن تسهم في تقويض 
الإره�اب لم�اذا عدم الإتفاق ؟ والجواب بطبيعة الحال، هو أن نظرة وفلس�فة 
ال�دول العربي�ة تجاه الإرهاب ليس�ت واحدة، وتعاملها م�ع الظاهرة يختلف 
م�ن دولة إلى أخرى، لكن رغم كل ه�ذا فإنه بإمكانها أن تقوم وتعمل الكثير 
م�ن أجل تف�ادي الخس�ائر والانعكاس�ات المختلف�ة للإره�اب، وللوصول 
إلى الاس�راتيجية المثى يجب تش�خيص أس�باب الإرهاب محلي�ا ودوليا، لأن 
الاقتصار عى الأس�باب الداخلية فقط لا يؤدي إلى نتائج من شأنها أن تقضي 
عى الظاهرة بطريقة نهائية وجذرية وأهم التدابير والإجراءات التي يجب أن 

تأخذها هي:
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�  معالج�ة المش�اكل الداخلية وإعطاء مجال واس�ع للمش�اركة السياس�ية 
والعدالة الاجتماعية وتضييق الفوارق الطبقية، والقضاء عى التهميش 

والإقصاء السياسي.

�  الامتن�اع ع�ن اس�تعمال الإره�اب وتوظيف�ه لمواجه�ة دول أخرى أو 
إضعافها أو الانتقام منها )وتجدر الإشارة هنا ومع الأسف الشديد إلى 

أن بعض الدول العربية لعبت هذه الورقة(.

�  التضامن عربيًا في التضييق عى الإرهابيين وتقديمهم للقضاء وفرض 
الحصار عى كل حركة إرهابية في أي بلد عربي.

� لا يجب في أي حال من الأحوال محاربة الإر هاب بالإرهاب.

�  يج�ب عى ال�دول العربية أن تقتن�ع أن الجماعات الإرهابي�ة في الوطن 
العربي تتسر بالدين الإس�امي وتستعمل حقوق الإنسان والحريات 
الفردي�ة وغيره�ا لتحقي�ق أهدافها باس�م ه�ذه المصطلح�ات الرنانة، 
وهذه الجماعات في حقيقة الأمر لا صلة لها بالدين الإس�امي الحنيف 

ولا بالحرية ولا بالكرامة الإنسانية.

�  ع�ى الإعام الع�ربي أن يلع�ب دوره المطل�وب في تنوير ال�رأي العام 
بإضفاء الحقائق المستقاة من الواقع العربي بعيون عربية وليس بالاعتماد 
عى تقارير وكالات الأنباء العالمية ووس�ائل الإعام الغربية الأخرى 
الت�ي يهمها التجريح وتش�ويه صورة العرب والمس�لمين عندما يتعلق 

الأمر بأعمال إرهابية في دولة عربية.

�  إن إدان�ة الأع�مال الإرهابية لوحدها لا تكفي وإن�ما يجب أخذ التدابير 
العملي�ة الميداني�ة الازمة، لأن ما يحدث لدول�ة عربية معينة قد يحدث 
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لأي دول�ة أخ�رى وفي أي وقت وه�ذا نظرًا لأن العملي�ات الإرهابية 
يخط�ط له�ا في غال�ب الأحيان من الخ�ارج وعى أياد أجنبي�ة لا تكتفي 
ب�ضرب دول�ة واح�دة فقط، وإن�ما تخطط دائ�ما لانتقال م�ن دولة إلى 
أخ�رى بع�د ما تنه�ي مهمته�ا في الدول�ة الأولى. وهن�ا ناحظ غياب 
الموق�ف العربي إزاء ما عانت منه الجزائر وهذا يعتبر خطأ اس�راتيجيا 
فادحا قد يضر بالجزائ�ر وبالدول العربية الأخرى عى المدى الطويل، 
فمعظ�م ال�دول العربية اكتفت بالتنديد وبقي�ت تتفرج عى الأحداث 
والأخطر من هذا أن معظم وسائل الإعام العربية رددت وجهة نظر 
الوس�ائل الإعامية الغربية حول ما يج�ري في الجزائر وهذا أمر خطير 

مع الأسف الشديد.

�  دولي�ا يجب ع�ى الدول العربي�ة أن تحدد الآليات الت�ي يجب أن تحكم 
التعام�ل م�ع الإرهابي�ين ويجب مطالب�ة ال�دول الأوروبي�ة التي تمثل 
القاع�دة الخلفي�ة للإرهابي�ين والتي تؤويه�م بمراجعة سياس�تها تجاه 
ه�ؤلاء المجرم�ين، وقد ناحظ هن�ا أن دول�ة مثل بريطاني�ا أصبحت 
تؤوي أنواعاً وأش�كالاً وأصنافاً من الإرهابيين بحجة حقوق الإنسان 
وح�ق اللجوء الس�ياسي: كما ناح�ظ أن دولا مثل فرنس�ا والولايات 
المتح�دة الأمريكي�ة قد تتعاطف م�ع الإرهابيين وتس�تعملهم لتحقيق 
مصالحه�ا، الأمر الذي يفت�ح المجال أمام العناصر الإرهابية للتس�لح 
ولتبييض الأموال ولنشر الدعاية والثقافة المغرضة التي تخدم مصالحها 
والغري�ب في الأمر أن وس�ائل الإعام الغربية تتهافت عى اس�تضافة 
هؤلاء الإرهابيين كسياسيين معارضين وكمنظرين للعدالة الاجتماعية 

وللحريات الفردية ولحقوق الإنسان… الخ.
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�  يج�ب التعامل مع الإرهاب عى أس�اس أنه ظاه�رة دولية وليس محلية 
تخ�ص دولة بعينها فقط، فالجماع�ات الإرهابية عادة ما تعمل وتتعاون 
م�ع  تنظيمات دولية لها المال والوس�ائل والجاه والإمكانات وتتاجر في 
الأسلحة والمخدرات وغيرها وتعمل عى تبييض الأموال. فالإرهاب 
يج�ب أن يُنظر له عى أس�اس أنه جريمة دولي�ة منظمة ذات أهداف لا 
إنس�انية ولا أخاقية ينميها الحس�د والبغض�اء والكراهية والعنرية 

ولا عاقة له بالأديان وبالحريات الشخصية وحقوق الإنسان.

�  عى مس�توى القان�ون الدولي يجب تحديد معاي�ير صارمة وواضحة في 
تحديد من هو الإرهابي ومن هو المناضل أو الثائر الذي يستعمل القوة 

لاسرجاع حقوقه وكرامته وسيادة وطنه.

�  ضرورة احرام ثقافة الغير وخصوصية الدول والحضارات والثقافات. 
فالغ�رب لا يج�ب في أي حال من الأح�وال أن يف�رض نظرته ورؤيته 
للأم�ور، وإن�ما يجب التعام�ل مع الظاه�رة في إطار عالم�ي كوني يحرم 

الجميع.

�  الإرهاب جريمة دولية خطيرة يجب أن يحسب لها ألف حساب ويجب 
أن تؤخذ بجدية، حيث إنها تعتبر من التحديات الكبرى للقرن الحادي 
والعشرين، ويجب عى الدول العربية أن تحدد اس�راتيجيتها إزاء هذه 
الظاه�رة وأن تتاح�م وتل�م ش�ملها قب�ل أن يفوت الأوان ويتفش�ى 

المرض وينتشر ويصبح من الصعب جدًا استئصاله والقضاء عليه.  
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5. 3 التجربة المصرية في محاربة الإرهاب
لقد أسهم ظهور »تنظيم الجهاد« و»الجماعة الإسامية« في سنة 1979م، 
في تط�ور الأعمال والأفكار الإرهابية في مر وبقية العالم العربي، وقد تزامن 
ذلك باغتيال الرئيس أنور السادات في سنة 1981م. ومنذ ذلك الحين ونشاط 
الجماعات الإرهابية في تزايد؛ إذ شهدت مر فرات عنف قوية خصوصا في 
س�نوات 1992 �  1995م، وكذلك في سنوات 1997، و2004 ، 2005، 

و 2006م.

وفي أغل�ب الح�الات اس�تهدفت الأع�مال الإرهابي�ة ضرب عص�ب 
الاقتص�اد المري والمتمث�ل في الس�ياحة التي تمثل المصدر الأس�اس لدخل 
الدولة من العملة الصعبة. كما استهدفت الجماعات الإرهابية مختلف المنشآت 
والمؤسس�ات الاقتصادي�ة الأجنبي�ة: كالبن�وك والفن�ادق والمطاع�م الفخمة 
والمصانع ومحطات النقل. وهذا ما يبرز بشاعة المخطط الذي يهدف إلى تدمير 
مص�ادر الدخل الاقتصادي وتخويف الأجانب من زيارة مر أو الاس�تثمار 

فيها وخلق حالة من الخوف والرعب في أوساط الشعب المري. 

ويح�دد أحمد أبو الوفاء في كتاب مش�رك بعنوان »إس�راتيجيات محاربة 
الإره�اب« )Yonah, Yonah, 2006 : 128( مجموعتين من الأس�باب التي 

تفرز الإرهاب :

أولا ً:  الأس�باب الداخلي�ة والمتمثلة في الفقر وانتش�ار البطالة بين الش�باب، 
وع�دم اح�رام حقوق المواط�ن، وغي�اب المؤسس�ات الديمقراطية، 
وضعف الأحزاب السياسية والتنظيمات الأهلية خصوصا التي تعنى 

بقضايا الشباب.
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ثانياً:  الأسباب الخارجية والمتمثلة في الظلم الذي يقع عى المسلمين في بعض 
المناط�ق م�ن العالم م�ن دون تدخل خارجي أو أمم�ي لحمايتهم. كما أن 
عودة المجاهدين الأفغان )المريين( إلى مر قد س�اعدت في انتشار 

الأفكار الجهادية المعادية للسلطة والغرب.
وحس�ب نفس الكاتب فإنه يتم تمويل الجماع�ات الإرهابية المرية عن 
طري�ق جم�ع التبرعات غير المعلنة، وإنش�اء بعض ال�شركات الصغيرة، وقتل 
رجال الأمن لسرقة أس�لحتهم وعتادهم. كما تتلق�ى هذه المنظمات الإرهابية 
دع�ما مادي�ا وتقنيا كبيرين م�ن منظمات وتنظي�مات جهادية عالمي�ة منتشرة في 

أوروبا وأفغانستان وباكستان.
تأخ�ذ الأع�مال الإرهابي�ة في مر ص�ورا متع�ددة، منها ما ه�و محدود 
كالنهب والس�طو ع�ى الممتلكات العامة والخاصة، ومنه�ا ما هو ديني كقتل 
المسيحيين وتدمير الكنائس والمساجد، ومنها ما هو اقتصادي كتدمير البنوك 

والفنادق وقاعات السينما وقتل الأجانب في المطاعم والحافات. 
ك�ما تعمل الجماعات الإرهابية في مر عى الس�يطرة عى بعض المناطق 
الصغ�يرة والنائي�ة حيث إنها تدم�ر كل المؤسس�ات الأمنية الرس�مية فيها مما 

يسمح لها بفرض وجودها وسيطرتها عى الأهالي العزل. 
ك�ما قامت ه�ذه الجماع�ات بقت�ل العديد م�ن السياس�يين والإعاميين 
والمفكرين والمثقفين، س�واء من المس�لمين أو المس�يحيين الذين لا يشاطرونها 
الرأي بل وقفوا ضد مشاريعها الظامية سعيا وراء الظهور الإعامي وكسب 
رهان الحرب الإعامية لإدراك هذه الجماعات الإرهابية أهمية توظيف وسائل 
الإع�ام الجماهيري لكس�ب مؤيدين وأتب�اع وفي نفس الوق�ت زرع الخوف 
والي�أس في المجتمع وتش�ويه صورة م�ر إقليميا ودولي�ا بإظهارها بأنها لا 

تستطيع حماية مواطنيها فكيف لها أن تحمي المستثمرين والسياح الأجانب.
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5. 3. 1طبيعة الحرب التي تقودها الجماعات الإرهابية المصرية

إن الح�رب الت�ي تقوده�ا الجماع�ات والتنظي�مات الإرهابي�ة في م�ر 
ه�ي حرب مدمرة وش�املة لجبهات كث�يرة لا يمكن حرها للأس�ف نظرا 
لبش�اعتها وتنوعها وخططها الجهنمية خصوصا الديني�ة والفكرية منها التي 
تضلل وتكذب وتخدر عقول الناس خصوصا فئة الشباب وهذا هو الأخطر، 

ويمكن حر بعض هذه الجبهات كالتالي:

أولاً: الحرب الفكرية:وذلك بنشر الأفكار والأطروحات السياس�ية الكاذبة 
والمضلل�ة والت�ي ت�برز حججه�م في محارب�ة الطغ�اة وأهدافهم لنشر 

العدل والتمكين للدين.

ثاني�اً: الح�رب الدينية: ن�شر الفت�اوى والكتيب�ات والخطب الديني�ة الكاذبة 
والمضلل�ة لل�رأي الع�ام؛ لأنه�ا تبي�ح القت�ل والتعدي ع�ى أعراض 
الأبري�اء وتكفير المجتمع بغير حق وإباحة أرواح الس�ياح والأجانب 

والمسيحيين. وتكفير المسلمين. 

ثالث�اً: الح�رب الاقتصادي�ة: هدفه�ا الأس�اس تدم�ير المنش�آت والمصان�ع 
والشركات الاقتصادية والتجارية والخدماتية وتدمير مصادر الدخل 
القومي من العملة الصعبة بقتل السياح واستهداف الفنادق والمطاعم 

ودور السينما ومحطات النقل.

رابعاً: الحرب الاجتماعية: تس�عى الحرب الاجتماعي�ة التي تقودها الجماعات 
الإرهابية إلى زرع ونشر الخوف والرعب بين أفراد المجتمع وإضعاف 
هيبة مؤسس�ات الدولة اجتماعيا، خصوص�ا في المناطق النائية وإجبار 

الناس عى التبرع لهم ومساعدتهم ماديا. 
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خامس�اً: الحرب الإعامية: تعتبر الحرب الإعامية من أهم الاسراتيجيات 
والأساليب التي يس�تعملها الإرهابيون لتحقيق أهدافهم حيث إنهم 
أدرك�وا أهمي�ة نشر الخ�وف والرع�ب بين أف�راد المجتمع باس�تخدام 
وس�ائل الإعام الجماهيرية. كما أنهم يحاولون إبراز قوتهم وأنشطتهم 
وفعاليتهم وتحديهم للدولة ومؤسساتها بما فيها المؤسسات الأمنية من 
خال التغطيات الإعامية لكسب التأييد الجماهيري ونشر أفكارهم 

وأيديولوجيتهم.
كما تسعى الجماعات الإرهابية إلى  كسب حضور إعامي كبير بواسطة   
قتل الصحفيين ورج�ال الإعام ونشر الخوف بينهم بالتهديد بالقتل 

وقتل أسرهم واستهداف ممتلكاتهم وحتى مؤسساتهم الإعامية.
سادس�اً: الح�رب السياس�ية: إن خط�اب الجماع�ات والتنظي�مات الإرهابي�ة 
يقوم أساس�ا عى تكف�ير الحاكم مهما كان أصل�ه أو دينه أو عمله. كما 
يصور النظام الس�ياسي المري بأنه ظالم وقائم عى النهب والرش�وة 
والمحسوبية وممارسة الديكتاتورية في أبسط الممارسات السياسية وأنه 
م�وال وخ�ادم للمصالح الصهيوني�ة والغربية في المنطق�ة وأن محاربته 
وقتل مواليه واجب شرعي، وأن إصاح أوضاع الباد والعباد يقوم 

عى محاربة الطاغوت وقتل كل من يدافع عنه. 
سابعاً: الحرب الثقافية : إن خطاب الجماعات الإرهابية تجاه المثقفين والفنانين 
والمفكرين والنخب المتعلمة مش�حون بالكره والبغض لإدراكها قوة 
هذه الفئات والجماعات الفاعلة في نشر الوعي وقيم التسامح والأمن 
والاس�تقرار والوئام والمحبة بين أفراد المجتمع؛ ولمس�اهمتها الواسعة 
والفعال�ة في محاربة الأف�كار الظامي�ة والمدمرة والإرهابية س�واء في 

الأفام، أو المسرح، أوالشعر، أو القصة، أو الرسم، أو الموسيقى. 
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ولق�د قام�ت الجماع�ات الإرهابي�ة بتدم�ير دور الس�ينما والن�وادي   
والمؤسس�ات الثقافي�ة واغتي�ال المثقف�ين والمفكري�ن والفنانين ونشر 
الرع�ب والخوف بينهم بحجة أنهم كفرة وأنهم يروجون للرذيلة بدل 
الفضيلة وأنهم يدمرون أخ�اق وفضائل المجتمع المري وينشرون 

الثقافة الغربية المعادية للإسام وقيم العروبة.
ثامن�اً: الح�رب الأمني�ة: وهي أقوى جبهة تس�تهدفها التنظي�مات والجماعات 
الإرهابي�ة كمراكز الشرطة والجيش وقتل رجال الأمن وسرقة ونهب 
العتاد الأمني والأس�لحة الت�ي عادة ما يتم اس�تخدامها في عملياتهم 
الإجرامية والإرهابية، والسطو عى الممتلكات العامة والخاصة بحجة 
أن رج�ال الأمن والجيش كفرة وظلم�ة وطغاة في خدمة النظام الظالم 
وبالتالي فهم طغاة مثله يجوز قتلهم واستهداف ممتلكاتهم وأسرهم.  

ومن هنا، يتبين مدى وحش�ية وبش�اعة الأفكار والعمليات والأنش�طة 
الإرهابي�ة التي تس�تهدف مر وخطورتها عى مس�تقبل البل�د ووحدته، بل 
إن هذه الأنش�طة قد س�اعدت بطريقة مباشرة في تقزيم دور مر الريادي في 
العالم العربي والإسامي وفي إفريقيا حيث إنها أصبحت منشغلة بشكل أكبر 
بش�ؤونها الأمنية والتنموية والسياس�ية الداخلية أكثر من انش�غالها بالسياسة 

الخارجية ومساهمتها في حل مشاكل المنطقة. 

5. 3. 2 الاستراتيجية المصرية في محاربة الإرهاب
نظ�را لقدم تعرض مر للأع�مال الإرهابية منذ نهاية س�بعينيات القرن 
العشري�ن، ونش�أة أولى التنظي�مات والجماع�ات التكفيري�ة والجهادي�ة فيه�ا، 
وتعرضها المتواصل والمتكرر للأعمال الإرهابية، ووجود ش�خصيات منظرة 
للفكر التكفيري بها فإنها تمتلك تجربة عريقة وغنية في محاربة ظاهرة الإرهاب.
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وترتكز الاس�راتيجية المرية لمحاربة الإرهاب عى مقومات ووسائل 
وأنشطة مدروسة ومخطط لها مسبقا، ويمكن حرها في النقاط التالية:

أولاً: الاس�راتيجية الديني�ة: تس�عى ه�ذه الاس�راتيجية إلى دح�ض حجج 
وفت�اوى الجماعات الإرهابي�ة وتبيان مدى خط�ورة الفكر التكفيري 
والممارس�ات والعمليات الإرهابية. وإب�راز الموقف الشرعي الرافض 
جمل�ة وتفصي�اً لقت�ل الأبري�اء والتعدي ع�ى الأع�راض وممتلكات 
الآخرين، وقتل الس�ياح والأجانب من المسلمين ومن بقية الديانات 

الأخرى.

كما تهدف هذه الاس�راتيجية إلى التأصيل الشرعي ونشر ثقافة السلم   
والح�وار وقي�م العي�ش المش�رك ورفض اس�تخدام العنف في ش�تى 
المجالات. وضمن هذه الاس�راتيجية تق�وم وزارة الأوقاف بمراقبة 

ومتابعة كل أنشطة المساجد ودور العبادة والجمعيات الدينية. 

ثاني�اً: الاس�راتيجية التشريعي�ة: تس�عى هذه الاس�راتيجية إلى س�ن قوانين 
وتشريع�ات تعاقب ع�ى اس�تخدام العن�ف والتعدي ع�ى الأرواح 
والممتل�كات المادي�ة والمعنوي�ة ونشر الخ�وف والرع�ب في  المجتمع.  
ولأول م�رة في تاريخ م�ر التشريعي الحديث تم س�ن قانون محاربة 
الإره�اب )رقم 97  لس�نة 1992م( والذي تناول تعريف الإرهاب 
والأفكار والأعمال والأنش�طة والممارس�ات الإرهابية قانونيا، كما قام 
نفس القانون بتحديد العقوبات المناسبة لكل نشاط أو سلوك إرهابي.

ويع�رف قانون محاربة الإرهاب )رقم 97  لس�نة 1992م( الإرهاب   
بأنه اس�تخدام ش�تى طرق العنف والقوة لأذية الأف�راد أو الجماعات 
وتهدي�د أم�ن وس�امة المجتم�ع. ك�ما تضم�ن القان�ون مجموعة من 
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الممارس�ات والس�لوكيات الإرهابية: كالانضمام إلى مجموعة إرهابية، 
تش�كيل جماعة ته�دد الأمن العام، الانض�مام إلى الجماعات المحظورة، 

التحضير أو القيام بأعمال إرهابية...الخ.     

ولقد جاء في المادتين رقم 2 و7 من نفس القانون أن جريمة الإرهاب   
يعاق�ب صاحبها بالإعدام أو الس�جن المؤبد ونف�س العقوبة تقع عى 

كل فرد يتعاون أو يتعامل مع أي جماعة إرهابية. 

ثالثاً: الاس�راتيجية الإعامية: ركزت وس�ائل الإعام المرية عى بش�اعة 
الأفكار والأعمال الإرهابية وخطورتها عى مستقبل البلد وخطورتها 
في زرع ثقاف�ة الخ�وف والشر. كما أبرزت وس�ائل الإعام الجماهيري 
قضية اس�تهداف السياح والمستثمرين الأجانب وعاقة ذلك بتشويه 
صورة المجتمع المري دوليا. هذا المجتمع الذي يتميز بقيم التسامح 
والس�لم واحرامه لقيم العيش المش�رك واحرام�ه للأقليات الدينية 

والعرقية.

كما لعبت وسائل الإعام المرية دورا كبيرا في نشر الفتاوى والأفكار   
والخطب الدينية التي تدعو إلى السلم المدني ونبذ العنف وإبراز الوجه 
الحضاري والإنس�اني للإس�ام الذي يدعو إلى الأخ�وة ويحرم القتل 

والتعدي عى الآخر مهما كانت عقيدته وأصله وأفكاره وجنسيته.

والممارس�ات  الأف�كار  محارب�ة  لايمك�ن  التنموي�ة:  الاس�راتيجية  رابع�اً: 
والجماعات الإرهابية بواس�طة البرامج الأمني�ة والتوعوية والقانونية 
فق�ط؛ وإنما تحت�اج العملي�ة إلى وضع برام�ج وخطط تنموية تش�مل 
جمي�ع مجالات الحياة اليومية. وتس�عى الحكومة المرية لمحاربة الفقر 
والأمي�ة والبطالة والتهميش وهي مهمة جد صعبة تتطلب مش�اريع 
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وخطط�اً مهمة، ذلك أن الأفكار الإرهابية تنمو وتنتشر بين الطبقات 
الاجتماعية الفقيرة والمهمشة وبين الشباب العاطل عن العمل.

خامس�اً: الاس�راتيجية الأمنية: تمتلك قوى الأمن قاعدة بيانات ومعلومات 
Database دقيق�ة ع�ن مختلف الجماعات والتنظيمات والش�خصيات 
الإرهابية أو المشتبه فيهم. وتستخدم مختلف قوى الأمن المرية طرقاً 
أمني�ة عديدة لمحاربة الجماعات الإرهابية وإفش�ال خططها الجهنمية. 

هناك متابعة دقيقة للمشتبهين وشبكة لجمع المعلومات.

ولق�د وقع�ت مر ع�ى م�ا يق�ارب 151 اتفاقي�ة ومعاه�دة وطنية   
وإقليمية ودولية لمحاربة مختلف أوجه وأنشطة الجماعات والتنظيمات 

.)Yonah, 2006 :134( .والشخصيات الإرهابية

ولمر عاقات واتفاقيات قوية مع منظمة الأنربول Interpol تسعى   
من خالها إلى الاستفادة من الخبرة الدولية وكذلك في تبادل البيانات 
والمعلوم�ات المتعلق�ة بالجريم�ة المنظم�ة والمنظ�مات والش�خصيات 

الإرهابية.

سادساً: الاسراتيجية الدولية: إن الإرهاب ظاهرة عالمية لا تعرف بالحدود 
الجغرافية والسياس�ية؛ وبالتالي لا يمكن تناسي أو تجاهل التنس�يق مع 

مختلف الجهات الدولية ذات العاقة بهذه الظاهرة الخطيرة.    

 وتش�ارك مر في معظم المؤتم�رات والمعاهدات والاتفاقي�ات الدولية 
الهادف�ة إلى تعزيز التعاون الدولي والإقليم�ي لمحاربة الإرهاب. ولقد وقعت 
م�ر � س�بق ذكره � ع�ى ما يق�ارب 151 اتفاقية ومعاهدة وطني�ة وإقليمية 
ودولية لمحاربة مختلف جرائم وأنش�طة الجماعات والتنظيمات والشخصيات 

الإرهابية.
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ع�ى المس�توى ال�دولي قام�ت م�ر بالتوقي�ع والانض�مام لاتفاقي�ات 
والمعاهدات التالية:

� اتفاقية جنيف لمحاربة الإرهاب لسنة 1937م.

� اتفاقي�ة طوكي�و لس�نة 1963م، لحماية الماحة الجوية م�ن العمليات 
الإرهابية.

� اتفاقية مونريال لسنة 1988م،  ضد استخدام العنف في المطارات.

� اتفاقية روما لسنة 1988م، لحماية الماحة البحرية.

� الاتفاقية الدولية لتحريم الأعمال الإرهابية باستخدام الطاقة النووية 
)نيورك 2005م(. 

� اتفاقية محاربة الجماعات الإرهابية الدولية )بارمو 2000م(. 

� اتفاقية محاربة تمويل الجماعات الإرهابية )نيورك 2000م(.

وفي أكتوب�ر 1995م، قدم�ت م�ر للجمعي�ة العام�ة للأم�م المتح�دة 
مجموع�ة مقرح�ات لمحارب�ة ظاه�رة الإرهاب دولي�ا، وقد تضم�ن المقرح 

مجموعة من النقاط الأساسية، وهي كالتالي:

� مناقشة موضوع الإرهاب سنويا أمام الجمعية العامة للأمم المتحدة.

�  تقدي�م الس�كرتير الع�ام للأمم المتحدة تقريرا س�نويا حول الأنش�طة 
والعمليات الإرهابية في العالم.

� تشجيع التعاون والتنسيق الدولي لمحاربة الإرهاب.

� زي�ادة التع�اون بين مختل�ف ال�وكالات والمنظمات التابع�ة لهيئة الأمم 
المتحدة لمحاربة الإرهاب.
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كما قامت مر باستضافة وتنظيم عدة مؤتمرات وندوات محلية وإقليمية 
ودولية لمناقشة مختلف القضايا المتعلقة بالإرهاب، ومنها:

� المؤتمر الدولي لمحاربة الإرهاب )الإسكندرية سبتمبر 1994م(.

� المؤتمر الدولي للوقاية من الجريمة )القاهرة 1995م(.

� الجلسات التحضيرية للملتقى الإفريقي بكمبالا 1994م. 

� الجلسات التحضيرية لملتقى دول غرب آسيا بعمان 1994م.  

وع�ى المس�توى الإقليم�ي تلع�ب م�ر دورا مه�ما في مختل�ف المنظ�مات 
والاتفاقي�ات الإقليمي�ة والجهوية التي تس�عى لمحاربة ظاه�رة الإرهاب ولقد 
وقعت عى الاتفاقية العربية لمحاربة الإرهاب )مايو 1999م(. كما قامت بتوقيع 

اتفاقية بغداد )رقمها 5303 سنة 1993م( والمتعلقة بحماية الماحة الجوية. 

وم�ع مجموع�ة ال�دول العربية وفي إط�ار الجامع�ة العربي�ة عملت مر 
ع�ى التميي�ز بين مفهوم الإرهاب وحق الش�عوب في المقاوم�ة للحصول عى 
اس�تقالها )قرار الجامع�ة العربية رقم 6345 � س�بتمبر 2003م(، وفي نفس 

القرار أكدت الجامعة العربية رفضها ربط الإسام والمسلمين بالإرهاب. 

ك�ما عملت مر عى مس�توى جامعة الدول العربية عى التش�جيع عى 
إنش�اء مجلس وزراء الداخلية العرب في سبتمبر 1982م، وقد تمكنت كل من 
م�ر والجزائ�ر وتونس م�ن إدراج مل�ف الإرهاب في مناقش�ات المجلس في 
يناي�ر 1995م، ومن�ذ ذلك التاريخ وقضية محارب�ة الإرهاب تناقش في معظم 

جلساته.

وعى المس�توى الإعام�ي ت�م إدراج لأول مرة ملف محارب�ة الإرهاب 
ع�بر خطط إعامية خ�ال دورة مجلس وزراء الإعام العرب ال� 26 المنعقد 
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في القاهرة س�نة 1993. وقام مجلس وزراء العدل العرب لأول مرة في س�نة 
1994 بمناقش�ة قضي�ة الإره�اب وقد تم التوقي�ع ع�ى أول اتفاقية لمحاربة 

الإرهاب في أبريل 1998م.

5. 3. 3 تقييم عام للاستراتيجية المصرية لمحاربة الإرهاب

أولاً: سياسة عدم الحوار 
تتبن�ى مر سياس�ة ع�دم الح�وار أو التن�ازل أو التفاهم م�ع الجماعات 
الإرهابي�ة وتعتبره�م مجرمين وخارج�ين عن القان�ون ولا بد م�ن معاقبتهم 
والتش�دد في محاكمته�م. وتمث�ل التجرب�ة المري�ة التجرب�ة الت�ي تتبنى الخط 
الراديكالي المتش�دد مع الجماعات الإرهابية، إذ تعتبر ذلك هو الحل المناس�ب 
والأمث�ل للقضاء عليه�م وتجفيف منابع الإره�اب بالقوة وع�دم التنازل أو 

الحوار معهم؛ إذ لا حوار ولا تفاهم مع من يستخدم العنف والساح.

ثانياً: الخطط الإعلامية لنبذ الإرهاب
لق�د أدرك�ت الس�لطات المري�ة أهمي�ة اس�تخدام وس�ائل الإعام في 
عملي�ة التوعية الاجتماعية بأخط�ار وأضرار الجماعات والأع�مال الإرهابية. 
وت�م وضع خطط إعامية لنبذ العنف والإرهاب والجريمة وتوعية الجمهور 
بأخطارها وتش�جيع الجمهور عى المش�اركة الفعلي�ة في محاربتها؛ لأن محاربة 
الفكر الإرهابي هي مس�ؤولية الجميع. كما تم انجاز دراس�ات ميدانية لرصد 
آراء ومواقف الجمهور اتجاه قضية الإرهاب وموقفه من التغطيات الإعامية 
بهدف تكييف وتطوير المضامين الإعامية حتى تستجيب لحاجات ورغبات 

الجمهور الإعامي.
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ثالثاً: قطع التمويل على الجماعات الإرهابية
لتجفي�ف مصادر تمويل الجماع�ات والتنظيمات الإرهابية فقد تم تكوين 
فرق�ة مالي�ة بالبنك المرك�زي المري متخصص�ة في قضايا تموي�ل الجماعات 
الإرهابي�ة ، ولق�د تم تش�كيلها بق�رار رئاسي رق�م 164 من س�نة 2002م. 
وتعمل هذه الفرقة عى متابعة كل التحويات والمعامات المالية المشبوهة. 

رابعاً: الوقاية خير من العلاج
لق�د أدركت الس�لطات المرية أهمي�ة الوقاية من العملي�ات الإرهابية 

وذلك بوضع خطط وقائية تحمي المجتمع، ومن ذلك مثا:

1 � تش�ديد مراقب�ة الحدود الجوي�ة والبحرية والبري�ة ومختلف المطارات 
والموان�ئ. وتزوي�د مختلف نق�اط العب�ور بأحدث أجهزة اكتش�اف 
القناب�ل والم�واد المتفج�رة، والأس�لحة، وكذل�ك تزوي�ر الوثائ�ق 

وجوازات السفر.

2� منع وتشديد العقوبة عى كل من يملك أسلحة.

3 � المادة 11 من قانون رقم 48 لسنة 2002م،  والمتعلق بنظام الجمعيات 
غير الحكومية تمنع إنشاء أو الانضمام لجمعيات تدريب عسكري. 

4 � يمكن لقاضي التحقيق الس�ماح للأجهزة الأمنية بمتابعة ومراقبة كل 
المكالمات الهاتفية والمراسات الإلكرونية المشبوهة.

خامساً: سياسة العفو
في بعض الحالات تقبل قوى الأمن المرية توبة بعض الإرهابيين وهذا 

لتحقيق مجموعة من الأهداف، وهي كالتالي:
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1 �  الحص�ول عى معلوم�ات اس�تخباراتية وأمنية تس�اعد عى القبض 
وإفشال مخططات الجماعات الإرهابية.

2 � تمكين التائبين من الرجوع إلى المجتمع والمساهمة في بنائه وخدمته. 

3 �  تش�جيع مجموعات أخرى من الإرهابيين عى نبذ العنف والرجوع 
إلى حياتهم العادية والاجتماعية.

4 � خلق صراعات وفتن داخل الجماعات الإرهابية.       

م�ن خ�ال كل ما ذكرن�اه يتضح لنا جلي�ا خبرة وتجربة م�ر في محاربة 
ظاه�رة الإره�اب، وكيف أنه�ا اس�تطاعت أن تك�ون قاعدة بيان�ات مهمة، 
وتوظ�ف وس�ائل الإعام الجماه�يري في عملية التوعي�ة والتثقيف لنشر قيم 
الس�لم والعيش المش�رك، وتس�ن قوانين وتشريعات صارمة وفعالة، وتقوم 
بالتنس�يق م�ع المنظ�مات والجه�ات الرس�مية الإقليمي�ة والدولي�ة في محارب�ة 

الإرهاب. 

ويبقى أكبر تحد يواجه مر في محاربتها للإرهاب هو ضمان تنمية شاملة 
ومستدامة تضمن العدالة الاجتماعية والحياة الكريمة للجميع. 

5. 4 التجربة الجزائرية في محاربة الإرهاب
تعت�بر تجرب�ة الجزائر في محارب�ة الإرهاب تجرب�ة فريدة م�ن نوعها وهذا 
راجع بطبيعة الحال لبش�اعة ووحش�ية الأعمال الإرهابية التي ذهب ضحيتها 
م�ا يق�ارب 200.000 قتي�ل ومئ�ات الآلاف م�ن المعوق�ين والمشردي�ن 
واليتام�ى والأرام�ل والمفقودين والمهجري�ن، إضافة إلى الدم�ار والتخريب 
الوحشي الذي لحق العديد من المؤسس�ات والمنش�آت الاقتصادية والتجارية 
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والاجتماعية والرياضية وتدمير المنازل والجس�ور وأعمدة الهاتف والكهرباء 
وحرق الغابات والأش�جار المثمرة وتخريب الطرق والسكك الحديدية وآبار 
المي�اه الصالح�ة للشرب حيث ق�درت هذه الخس�ائر بعشرات الملي�ارات من 

الدولارات. 

م�ا ش�هدته الجزائ�ر في ف�رة التس�عينيات من قت�ل وتعذي�ب وتعد عى 
الأعراض والحرمات لا إنساني ولا يصدقه العقل البشري ولا يمكن وصفه، 
حتى الطبيعة لم تنج من بربرية ووحش�ية الأعمال والأنش�طة الإرهابية. القتل 
العش�وائي والبربري لم يس�تثن الرضع ولا النس�اء الحوامل ولا الأطفال ولا 

الأبرياء وحتى الحيوانات الأليفة في المزارع والمناطق النائية. 

لم تس�تهدف  الأعمال الإرهابية قوى الأمن والمؤسس�ات الرس�مية فقط 
ب�ل ش�ملت كل الفئ�ات والقطاع�ات الاجتماعية م�ن دون تمييز ب�ل أصبح 
الخ�وف من الانفج�ارات في الأماكن العمومية بما فيها المس�اجد والحافات 

والشواطئ والأسواق الشعبية والمطارات هاجس كل جزائري.

واس�تطاعت مختل�ف التنظي�مات والجماع�ات الإرهابية أن ت�زرع ثقافة 
الخ�وف والرع�ب والي�أس بين مختلف الفئ�ات الاجتماعية الت�ي لا تملك أي 
وس�يلة للدفاع عن نفسها. واستهدفت الاغتيالات رجال السياسة كالرئيس 
الراح�ل محم�د بوضي�اف، والوزي�ر الأول الس�ابق في عهد الرئيس الش�اذلي 
ب�ن جديد قاصدي مرباح، وش�خصيات كثيرة  من السياس�يين والإعاميين 
والمثقف�ين والمفكري�ن وعلماء دين ورج�الاً من المعارضة وم�ن الفنانين ومن 

المجتمع المدني والقائمة طويلة لا يمكن حرها. 

فبعد فرة الاستعمار الفرنسي التي دامت أكثر من 132 سنة والتي تعتبر 
أس�وأ مرحل�ة في تاري�خ الجزائر لم�ا خلفته من آث�ار وخيم�ة في كل المجالات 
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والقطاعات، لم تش�هد الجزائر أس�وأ وأصعب فرة في تاريخها الحديث كفرة 
تس�عينيات القرن العشرين، التي س�تبقى محفورة في الذاكرة الجماعية للشعب 

الجزائري. 

5. 4. 1 أسباب ظهور الإرهاب في الجزائر

فكرة الإرهاب فكرة دخيلة عى المجتمع الجزائري الذي يتسم بالتسامح 
وقدرته عى الصبر وتحمل مصاعب الحياة. وقد تعود جذور ظاهرة الإرهاب 
في المجتم�ع الجزائري إلى ف�رة ثمانينيات القرن العشرين عندما ظهرت جماعة 
مس�لحة بقي�ادة »بويع�ي« وقد كان ضابط�ا في الجيش النظام�ي الجزائري تم 
انش�ق عنه وأعلن الجهاد ضد الحكومة الجزائرية ومؤسساتها لتطبيق الشريعة 
الإسامية. ولقد تم القضاء عليه ومحاكمة أتباعه. وفي بداية تسعينيات القرن 
العشرين بدأت هناك بوادر ظهور جماعات وتنظيمات إرهابية ارتبط ظهورها 
بعوامل عديدة ومعقدة منها ما هو سياسي ومنها ما هو اقتصادي ومنها ماهو 

اجتماعي.

أولاً: الأسباب السياسية
بعد أحداث أكتوبر 1988م، التي أدت إلى إصاحات سياس�ية عميقة 
ومنه�ا تعدي�ل الدس�تور )1989م(، وال�ذي فتح باب المش�اركة السياس�ية 
لجميع الفئ�ات والأحزاب والتنظيمات السياس�ية وظهور الجمعيات الأهلية 
غير الحكومية، والصحف »المس�تقلة« عن السلطة ولو نسبيا )قانون الإعام 

1990م(، والتنظيمات النقابية في مختلف القطاعات.   

بعد فوز الجبهة الإس�امية للإنقاذ )FIS( بزعامة عباسي مدني وعي بن 
ح�اج في س�نة 1992 في الدورة الأولى م�ن الانتخاب�ات البرلمانية تم توقيف 
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المس�ار الديمقراطي وإلغ�اء نتائ�ج الانتخابات بحجة أن المشروع الس�ياسي 
للجبه�ة الإس�امية للإنقاذ س�يدخل الجزائر في دوامة م�ن التطرف والحكم 
التيوقراطي الذي س�يقضي ع�ى الديمقراطية الفتية. ومن ذلك الحين دخلت 
الجزائ�ر في دوامة من العنف والتخريب والقتل العش�وائي للمدنيين ورجال 

الأمن وتخريب المنشآت الاقتصادية والاجتماعية والثقافية.

هن�اك اتجاه يعت�بر أن توقيف المس�ار الانتخابي قد أعط�ى حجة للجناح 
المتطرف داخل الجبهة الإسامية للإنقاذ وخارجها، خصوصا من المجاهدين 
الأفغان )الجزائريين( لرفع الس�اح وإعان العصيان عى مؤسسات الدولة 
بحجة أنه لا يمكن إحداث تغييرات سياسية في الجزائر إلا باستخدام العنف 
والقوة، ومن ثم ظهرت تنظيمات وجماعات مس�لحة إرهابية هدفها الأساس 
الإطاح�ة بنظام الحكم القائم. بينما يعتبر الاتجاه الثاني المدافع عن مؤسس�ات 
الدولة الدس�تورية بأن توقيف المس�ار الانتخ�ابي كان ضرورة لإنقاذ الجزائر 
م�ن براثن التطرف الس�ياسي ال�ذي كان يهدف لقيام دولة إس�امية. وكانت 
النتيجة مريرة وحزينة وخطيرة مازال الشعب الجزائري ومؤسساته يعاني من 

تداعياتها وانعكاساتها إلى يومنا هذا.

ثانياً: الأسباب الاقتصادية
بالرغ�م من غنى الجزائ�ر بالثروات الطبيعية والمنجمي�ة والغاز الطبيعي 
والبرول وشس�اعة الأراضي الزراعية وشريط س�احي يقدر ب 1200 كلم 
وكادر ب�شري مكون ومدرب وموقع جغرافي ممت�از وخبرة في مجال الصناعة 
والتجارة والزراعة والتكوين؛ إلا أنها لم تتمكن من توفير تنمية شاملة ونهضة 
اقتصادي�ة تضمن الحي�اة الكريمة لكل أفراد المجتمع. إن الانتش�ار  النس�بي 
للفقر والبطالة خصوصا عند الش�باب وخريجي الجامعات ومعاهد التكوين 
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وغاء المعيش�ة وانتش�ار البيروقراطية في مجال الاس�تثمار والتجارة وانس�داد 
الأفق أمام بعض الفئات الاجتماعية المعوزة قد س�اعد في خلق بيئة مش�جعة 

عى تبني الأفكار الإرهابية. 

ثالثاً: الأسباب الاجتماعية
بع�د أح�داث 5 أكتوب�ر 1988م، والت�ي أدت إلى إصاحات سياس�ية 
واقتصادي�ة عميق�ة والدخول في الاقتص�اد الحر وتطبي�ق الإصاحات التي 
فرضه�ا صن�دوق النق�د ال�دولي، ومختل�ف الاتفاقي�ات وبرام�ج الإصاح 
الاقتص�ادي والتج�اري الت�ي فرضته�ا منظم�ة التج�ارة العالمي�ة والاتح�اد 
الأوروبي ع�ى الجزائ�ر أدى ذلك إلى أفول الطبقة الوس�طى وأصبحت هناك 
طبقي�ة غ�ير طبيعية في مجتم�ع لم يعرف من قب�ل إلا التجربة الاش�راكية التي 
لا تع�رف بوج�ود الطبقية والاس�تثمار الح�ر والملكية الخاصة، أم�ا قبل ذلك 
فلم يعرف المجتمع الجزائري من الاس�تعمار الفرنسي س�وى الفقر والحرمان 
والطبق�ة البورجوازي�ة الفرنس�ية والأوروبية فقط، وبالتالي ف�إن الطبقية هي 

مفهوم جديد في القاموس الاجتماعي الجزائري. 

إن ظهور أصحاب المليارات بين عشية وضحاها قد ولد نوعاً من الحقد 
والكراهي�ة وعم�ق الانقس�امات الاجتماعي�ة وجع�ل الثروة تتمرك�ز في أياد 
معدودة وبقية المجتمع يعاني من غاء المعيش�ة والبطالة مما ولد روح الانتقام 
والكره الطبقي، خصوصا وأن نس�بة معتبرة من الش�باب لا تملك أساسيات 

الحياة من بيت، وسيارة، ووظيفة وتعيش عى مساعدات الأسرة فقط. 

رابعاً: الأفكار الدخيلة
لم تع�رف الجزائ�ر وبل�دان المغ�رب العربي الكب�ير في تاريخه�ا القديم أو 
المع�اصر الفكر التكفيري وكانت ولا تزال لا تؤمن إلا بالقيم الدينية الداعية 
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إلى التس�امح والس�لم والتعاي�ش الإيج�ابي ب�ين مختل�ف المذاه�ب والأفكار 
والممارس�ات الإس�امية لك�ن م�ع بداي�ة منتص�ف الثمانينيات ب�دأ الخطاب 
الدين�ي التكف�يري يدخ�ل إلى الجزائر ع�بر قن�وات عديدة وب�دأ يتسرب إلى 
بعض المس�اجد والأحياء الش�عبية وتزامن ذلك مع النجاحات التي حققتها 
الجماعات الجهادية الأفغانية ضد الاتحاد الس�وفيتي، مما أعطى شرعية وتزكية 
أك�بر لهذا الخط�اب. وبحكم الانفت�اح الديمقراط�ي بعد أح�داث 5 أكتوبر 
1988م، دخلت الكثير من الكتب والأشرطة الس�معية والبرية والخطب 
الداعية إلى التكفير وتبني الجهاد كوس�يلة من وس�ائل تغيير السلطان وإقامة 
دولة الإس�ام. وقد تأثر بعض الشباب خصوصا في الأحياء الشعبية الفقيرة 

بهذا الخطاب. 

5. 4. 2 الحرب التي تقودها الجماعات الإرهابية الجزائرية

لق�د واجه�ت الجزائ�ر وتواج�ه أك�بر ح�رب إرهابي�ة في نهاي�ة الق�رن 
العشرين حرب لم تفرق بين مدنيين عزل من نساء وأطفال وبين رجال الأمن 
ووحدات الجيش الكل مس�تهدف، وكانت سنوات منتصف التسعينيات في 
القرن الماضي أس�وأها، فأحياء وقرى ومجمعات سكانية أُبيدت بأكملها. وفي 
هذا الس�ياق، يمكن حر بع�ض الجبهات الإرهابية الت�ي كانت تعاني منها 

الجزائر عى النحو التالي :

أولاً:  الحرب الفكرية
والقائم�ة ع�ى الفك�ر التكف�يري والخط�ب الداعي�ة إلى محارب�ة النظ�ام 
وإس�قاطه لأنه ظالم ويدافع عن المصالح الفرنسية والغربية ولا يحكم بما أنزل 

الل.



173

ثانياً: الحرب الدينية
والمتمثلة في نشر الفتاوى التي تبيح القتل والتعدي عى الحرمات وتكفير 

المجتمع وتحليل قتل المدنيين  وتكفير المسلم. 

ثالثاً: الحرب الاقتصادية
لقد اس�تهدفت الجماع�ات والتنظيمات الإرهابية تدمير البنى الأساس�ية 
لاقتصاد الوطني بتدمير الس�كك الحديدية وقط�ع الطرقات وقطع خطوط 
الهات�ف والكهرباء والجس�ور وح�رق المحاصي�ل الزراعية وتدمير المنش�آت 

الاقتصادية.

رابعاً: الحرب الاجتماعية
نجح�ت الجماع�ات الإرهابية في ن�شر ثقافة الخوف ب�ين مختلف الفئات 
الاجتماعية خصوصا في الأحياء الشعبية والفقيرة؛ إذ كانت في كل فرة زمنية 
تستهدف حيا من الأحياء الشعبية أو مجموعة مهنية كالمدرسين، أو المحامين، 
أو المزارع�ين، أو الصحفيين...الخ فكانت في كل فرة تركز عى فئة اجتماعية 
أو مهن�ة من المهن بالقت�ل والتخويف. وقد وصل بهم الأمر إلى مطالبة أولياء 

الأمور بعدم إرسال أبنائهم للمدارس والثانويات. 

وفي منتصف التسعينيات استطاعت الجماعات الإرهابية أن تزرع وتنشر 
الخوف والرعب بين أفراد المجتمع وأن تتحدى مؤسسات الدولة. 

أيض�اً اس�تطاعت أن تجبر الس�كان الع�زل خصوصا في المناط�ق الجبلية 
والريفي�ة والنائي�ة عى تقدي�م المس�اعدات المادية مما جعل ه�ؤلاء الأهالي في 
موقف حرج أمام قوات الأمن التي في بعض الأحيان كانت تتهمهم بالتواطؤ 

مع الجماعات الإرهابية.  
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خامساً:  الحرب الإعلامية
بش�اعة المج�ازر والخراب البرب�ري وصور الرض�ع مقطوعي الرؤوس 
وحت�ى  ص�ور الحيوان�ات الأليفة الت�ي كانت تقتل بأبش�ع الط�رق، تناقلتها 
وس�ائل الإعام العالمية وكان هدفها توصيل رسائل قوية للرأي العام المحي 
والعالمي عن قوة هذه الجماعات وقدرتها عى البطش والقتل كما اس�تخدمت 
الجماع�ات الإرهابي�ة ح�رب البيان�ات الإعامية الت�ي تشرح فيه�ا خططها 
وأهدافه�ا وتبنيها للعملي�ات التخريبية والإرهابية، وع�ادة ما كانت تنشرها 
وس�ائل الإع�ام الجزائري�ة والأجنبية. كما كانت تقوم بتس�جيات س�معية 
بري�ة وترس�لها لمختلف وس�ائل الإعام. لق�د تمكنت من خ�ال الحرب 
الإعامية من زرع الخوف والرعب بين أوس�اط الش�عب الجزائري وزرعت  

فيه اليأس والخوف من الحاضر والمستقبل.  

سادساً:  الحرب السياسية
بن�ت معظ�م الجماع�ات الإرهابية خطابها الس�ياسي عى انتق�اد وفضح 
أخط�اء النظ�ام الس�ياسي القائم ال�ذي لم يتمكن م�ن تقديم الحل�ول وجعل 
نفس�ه وصيا عى مس�تقبل الباد وثرواتها. إن فشل النظام في حل العديد من 
المش�اكل الاقتصادي�ة والسياس�ية والاجتماعي�ة وكذلك تف�شي البيروقراطية 
والظل�م الاجتماع�ي والمحس�وبية والرش�وة وتهمي�ش الش�باب م�ن معظ�م 
المناصب الحيوية وتشجيع الطبقية عى حساب العدالة الاجتماعية. بالإضافة 
إلى الإف�اس الس�ياسي الذي وص�ل إليه النظام وفش�له في بناء أس�س تنمية 
مس�تدامة وش�املة وعادل�ة لجميع أف�راد المجتم�ع أعطى م�بررات وحججاً 
للجماع�ات الإرهابي�ة للركي�ز عى عي�وب النظ�ام وتمرير خطابه�ا وشرعية 

مساعيها لتغييره بل القضاء عليه. 
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سابعاً: الحرب الثقافية
ت�رى الجماع�ات الإرهابي�ة أن الفنان�ين والمثقفين والصحفي�ين هم أداة 
يس�تخدمها النظام القائم كما يشاء لتحقيق مصالحه الضيقة، كما أنهم ينشرون 
ويروج�ون للثقافة الغربية المعادية للقيم الاجتماعية والإس�امية لهذا فقتلهم 
ح�ال ومب�اح كما عانى الكثير م�ن المثقفين والفنان�ين الجزائريين من الخوف 
والرعب بل الكثير منهم هجر الجزائر في تلك الفرة العصيبة والبقية اعتزلوا 

الفن والنشاط الثقافي والإعامي خوفا من القتل.

ك�ما قام�ت الجماع�ات الإرهابية بوض�ع القناب�ل في بعض دور الس�ينما 
والمؤسس�ات الثقافية، واغتالت عدداً كبيراً م�ن المثقفين والمفكرين والفنانين 

ورجال الإعام.

ثامناً:  الحرب الأمنية
إن الح�رب عى الإرهاب هي حرب أمنية أولا وقبل كل شيء. فالقنابل 
والمتفج�رات كان�ت توض�ع في كل م�كان: في الأس�واق الش�عبية والمدارس 
والجامعات والمط�ارات والموان�ئ والس�اح�ات العموم�ية وف�ي الحاف�ات 

والمساجد ودور السينما ومراكز الشرطة...الخ 

5. 4. 3  تقييم عام للاستراتيجية الجزائرية لمحاربة الإرهاب

لا يمك�ن أن نتح�دث ع�ن اس�راتيجية جزائري�ة واح�دة وموح�دة في 
محارب�ة ظاه�رة الإره�اب، وه�ذا يرج�ع بطبيعة الح�ال إلى تعدد الأس�اليب 
والاسراتيجيات التي تم تبنيها واعتمادها في محاربة الإرهاب، ويرجع السبب 
الرئي�س في ذل�ك إلى تعدد الش�خصيات والبرام�ج السياس�ية التي حكمت 
الجزائر من بداية الأزمة في سنة 1992م، إلى يومنا هذا، إذ شهدت هذه الفرة 
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وجود عدة رؤس�اء ومسؤولين عى رأس هرم السلطة، وهم الرئيس الراحل 
محمد بوضياف، والرئيس عى كافي، والرئيس اليمين زروال، والرئيس الحالي 
عبد العزيز بوتفليقة، فكل واحد من هؤلاء كانت له نظرته الخاصة في محاربة 
الإره�اب، وهذا لا يعني أن الرئيس ه�و المعني الوحيد بهذا الملف بل تلعب 
المؤسس�ة العس�كرية في الجزائر الدور الرئيس في رسم اس�راتيجيات محاربة 

الإرهاب.

ويمكن القول إن أهم ما يميز الاس�راتيجية الجزائرية لمحاربة الإرهاب 
أنها تس�عى لتحقيق التوازن ما بين الحلين الأمني والدبلوماسي، أو بما يسمى 
في الخط�اب الس�ياسي الجزائري »بسياس�ة المصالح�ة الوطنية«. فف�ي الوقت 
الذي تتبنى فيه قوى الأمن الجزائرية خططا أمنية متش�ددة ومتابعات قضائية 
صارمة ضد الإرهابيين ومحاصرتهم في المدن والجبال والمناطق النائية وتجفيف 
مناب�ع الإره�اب بمراقبة مختلف الأنش�طة المالية والجمعيات والش�خصيات 
المش�بوهة؛ فإنه�ا تعم�ل، لا س�يما منذ وص�ول الرئيس الح�الي إلى الحكم عبد 
العزيز بوتفليقة، عى تش�جيع وتطبيق سياسة الحوار والوئام المدني والمصالحة 
الوطني�ة ب�ين كل الجزائري�ين بما في ذل�ك الجماع�ات والش�خصيات المعتدلة 
والمتطرفة. وبش�كل عام يمكننا تلخيص أهم مامح الاسراتيجية الجزائرية 

لمحاربة ظاهرة الإرهاب في النقاط التالية: 

أولاً:  سياسة العفو والوئام المدني 
م�ع وص�ول الرئي�س عب�د العزي�ز بوتفليق�ة إلى الس�لطة ح�دث تغيير 
كب�ير ومهم في اس�راتيجية وخط�ط محاربة الإرهاب سياس�يا وميدانيا؛ ذلك 
أن السياس�ات والاس�راتيجيات الس�ابقة كان�ت ترفض رفضا بات�ا محاورة 
الجماعات الإرهابية والبحث عن حلول مش�ركة للخروج من الأزمة. ولقد 



177

تبنت الس�لطات الجزائرية خصوصا في فرة التسعينيات سياسات راديكالية 
اس�تخدمت فيها المواجهة المسلحة المباشرة والقوية، كما تم معاقبة الإرهابيين 

بالإعدام والسجن المؤبد. 

وفي س�نة 1992م، ت�م فت�ح معتق�ات جماعي�ة في الصح�راء الجزائرية 
سُجن فيها كل من يشتبه فيهم خصوصا من أتباع ومناضي الجبهة الإسامية 
للإنقاذ، ولكن بضغط من عدة جمعيات حقوقية وإنس�انية محلية ودولية ومن 
ال�رأي العام الجزائري تم غلقها وتحويل معظمهم نحو س�جون مدنية كما تم 

الإفراج عن من لم تثبت ضدهم أي إدانات.

المواجه�ة وع�دم الح�وار ورف�ض الجل�وس ع�ى طاول�ة  إن سياس�ة 
المفاوض�ات لم تف�رز إلا مزي�داً من العمليات والأنش�طة الإرهابي�ة وجرائم 
لا يصدقه�ا العق�ل البشري وتدم�ير مقوم�ات الاقتصاد الوطن�ي؛ وقد دفع 
في أغلب الأحيان الش�عب الجزائري خصوصا في الأحياء الش�عبية والمناطق 
النائية ثمنا باهظا أمنيا واقتصاديا واجتماعيا وزادت عزلة الجزائر عى المستوى 
الدولي؛ إذ اتهمت بعض المنظمات الحقوقية الدولية النظام الجزائري بمختلف 
أجهزته السياس�ية والأمنية بممارسته العنف ضد المدنيين أو عدم حمايتهم من 
العملي�ات الإرهابي�ة كما حدث في منتصف التس�عينيات في ب�ن طلحة وبني 

مسوس وسيدي موسى...الخ 

إن العزلة الدولية التي عرفتها الجزائر خال تلك الفرة الصعبة وآثارها 
الاقتصادي�ة والاجتماعي�ة التي ول�دت المزيد م�ن المديوني�ة والبطالة وتفقير 
الشعب وهجرة الطاقات الحية والمفكرة والشباب إلى الخارج وهجرة رؤوس 
الأموال والمستثمرين الجزائريين والأجانب وتدمير المنشآت العمومية قد هيأ 

الجو لتبني اسراتيجية جديدة قائمة عى الحوار والسلم المدني.        
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ولق�د تبن�ى الرئي�س عب�د العزي�ز بوتفليق�ة في برنامجه الرئاسي سياس�ة 
الح�وار والمصالح�ة الوطنية من منطلق أنه لا يمك�ن أن نطوي صفحة العنف 
والإرهاب من دون حوار وطني مع ضرورة إحال سياسة الوئام المدني لبناء 
مس�تقبل أفض�ل للأجيال القادمة. ك�ما كان يؤكد في العديد م�ن خطاباته أنه 
لا يمك�ن أن نبن�ي تنمية وننهض بالاقتصاد الوطني ونحقق ظروف المعيش�ة 
الكريمة لجميع الجزائريين من دون سياس�ة العفو والمصالحة الوطنية والحوار 

ونبذ العنف.

ولتجس�يد سياس�ته الجدي�دة ميدانيا ق�ام الرئيس الجزائري عب�د العزيز 
بوتفليقة بإطاق سراح معظم قادة الجبهة الإس�امية للإنقاذ، باس�تثناء عي 
ب�ن حاج الذي أبقى عليه تحت الإقامة الجبري�ة، وفضل عباسي مدني الإقامة 
في قطر، وس�مح للناطق الرس�مي للجبهة الإسامية للإنقاذ في الخارج رابح 

الكبير )وهو أحد زعمائها الذي يقيم بألمانيا( بالعودة إلى الجزائر. 

ولتكريس وتحقيق أهداف هذه الاس�راتيجية قامت السلطات الرسمية 
بسن عدة تشريعات واتخذت عدة إجراءات وتدابير إدارية وتنظيمية وقدمت 
ضمانات أمنية وقانونية ومساعدات مادية لكل من يسلم ساحه ويعلن توبته 

ونبذه للعنف. 

ولقد نجحت هذه الخطة إلى حد كبير في تشجيع العشرات من المسلحين 
من تس�ليم أسلحتهم وأنفسهم والاستفادة من هذه السياسة الجديدة ما أدى 

إلى انخفاض معتبر ومحسوس للعمليات الإرهابية. 

بفض�ل هذه الاس�راتيجية بدأت الجزائر تس�رجع عافيتها وعاد الكثير 
مم�ن هجروا الجزائر إلى بلدهم وزادت نس�بة الاس�تثمارات المحلية والأجنبية 
في مختلف القطاعات الاقتصادية والتجارية والخدماتية، ومع ارتفاع مداخيل 
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الجزائ�ر م�ن النفط  والغاز الطبيعي تم دفع تقريبا 80 % من ديونها الخارجية، 
وت�م خفض نس�بة البطالة م�ن 28 % في نهاية التس�عينيات لتص�ل إلى حدود 
12% في سنة 2008م، واسرجعت الجزائر نشاطها الدبلوماسي الذي كانت 
تتمي�ز به خصوص�ا إفريقيا ومغاربي�ا وعربيا، كما تم اختي�ار الجزائر عاصمة 

الثقافة العربية لسنة 2007م.

ثانياً:  الخطط الإعلامية لنبذ الإرهاب
م�ن الخط�ط المعتم�دة في الاس�راتيجية الجزائري�ة لمواجه�ة الجماع�ات 
الإرهابية استخدام وسائل الإعام الجماهيري بشكل واسع لتوعية الجمهور 
بأخط�ار وأضرار الإره�اب. وت�م توظيف التلفزيون بش�كل رئي�س لإبراز 
بشاعة الأعمال الإرهابية والأضرار التي أحدثها اقتصاديا وأمنيا واجتماعيا. 

كما ت�م بث برامج توعية وإعانات تلفزيونية وإذاعية تش�جع الجمهور 
ع�ى التبليغ عى المش�بوهين وع�ى وجود الأكي�اس أو أي شيء قد يؤدي إلى 
تفجيرات. لقد حاولت الاس�راتيجية الإعامية مشاركة الجمهور في عملية 
محاربة الإرهاب ورف�ض الأفكار الهدامة لكن ما يعاب عى النظام الجزائري 
هو فش�له في وضع اس�راتيجية إعامية واتصالية واضحة المعالم للتعامل مع 
الإره�اب، فعى المس�توى الداخي كان�ت هناك تناقضات وتج�اوزات كثيرة 
في الخط�اب الإعام�ي حيث انحرفت بعض وس�ائل الإعام عن رس�التها 
وأصبح�ت تتاج�ر بدم�اء الأبرياء من خ�ال الركيز ع�ى الإث�ارة. أما عى 
المستوى الخارجي فقد فشل الإعام الجزائري بأنواعه المختلفة عى الرد عى 
التاعب والتضليل، والتزييف الذي كانت تمارسه وسائل الإعام الدولية.
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ثالثاً: الاستراتيجية الأمنية
يعت�بر الملف الأمن�ي من أكثر الملف�ات أهمية في الاس�راتيجية الجزائرية 
لمحاربة الإرهاب، وبالرغم من أن الرئيس عبد العزيز بوتفليقة تبنى سياس�ة 

الحوار والمصالحة مع الجميع؛ إلا أنه لم يتجاهل أو يضعف هذا الخيار.  
وتعتم�د الاس�راتيجية الأمني�ة ع�ى تش�كيل وتكوي�ن وتدري�ب فرق 
»تدخ�ل« سريعة وفعالة أطل�ق عليها »فرق الننجة« المدربة عى أحدث طرق 
الدف�اع والكف�اح وفك الألغام والأسرى والتدخ�ل في الأماكن الصعبة. كما 
توج�د فرق الشرطة الت�ي ترتكز مهامه�ا داخل المدن والتجمعات الس�كنية 
الك�برى، وكذلك فرق الدرك الوطن�ي التي تختص مهامه�ا الأمنية بالمناطق 
الواقع�ة ما بين الم�دن والمناطق الريفية، وأخيرا فرق الجيش الش�عبي الوطني 
التي تحمي مختلف الح�دود البرية والجوية والبحرية بما في ذلك المناطق النائية 

والجبلية.
إضافة إلى ذلك، سعت السلطات الأمنية إلى قطع مختلف مصادر التمويل 
عى الجماعات الإرهابي�ة وذلك بمتابعة ومراقبة كل العمليات والتحويات 

المالية المشبوهة خصوصا التي يكون مصدرها من الخارج. 
وتعمل الس�لطات الأمنية عى بناء عاق�ات واتفاقيات قوية مع منظمة 
الأنربول Interpol لاستفادة من خبرتها الدولية في محاربة ظاهرة الإرهاب، 
وكذل�ك في تبادل البيان�ات والمعلومات المتعلقة بالجريم�ة المنظمة والمنظمات 

والشخصيات الإرهابية.

رابعاً: التنسيق الإقليمي والدولي
الإره�اب ظاهرة وواقع دولي أولا وقب�ل كل شي ولا يمكن التفكير في 
مواجهته، إلا من خال تنس�يق إقليمي ودولي واسع النطاق. والجزائر بلد له 
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مس�احة شاسعة وحدود مع عدد من البلدان العربية والإفريقية، لهذا فإن أي 
اسراتيجية لمحاربة الإرهاب لا بد وأن تراعي التنسيق الإقليمي والدولي. 

ع�ى المس�توى الإقليم�ي تلعب الجزائ�ر دورا بارزا في مختل�ف المنظمات 
والاتفاقيات الإقليمية والدولية التي تس�عى لمحارب�ة ظاهرة الإرهاب ولقد 
وقع�ت ع�ى الاتفاقية العربي�ة لمحاربة الإرهاب )ماي�و 1999م(. كما قامت 
بالتوقيع عى اتفاقية بغداد والمتعلقة بحماية الماحة الجوية )رقمها 5303 سنة 

1993م(. 

وق�د ش�اركت الجزائ�ر في صياغة مختلف الق�رارات الت�ي تبنتها جامعة 
الدول العربية، خصوصا التي أكدت عى حق الشعوب في المقاومة للحصول 
عى اس�تقالها ومحاربة الاستعمار الأجنبي، وكذلك القرارات الرافضة لربط 
الإس�ام والمس�لمين بالإرهاب )قرار الجامعة العربية رقم 6345 – سبتمبر 

2003م(. 

ولق�د تمكن�ت مع مر وتونس من إدراج ملف الإرهاب في مناقش�ات 
مجل�س وزراء الداخلية العرب في يناي�ر 1995م، ومنذ ذلك التاريخ وقضية 

محاربة الإرهاب تناقش في معظم جلسات هذا المجلس.

خامساً: المشاركة السياسية 
م�ن بين الأس�باب التي أدت إلى ظه�ور التنظيمات الإرهابي�ة في الجزائر 
التهمي�ش الس�ياسي وع�دم فت�ح مج�الات المش�اركة السياس�ية الحقيقي�ة في 
 )FLN( »المجتم�ع، خصوص�ا وأن الحزب الحاك�م »جبهة التحري�ر الوطني
لم يس�مح بالمش�اركة السياس�ية لمختلف التنظي�مات المتواج�دة في الجزائر بعد 
الاس�تقال وانفرد بالس�لطة لفرة طويلة بدأت من منتصف الس�تينيات إلى 

بداية التسعينيات. 
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إن رفض المش�اركة السياس�ية قد يحوّل بعض الش�خصيات والتنظيمات 
والأح�زاب السياس�ية المعتدل�ة إلى متطرف�ة. م�ن هن�ا، تبنت الاس�راتيجية 
الجزائرية في بداية القرن الحادي والعشرين إتاحة فرص المش�اركة السياس�ية 
لمختلف التيارات والأحزاب السياس�ية المتواجدة في الجزائر بما في ذلك التيار 
الإس�امي المعتدل »كحركة مجتمع الس�لم«  ) حمس ()H.M.S( وهو تنظيم 
سياسي إس�امي يرفض استخدام العنف للوصول للسلطة ويشارك الحزب 
سياس�يا بمجموع�ة م�ن ال�وزراء والبرلمانيين والن�واب المنتخب�ين في مختلف 

أنشطة وبرامج الحكومة.    

سادساً:  الإجراءات الوقائية
نظ�را لخط�ورة الوض�ع وبش�اعة الأع�مال الإرهابي�ة قامت الس�لطات 
الجزائري�ة باتخاذ مجموعة من التدابير الاحرازي�ة والخطط الوقائية، نلخصها 

كما يي :

� تش�كيل فرق »الحرس البل�دي«، ومجموعات »الدف�اع الذاتي« في كل 
منطق�ة أو حي ش�عبي، خصوصا في الأماك�ن النائية ويتم تس�ليحها 
ومدها بالوس�ائل الأمنية لحماية أحيائه�ا وبلداتها وممتلكاتها وأسرها، 

كما تقوم هذه الفرق بمساعدة قوات الأمن عند الضرورة. 

لق�د ت�م انتق�اد ه�ذا الإجراء من ط�رف بع�ض الأحزاب السياس�ية   
المعارض�ة ومن ط�رف منظمات حقوقية دولية بحج�ة أن هذا التنظيم 
ه�و عبارة ع�ن مليش�يات عس�كرية أو مرتزق�ة غير ملزم�ين بتطبيق 
واح�رام القوانين والمواثيق الدولية الخاص�ة بالدفاع والأمن وتطبيق 

حقوق سجناء الحرب. 

� الحصول عى الرخيص من الس�لطات الرس�مية لدخول بعض المدن 
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المهم�ة اقتصادي�ا في الجن�وب الجزائ�ري والمعروف�ة بوجود منش�آت 
نفطية كبيرة فيها كمدينة حاسي مس�عود مثا. ولقد لقي هذا الإجراء 
انتقادات كثيرة من طرف الرأي العام الوطني، لأن هذا الإجراء يعبر 
عن عمق المش�كلة الأمنية في الجزائر وعاقتها مباشرة بتقاسم الثروة 

النفطية وحماية خزينة الدولة.    

�  من�ع امتاك الأس�لحة ومعاقبة كل من يمتلكها بالس�جن. وبالنس�بة 
لأس�لحة الصيد فا بد من تس�جيلها وتس�ليمها للسلطات العسكرية 

المحلية. 

�  الس�ماح للأجه�زة الأمني�ة بمتابع�ة ومراقب�ة كل المكالم�ات الهاتفي�ة 
والمراسات الإلكرونية المشبوهة.

�  مراقب�ة الحدود الجوي�ة والبحرية والبرية ومختلف المط�ارات والموانئ. 
وتزوي�د مختلف نق�اط العبور بأحدث أجهزة اكتش�اف القنابل والمواد 

المتفجرة والأسلحة.

�  إنشاء بنك معلومات وبيانات خاصة بالمشبوهين، ونشر صور المطلوبين 
من الإرهابيين في مختلف الأماكن العمومية ووسائل الإعام.

�  وضع جميع أنشطة المساجد ودور العبادة والجمعيات الدينية والخطب 
والدروس الدينية تحت إشراف وزارة الشؤون الدينية.

� وض�ع الأحزاب السياس�ية والجمعيات الأهلية تح�ت إشراف ورقابة 
وزارة الداخلية.
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سابعاً: الحلول الممكنة
م�ن خ�ال كل م�ا ذكرناه أع�اه يمكنن�ا الق�ول: إن تجرب�ة الجزائر مع 
الإرهاب لم تنته بعد وللأسف، خصوصا وأن تنظيمات إرهابية عالمية كتنظيم 
»القاع�دة في ب�اد المغرب الإس�امي«  قد دخلت إلى منطق�ة المغرب العربي 
الكبير عبر الصحراء وبلدان الساحل. وقد تبنت هذه التنظيمات عدة عمليات 
إرهابي�ة في الجزائر، خصوص�ا في 2007 � 2008م، كتفجير مقر هيئة الأمم 
المتح�دة في الجزائر العاصمة وعدة عمليات وتفج�يرات في العاصمة ودلس 

وباب الزوار والأخضرية ومنطقة القبائل شرق العاصمة.   

لق�د اس�تخدمت الس�لطات الرس�مية كل الحل�ول والاس�راتيجيات 
والخطط العس�كرية والأمنية والإعامية والدبلوماس�ية: كالتنس�يق المستمر 
مع الهيئات التابعة للأمم المتحدة والجامعة العربية والاتحاد الأوروبي وحلف 
الأطلسي لمحاربة الإرهاب؛ إلا أن النتيجة ليس�ت كافية ومرضية مئة بالمائة، 
صحي�ح أن العملي�ات الإرهابية قد خفت وأصبحت أق�ل مما كانت عليه في 
س�نوات التس�عينيات أو بما يس�مى »بالعشرية الس�وداء«؛ إلا أن الشعب قد 

سئم من الانتظار ومن الوعود والخوف والدم والقتل المستمر. 

إن عملي�ة مواجه�ة الإرهاب هي عملية صعبة ومعق�دة تحتاج إلى اتخاذ 
قرارات ش�جاعة ومصيرية خدمة للصالح العام، ومنها: تبني اسراتيجيات 
وخطط  تعمل عى إرساء أسس الإصاح السياسي والاقتصادي والاجتماعي 
ال�ذي يضمن الحريات ويحقق العدالة والكرامة للمواطن من دون اس�تثناء. 
إن المواطن الجزائري قد سئم من البيروقراطية والمحسوبية والرشوة والبطالة 
والتهمي�ش والوصاية السياس�ية لأنه لي�س قاصرا أو جاها. ك�ما أن برامج 
الإص�اح لم تحق�ق الكثير خصوص�ا وأن للجزائر إمكان�ات هائلة في مختلف 
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المج�الات والأصع�دة فبدل ما تك�ون بيئة جاذب�ة للطاقات ولاس�تثمارات 
أصبحت طاردة وغير مشجعة مما دفع بعدد كبير من أبنائها وشبابها وكوادرها 

إلى الهجرة بحثا عن الاستقرار والأمان والكرامة. 

إن محاربة ظاهرة الإرهاب في الجزائر لا بد أن لا تتجاهل إرس�اء أس�س 
الديمقراطية الاجتماعية التي تقوم عى العدالة في توزيع الثروة وضمان الحقوق 
في فرص التعليم والتكوين والسكن والعمل والحياة الكريمة واحرام حقوق 
وكرامة المواطن. كما لا بد من أن تولي هذه الاسراتيجية أهمية خاصة لمختلف 
القضايا المرتبطة بالتنمية الش�املة والمستدامة سواء في التعليم أو الاقتصاد أو 
الثقاف�ة أو الخدمات الاجتماعية والصحية، لأن التنمية المس�تدامة والش�املة 
ه�ي الت�ي تضمن ولو نس�بيا كرام�ة المواطن وتحمي�ه من التهمي�ش والبطالة 
والفقر وتجعله يعيش بكرامة، من جهة أخرى ناحظ أن الجزائر لم تس�تعمل 
في اس�راتيجيتها لمكافحة الإرهاب المؤسس�ة الدينية والمجتمع المدني لتجنيد 
المجتم�ع بمختلف شرائحه للوق�وف أمام ظاهرة الإرهاب، فالمس�جد، عى 
س�بيل المثال، لم يقم بدوره كما ينبغي لمخاطبة الطاب والش�باب الذي زج به 
في عمليات الإجرام والإرهاب حتى يقوم بتوعيته وهدايته وإنقاذه من طريق 

لا نهاية له. 

5. 5 تجربة المملكة العربية السعودية في محاربة الإرهاب   
تعت�بر المملك�ة العربي�ة الس�عودية من أكث�ر دول المنطقة تأث�را بالأعمال 
الإرهابي�ة، وقامت باتخاذ العديد من الإج�راءات والرتيبات الكفيلة بوضع 

حد لهذه الأعمال. 
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5. 5. 1 الجدار الأمني 

تش�ير بع�ض التقارير الأمني�ة الس�عودية، ومنها »م�شروع تقييم الأمن 
الوطن�ي الس�عودي« إلى أن الوضع الأمني في العراق يصعب الس�يطرة عليه 
مما يمثل مش�كلة أمنية للس�عودية، لا س�يما وأن بعض التقاري�ر تتحدث عن 
تس�لل بعض المواطنين الس�عوديين إلى العراق للمش�اركة كمقاتلين أجانب؛ 
ولهذا ظهرت فكرة بناء جدار عازل بين العراق والس�عودية لمنع عودة هؤلاء 

المقاتلين وقيامهم بعمليات إرهابية في المملكة. 

5. 5. 2 الاستراتيجية السعودية لمحاربة الإرهاب

بع�د الهجمات الإرهابية البش�عة والبربرية التي ب�دأت في عام 2003م، 
قام�ت المملكة العربية الس�عودية بوضع اس�راتيجية وطنية واس�عة لمحاربة 
ظاه�رة الإره�اب. واعت�برت الس�لطات الس�عودية الحرب ع�ى الإرهاب 
ح�رب أف�كار ومعتق�دات وتضلي�ل عقول الش�باب، لهذا ف�ا يمكن تحقيق 
نجاحات معتبرة في إفش�ال مخططات وبرامج الإرهابيين عى المدى المتوس�ط  
والبعي�د اعتمادا فقط عى السياس�ات والبرامج والخطط الأمنية، كاس�تخدام 
العقوب�ات الصارمة والس�جن والمواجهات الأمنية، ب�ل يمكن الاعتماد عى 
طرق ومناهج جديدة ومبتكرة، وأهمها محاربة التبريرات والمعتقدات  الدينية 
والفكرية والأيديولوجية للتطرف، وشرح خطورة اس�تخدام العنف والقوة 
لتحقيق أهداف سياسية أو دينية؛ وتبيان بالحجة والدليل الشرعي والعقي أن 
الإسام ضد تكفير المجتمع وقتل الأبرياء والتعدي عى الحرمات والممتلكات 
والأجانب بغير حق، وأن الإسام جاء رحمة للناس وليس نقمة وعنفاً وبطشاً 
وقت�اً وتعدياً عى الأجانب مهما كانت جنس�يتهم أو معتقداتهم، وتركز هذه 
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الاس�راتيجية عى شرح وتحليل ومناقش�ة بعض المفاهيم الأساس�ية في فكر 
وفلسفة الجماعات الإرهابية ومنها العقيدة والسلطة وعاقتهما بالدولة.  

ولقد عرفت هذه الاسراتيجية في العالم العربي باسراتيجية »المناصحة«، 
وأطلق عليها بعض الباحثين الغربيين )كريس�توفر بوس�ك( »الاس�راتيجية 
اللينة«)Soft Counterterrorism Strategy( لأنها تقوم عى أساس الحوار 
وال�شرح ومناقش�ة الأفكار التي يق�وم عليها الفكر الإره�ابي وإبطال حجج 
ومنطلقات الإرهابيين؛ كما أنها تقوم عى تقديم النصح والإرشاد الشرعي. 

ويتمثل الهدف الرئيس لهذه الاسراتيجية في محاربة العمليات الإرهابية 
عقائدي�ا وفكريا وإيديولوجيا من خال مناقش�ة ومحارب�ة الأفكار الإرهابية 
بالحجة والدلي�ل الشرعي والفكري ودحض الإيديولوجيات والتفس�يرات 
الفاس�دة والمنحرف�ة والخاطئ�ة للإس�ام، والت�ي تعط�ي ص�ورة ج�د س�يئة 
وس�وداوية وباطل�ة ع�ن ه�ذا الدي�ن الذي يدع�و إلى الالت�زام بقي�م الإخاء 
والتعاون والتكافل والعفو والحوار ويحرم القتل وأذية الآخرين من المسلمين 

ومن غير المسلمين.     

أعد كريس�توفر بوسر Christopher Boucek، وهو باحث في مؤسسة 
»كارنيجي« للسام الدولي بواشنطن، دراسة حول طبيعة وأهداف ووسائل 
الاسراتيجية السعودية في محاربة الإرهاب وأطلق عليها اسم »الاسراتيجية 
الس�عودية الليّن��ة في مكافحة الإره�اب: الوقاية وإعادة التأهي�ل والنقاهة. 
 Saudi Arabia’s «Soft» Counterterrorism Strategy: Prevention,«
Rehabilitation, and After care )ملخ�ص الدراس�ة باللغ�ة الإنجليزية 

موجود في الماحق(. 
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وتعتم�د هذه الاس�راتيجية، حس�ب بوس�ك، عى الإرش�اد والتوجيه 
والإقن�اع الرب�وي والدين�ي والفك�ري والنف�سي، وت�ؤدي في نهاي�ة المطاف 
إلى توعي�ة وتثقي�ف وتوبة الأش�خاص الذين كانوا يؤمن�ون بالفكر المتطرف 
والإرهابي  بعد إقناعهم بالحوار والشرح والتحليل والمناقشة بخطورة وخطأ 

الأفكار الإرهابية عى مستقبل  الفرد والمجتمع ككل.

5. 5. 3 منطلقات استراتيجية »المناصحة«
حسب بوسك فإن هذه الاسراتيجية تهدف إلى معالجة العناصر الكامنة 
التي سهلت ظهور وتطور التطرف. كما تهدف إلى تعزيز شرعية النظام القائم 
والقض�اء عى المعارض�ة العنيفة للدول�ة، من خال تعمي�ق الفهم الصحيح 
والتقليدي للإس�ام ال�ذي يؤكد عى ضرورة طاعة الحاك�م والولاء للدولة 

وقادتها الشرعيين. وتنطلق هذه الاسراتيجية من النقاط التالية:
أولا :  إن الإرهابي�ين خصوص�ا م�ن الش�باب يفتق�رون إلى الشرعي�ة وإنهم 

شوهوا صورة الإسام الصحيحة والحقيقية. 
ثانيا :  تركز هذه الاس�راتيجية عى شرح الأس�س الشرعي�ة التي تقوم عليها 
العقيدة الإس�امية الصحيحة من الكتاب والس�نة وعى ما كان عليه 

السلف الصالح. 
ثالثا :  ت�رى ه�ذه الاس�راتيجية أن الأف�كار والمعتق�دات والإيديولوجيات 
الضال�ة والكاذبة والخاطئة ه�ي التي ضللت فكر وعقول الش�باب. 
وتعت�بر ه�ذه الاس�راتيجية الكثير من الش�باب مواطن�ين ذوي نوايا 

حسنة يمكن إعادتهم إلى الطريق المستقيم. 

رابعاً :  تهدف هذه الاس�راتيجية إلى مساعدة هؤلاء الشباب من ذوي النوايا 
الحسنة إلى فهم ماهية رسالة الإسام العظيمة. 
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خامس�اً : لا يج�وز إق�رار الجه�اد »المب�اح« إلا م�ن ط�رف العل�ماء الحقيقيين 
والسلطات الرسمية.

 5. 5. 4 الوقاية وإعادة التأهيل وتوفير النقاهة
تتك�ون ه�ذه الاس�راتيجية م�ن ثاث�ة برامج منفصل�ة لكنه�ا متكاملة 
ومرابط�ة أساس�ها الوقاية وإع�ادة التأهيل وتوفير النقاهة بع�د الإفراج عن 

المتهمين. وتسعى هذه الاسراتيجية إلى تحقيق الأهداف التالية:  

1�  ردع الأفراد عن التورط  في التطرف. 

2� إعادة تأهيل المتطرفين والأفراد الذين يتورطون معهم. 

3 � توف�ير برامج النقاهة لتس�هيل إعادة دمجه�م في المجتمع بعد الإفراج 
عنهم.

بع�د تفجيرات المجمع�ات الس�كانية في الرياض في ماي�و 2003م، تم 
تش�كيل لجن�ة استش�ارية تابعة ل�وزارة الداخلية يشرف عليه�ا مكتب الأمير 
محم�د بن ناي�ف، الرجل الثال�ث في ال�وزارة من�ذ 1999م، وتتلخص مهام 
هذه اللجنة في الإشراف عى تطبيق برنامج الإرش�اد في الس�جون ومناقش�ة 
ومحاورة المتهمين من طرف مجموعة من علماء الدين والاختصاصيين في علم 
الاجتماع وعلم النفس ممن يملكون خبرة كبيرة في فهم الأفكار والسلوكيات 
والممارس�ات الإرهابي�ة. ك�ما يت�م تقدي�م مس�اعدات اجتماعية للمس�جونين 

وعائاتهم عند الضرورة وهذا ما يساعد عى بناء جسور الثقة والأمان. 

وبالتنس�يق مع وزارة الشؤون الإسامية والأوقاف والدعوة والإرشاد 
يت�م تنظي�م حلق�ات نق�اش ودروس ديني�ة وحف�ظ القرآن به�دف تصحيح 
المفاهي�م الخاطئ�ة والأباطيل التي يق�وم عليها الفكر الإرهابي. ولقد ش�ارك 
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العل�ماء بنجاح ب�ارع في العديد من المناظرات والتحقيقات مع المش�تبه فيهم، 
وتم الحصول عى معلومات وتفكيك عصابات وتوبة العديد من المتهمين.

5. 5. 4. 1 برنامج الوقاية
تتضم�ن اس�راتيجية محارب�ة الإره�اب برنام�ج الوقاي�ة م�ن الأف�كار 

والعمليات الإرهابية ويتضمن هذا البرنامج النقاط التالية: 

1 ـ تشكيل إدارة الإرشاد على مستوى وزارة الداخلية
حيث تقوم هذه الإدارة بشرح وتوعية الجمهور العام بأخطار الإرهاب 
وتعتمد في خطابها عى نشر القيم الصحيحة للإسام؛ ذلك أن مشروع محاربة 
الإرهاب هو مشروع مجتمعي لا بد من أن تشارك فيه كل الفئات والمكونات 
الاجتماعي�ة المختلف�ة. كما تس�عى برامج الوقاي�ة إلى تجفيف مناب�ع الإرهاب 
ومص�ادر تمويل�ه ودعمه الجماهيري، وذلك من خ�ال توعية وتثقيف الرأي 

العام الوطني بخطورة الموقف والأفكار والممارسات الإرهابية.

2 ـ وقت الفراغ
أبرزت العديد من الدراس�ات الاجتماعية والنفس�ية أن بعض الش�باب 
المتهمين في عمليات إرهابية قد تأثروا بالفكر والخطاب المتطرف خال فرات 
العطل ووقت الفراغ، وهذا ما دفع بالمؤسسات الرسمية إلى تشجيع الأنشطة 
والنوادي الثقافية والرياضية وس�باقات السيارات الرياضية. وتحتاج المملكة 
إلى الاس�تثمار في ه�ذا القطاع الحيوي حت�ى يتم قطع الطري�ق أمام الجماعات 
المتطرف�ة. وفي يولي�و 2007م، قامت وزارة الربية بمن�ع عدد من المتطوعين 
مم�ن يحملون أف�كاراً أو ميولاً متطرفة من المش�اركة في الفعاليات والأنش�طة 

الشبابية في المعسكرات الصيفية. 



191

3 ـ برامج وزارة الشؤون الإسلامية
تم وضع برنامج ديني عى مس�توى المملكة تشرف عليه وزارة الشؤون 
الإسامية يهدف إلى الإشراف والمتابعة لكل المواد التعليمية والخطب الدينية 
والحلق�ات الفكرية والتوعوية والتثقيفية بهدف جعلها تتناس�ب وتتناغم مع 
مس�تلزمات المرحلة. وتس�عى ال�وزارة إلى ن�شر الفكر الإس�امي الصحيح 
القائ�م عى الاح�رام والأخوة والدع�وة للتعاون والتكاف�ل واحرام الآخر 

مهما كانت ديانته أو جنسيته أو أصله، لأن الإسام جاء رحمة للعالمين.

4ـ برامج وزارة التربية
قامت وزارة الربية في المملكة بوضع خطط وأنشطة وفعاليات أسبوعية 
ع�بر كل م�دارس وثانويات المملكة بهدف تربية وتنش�ئة جيل المس�تقبل عى 
القيم الصحيحة القائمة عى نبذ العنف وتعلم قيم الأخوة والتسامح والحوار 
والتعبير عن الرأي بأس�لوب حض�اري بعيدا عن اس�تخدام القوة والعنف. 
وتس�تخدم ال�وزارة برامج فني�ة وثقافية ومس�ابقات ورحات ومناقش�ات 

وتوزيع مطبوعات وكتيبات يقرؤها طاب المدارس وأفراد أسرهم.

 وقد بيّنت بعض الدراسات والتحقيقات أن بعض الشباب المتطرف قد 
تأثر بخطاب وتوجيه من بعض المدرس�ين والأس�اتذة الذين يحملون أفكارا 
متطرف�ة، وكانوا يعبرون عن وجهة نظرهم وأفكارهم عن السياس�ة والدين 
والس�لطة والتغيير أثناء الفصول الدراس�ية وفي أوقات الاس�راحة، وأصبح 
التلميذ يتلقى أفكارا وتوجيهات سياسية بدل ما يتعلم العلوم الاساسية التي 

يحتاج إليها في دراسته العادية.

ونظ�را لخطورة الوض�ع قام�ت وزارة الربية في المملك�ة بتوجيه هؤلاء 
الأساتذة نحو مؤسسات توجيهية وإرشادية تساعدهم في تصحيح أفكارهم 
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وت�برز لهم خطورة التطرف وآثاره عى مس�تقبل التلمي�ذ والمجتمع معا؛ وفي 
نهاي�ة تدريبه�م المغلق)5 مح�اضرات( من يلت�زم منهم به�ذه التوجيهات يتم 
إع�ادة تعيينه في منصبه ك�ما كان من قبل، وأما من لم يلتزم بذلك فيتم توجيهه 

نحو مناصب إدارية في الوزارة. 

كما قامت وزارة الربية بالمملكة بإصاح منظومة التعليم وكان أساسها 
الح�ذف م�ن جميع مناه�ج وبرام�ج التعليم حت�ى الجامعي لكل م�ا له عاقة 

مباشرة أو غير مباشرة بالتطرف.

5 ـ التوعية الإعلامية
تلعب وسائل الإعام الجماهيري دورا بارزا في عملية التوعية والتثقيف، 
خصوص�ا وأن محارب�ة الإرهاب والتطرف والتش�دد هي مس�ؤولية الجميع. 
ولقد قدمت وس�ائل الإع�ام عدة برامج ومضامين إعامية س�معية برية 
ومكتوب�ة وحم�ات إعامي�ة كان هدفه�ا شرح، ومناقش�ة، وتحلي�ل، وإبراز 

خطورة الأفكار والممارسات الإرهابية عى مستقبل المجتمع.

ونظ�را لأننا نعيش في عر الصورة والتأث�ير الإعامي وصناعة الرأي 
الع�ام قامت الس�لطات الرس�مية بتصمي�م عدة حمات إعامي�ة، خصوصا 
بعد التفجيرات الإرهابية التي ش�هدتها مدينة الرياض في سنة 2003م، وتم 
وضع لافتات Banners في الش�وارع الرئيس�ة في مدينة الرياض كانت تحمل 
ص�ورا للضحايا، والمذابح، والدمار، والس�يارات المفخخة، والخراب الذي 
خلفت�ه العملي�ات الإرهابية كتب عليها ش�عارات معبرة عن عمق المش�كلة 
وخطورتها عى مستقبل البلد، ومنها: »ديننا يرفض الإرهاب«، »وكلنا يقول 

لا للإرهاب«، »وهل هذه أفعال أبناء أمتنا«. 
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كما تم استخدام هذه الحمات الإعامية لتشجيع الجمهور عى التعاون 
مع رجال الأم�ن ورفض الأفكار والأعمال الإرهابية وقطع الطريق أمام من 
يس�عى ل�زرع ب�ذور الفتنة والش�قاق بين أف�راد المجتمع الواح�د، ومن ذلك 
مثا: صورة ليدين متصافحتين، الأولى تبرز يدا باللباس الوطني السعودي، 
والثانية باللباس الرس�مي لرجال الأمن. كما ركزت صور أخرى عى الدور 
الإيجابي والأس�اس الذي يقوم به رجال الأمن في الدفاع وفي حماية المواطنين 
ومصالحهم، وكذلك في مساعدة الحجاج والمواطنين خال المناسبات الدينية 

والوطنية. 

إضاف�ة إلى ذلك، ت�م توزيع ملصقات ومطبوعات تحمل صور جميع من 
اغتيلوا وضحوا بأنفس�هم خال العمليات الإرهابية الوحشية وكتب عليها 

»هؤلاء الرجال قتلوا وهم يحمونكم من الإرهابيين«. 

إن اس�تخدام الحمات الإعامية كان هدف�ه الرئيس جعل الرأي العام 
الوطني يعرف حقيقة ما يجري في الميدان، ويشعر بخطورة الأعمال والجماعات 
والأف�كار الإرهابي�ة، لأن نجاح البرنامج الوطن�ي لمحاربة الإرهاب يتوقف 
عى مدى مشاركة ومساهمة الجمهور وقادة الرأي العام في المجتمع السعودي 
وإيمانهم العميق بضرورة المساندة والمشاركة الفعلية والفعالة في نرة الوطن 

ووحدته ومستقبله. 

إن مثل هذه البرامج التوعوية والإعامية أصبحت ضرورية وأساس�ية 
في  ترسيخ قيم التسامح والعيش المشرك وبناء مجتمع يرفض استخدام العنف 
للتعب�ير عن أفكاره وبرامجه وآماله السياس�ية، ومن المفروض ألا تقتر هذه 
الحمات التوعوية والبرامج الإعامية عى حدث أو فرة معينة؛ لأن الكثير 
من الدراس�ات والبحوث الإعامية والاجتماعية والنفسية تؤكد أهمية عامي 
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الوق�ت والتك�رار لإحداث تأثيرات بطيئ�ة، ولكنها تراك�م في ذهن وذاكرة 
المتلق�ي )الجمه�ور( لتح�دث مع م�رور الوقت وتك�رار الرس�الة الإعامية 
تأثيرات تراكمية تس�هم مباشرة في عملية الإقناع وتبني الس�لوك الاجتماعي 

السوي.

5. 5. 4. 2 برنامج التأهيل
يسعى هذا البرنامج إلى إعادة تأهيل المذنبين والمتهمين باستخدام أسلوب 
الإرش�اد الديني، والنفسي، والاجتماعي والتوعوي وجعلهم يدركون مدى 
بش�اعة الأعمال التي قاموا بها وخطورة الأفكار التي يؤمنون بها. يس�عى هذا 
البرنام�ج في أساس�ه إلى تنمية روح النقد الذاتي وجع�ل المذنبين يرجعون إلى 
الطريق المس�تقيم بالحوار والاقتناع الحر من دون ضغط أو إلزام. إن الاقتناع 
الحر بالخطيئة والابتعاد عن الفهم الصحيح للشريعة الإس�امية التي ترفض 
تكفير المس�لم وقتله وس�فك دمه وترويع الأبرياء من دون حق والتعدي عى 
ممتلكات الآخرين من المسلمين أو من غير المسلمين هو الأساس الذي يقوم 

عليه برنامج التأهيل.

تشرف عى ه�ذا البرنامج اللجنة الاستش�ارية التابعة ل�وزارة الداخلية 
بالمملكة العربية الس�عودية  التي يرأس�ها الأمير محمد بن نايف. وللجنة أفرع 
في عدد من المدن الكبرى. ولتحقيق أهداف هذا البرنامج تم تشكيل مجموعة 

من اللجان الفرعية المنفصلة في عملها، ولكنها متكاملة في أهدافها، ومنها:

أولاً: اللجنة الدينية الفرعية
وه�ي أه�م اللج�ان الفرعية لي�س فقط من حي�ث الع�دد والإمكانات 
والأنش�طة، ولكن من حيث المس�ؤوليات الملقاة عى عاتقها والمهام الشرعية 
والفكرية المكلفة بها والأهداف الكبرى المرجو تحقيقها، ومنها: دحض حجج 
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المتطرف�ين، وتبيان خطئهم في تفس�ير أحكام الشريعة الإس�امية الس�محاء، 
وإب�راز خطورة عقيدة التكفير وإباحة س�فك دماء المس�لمين والأجانب من 
غير حق، والتعدي عى حقوق الناس بالباطل. وتعتمد هذه اللجنة في تفعيل 
وتنش�يط برامجها ولقاءاتها مع المتهمين والمس�جونين  عى دعم ومشاركة عدد 
كب�ير من العلماء والمش�ايخ وأس�اتذة الجامع�ات ممن لهم عل�م وخبرة شرعية 
وفكري�ة وقدرات في فن الإقناع والاتصال الفع�ال؛ إذ يتم اختيارهم كذلك 
عى أساس تمكنهم من فتح باب الحوار المباشر والسهل والمبسط  مع المتهمين 
من دون تعقيدات، لأن المسألة ليست تقديم موعظة أو محاضرة دينية تقليدية 

وإنما كسب ثقة المتلقي ليتحاور بكل أريحية وثقة.
ثانياً: اللجنة النفسية والاجتماعية الفرعية

لايمك��ن تجاه��ل ف�ي عملي��ة التأهي��ل المكون�ات السوس�يولوجي�ة 
والس�يكولوجية وه�ذا لما لها من أثر بالغ الأهمية في نجاح اس�راتيجية محاربة 
الإره�اب فكري�ا وميدانيا؛ ذلك أن الظروف الاجتماعية والنفس�ية قد تكون 

عاما محددا في عملية التأثر بالفكر أو الجماعات الإرهابية. 
تس�عى ه�ذه اللجن�ة، الت�ي تتكون م�ن عدد كب�ير م�ن الاختصاصيين 
الاجتماعي�ين والنفس�انيين، إلى فه�م طبيع�ة الظ�روف الاجتماعية والنفس�ية 
المحيطة بالمتهمين لتقديم حلول مناس�بة لمش�اكلهم: كتقدي�م الدعم النفسي، 
والمعن�وي، والم�ادي ال�ذي يحتاجه الس�جين أو حتى أسرت�ه، وكذلك تقديم 

الاستشارات والإجابة عن التساؤلات.
كما تسعى اللجنة إلى تقييم الحالة النفسية والاجتماعية للمتهمين وتحديد 
س�لوكهم ومشاكلهم النفسية. ويتفاعل أعضاء اللجنة مع المسجونين بشكل 
مس�تمر ومتواصل ويش�اركون حتى في جلسات الحوار، وهذا ما يمكنهم في 
نهاية فرة البرنامج من تقييم مدى استجابتهم لأهداف البرنامج أو العكس. 
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إضاف�ة إلى ذلك، تحدد اللجنة نوعية المس�اعدة والرعاي�ة والدعم الذي 
يحتاج إليه المسجون بعد إطاق سراحه ضمن برنامج النقاهة مما يساعده عى 

تخطي الصعاب والاندماج من جديد في المجتمع.  

ثالثاً: اللجنة الأمنية الفرعية 
ت�شرف هذه اللجنة عى كل الجوانب  والمس�ائل المتعلقة بالملف الأمني: 
كتقيي�م المتهم�ين أمنيا وم�دى تجاوبهم مع بقية البرامج الإرش�ادية. وتنس�ق 

اللجنة مع بقية اللجان في تقديم التوصيات للإفراج عن المتهمين.

وتقدم اللجنة نصائح ومعلومات للمفرج عنهم لتفادي تكرار المش�كلة 
ولتس�هيل اندماجه�م في المجتم�ع وعودتهم لحياته�م اليومية. وتق�وم اللجنة 
بإخباره�م عن الإج�راءات الأمنية التي يلتزمون به�ا، وكذلك أنهم متابعون 
ومراقب�ون عن قرب. وتقدم اللجنة قائمة من أس�ماء ش�خصيات لا يس�مح 
للمف�رج عنه مخالطته�م أو لقاؤهم. وتبق�ى اللجنة باتصال دوري ومس�تمر 

معهم. 

وتعت�بر ه�ذه العملي�ة مهمة ج�دا لض�مان نج�اح الاس�راتيجية العامة 
لمحاربة الإرهاب، وكذلك عدم تكرار السلوك والأعمال الإرهابية التي تهدد 

المجتمع.

رابعاً: اللجنة الإعلامية الفرعية
تتكفل هذه اللجنة بتوفير المواد والبرامج التعليمية والإعامية والتثقيفية 
والربوية والإرش�ادية التي تس�تخدم في ه�ذه الاس�راتيجية. وتقوم اللجنة 
بتوزيع الكتيبات والمطويات والمطبوعات في المس�اجد والمدارس والس�جون 
والأماك�ن العام�ة لضمان وصول رس�الة البرنامج بش�كل مب�اشر للمتهمين 
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وللجمهور العام. ولقد أدركت اللجنة أهمية تعرض عامة الناس، وخصوصا 
فئة الش�باب لخطب الجمعة أكثر من أي وس�يلة إعامية أو اتصالية أخرى مما 
دفعها إلى الركيز عى بعض الرسائل والتوجيهات والمضامين الأساسية التي 

يتم توجيهها ضمن خطب الجمعة.

الفرعي�ة مختل�ف وس�ائل الإع�ام  اللجن�ة الإعامي�ة  ك�ما تس�تعمل 
والاتصال كالتلفزي�ون والإذاعة والصحف والمجات والمواقع الإلكرونية 
والمحاضرات والندوات لشرح وتحليل أهداف الاسراتيجية الوطنية لمحاربة 
الإره�اب، وتبيان خطورة الأف�كار والعمليات الإرهابية، وإبراز وجهة نظر 

علماء الإسام في ذلك.

5. 5. 4. 3 برنامج النقاهة
يركز برنامج النقاهة عى خطط وبرامج مختلفة ومتنوعة ومتكاملة يسهر 
ع�ى تطبيقها العديد من الوزارات والمؤسس�ات الحكومي�ة والأهلية: كلجنة 
المصالح�ة العائلية مع الس�جناء والمدان�ين، ولجنة دعم الس�جناء وعائاتهم، 

واللجنة الوطنية لحماية السجناء ومن أخي سبيلهم. 

يسعى هذا البرنامج المتكامل في أبعاده النفسية والاجتماعية والاقتصادية 
والإنسانية إلى دعم بقية البرامج الخاصة بالوقاية وإعادة التأهيل ضمن خطط 
الاسراتيجية الأساسية لمحاربة الإرهاب والتطرف؛ ولا يمكن تصور نجاح 
هذه الاسراتيجية الوطنية المتكاملة من دون التفكير في توفير بيئة أكثر إيجابية 
ومس�اعدة عى إعادة إدماج المذنبين في الحياة الاجتماعية وتخطي هذه المرحلة 
الصعبة والسوداوية من حياتهم. إن إعادة الثقة لهذه الفئة في وطنيتها وتقديم 
المس�اعدة والدعم لها وتش�جيعها عى البحث عن فرص التكوين والتدريب 
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والعم�ل والزواج والنجاح الاجتماعي وتحقيق الذات تس�هم في طي صفحة 
الماضي.     

 وم�ن البرامج والمش�اريع الميدانية الت�ي يوفرها برنام�ج النقاهة يمكننا 
ذكر: برامج التدريب والعمل، وتقديم مس�اعدات مادية ومعنوية، وتسهيل 
ال�زواج، وبرنام�ج »صن�دوق المئوي�ة« الذي يقدم قروضا لإنش�اء مش�اريع 
اس�تثمارية وتجارية، وبرامج توعوي�ة وتثقيفية، ومس�اعدات مادية كالمابس 

والمواد الغذائية.

ويتضم�ن برنام�ج النقاه�ة ع�ى آلي�ات عملي�ة وميداني�ة يس�تفيد منها 
المذنب�ون الذي�ن لم يت�م الإف�راج عنهم بع�د، ولكنه�م اجت�ازوا كل المراحل 
الأساس�ية بنج�اح، وم�ن ذلك مث�ا:  نقلهم من الس�جن إلى مرك�ز الرعاية 
لإعادة التأهيل حيث ظروف المعيش�ة أحسن، حيث يتم السماح لهم بتحضير 
وجب�ات جماعية، والخروج للحديقة، وممارس�ة الرياض�ة، وحتى الحراس لا 
يرتدون اللباس الرس�مي ويسمح لهم بمخالطتهم ومعاملتهم بطريقة جيدة. 
ك�ما يتم توفير ع�اج نفسي للمعتقلين باس�تخدام أنش�طة وفعاليات رياضية 
وترفيهية وجماعية واس�تخدام الرس�م  في العاج النفس�اني، خصوصا للذين 

تغلب عليهم الأفكار المتطرفة والعنيفة.      

5. 5. 5 تقييم الاستراتيجية السعودية لمحاربة الإرهاب

Christopher Boucek )نف�س الدراس�ة  حس�ب كريس�توفر بوس�ك 
المذكورة أعاه ص. ص. 24�26( فإنه شارك في الاسراتيجية منذ 2003م، 
أكث�ر م�ن 3000 معتقل تم الإفراج ع�ن 1400 منهم نظ�را لنجاحهم التام 
في برام�ج الوقاي�ة وال�تأهي�ل والنقاهة والبقية هم في صدد إم�ا متابعة برامج 
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الإرش�اد والتوجيه والوقاية، أو لأنهم رفضوا المشاركة في البرنامج. وأكدت 
وزارة الداخلي�ة أن بع�ض ه�ؤلاء ق�د وقف�وا م�ن داخل الس�جون ضد هذا 
البرنامج وحاولوا تش�ويه أهدافه. وحسب الأمير محمد بن نايف لم يبق حاليا 
في سجون المملكة سوى 1000 متهم ممن لم يستكملوا مختلف برامج الإرشاد 

والتوجيه والوقاية أو لأنهم رفضوا المشاركة فيها. 

وتقدر الس�لطات الرسمية نسبة نجاح الاس�راتيجية بين 80 إلى 90 % 
وهي نس�بة معتبرة جدا، وحسب السلطات الرسمية فإن نسبة الفشل المقدرة 
م�ا ب�ين 10 إلى 20 % تعود إلى أولئك الذين رفضوا المش�اركة في البرنامج أو 
هم في صدد إتمام مختلف خطواته المطلوبة. وحسب الأمير محمد بن نايف فإنه 
حتى نوفمبر 2007 لم يتم إعادة اعتقال س�وى 35 متهما لأس�باب أمنية بعد 
إطاق سراحهم أي أن نس�بة الفش�ل في البرنامج الإرش�ادي تقدر بين 1 إلى 
2 % وهي نسبة معقولة جدا؛ وقد بينت التقارير الأمنية أن هؤلاء السجناء لم 
يش�اركوا في أية عمليات إرهابية داخل المملكة وهذا ما يثبت نجاح البرنامج 

الإرشادي. 

كما اهتمت الاس�راتيجية الوطنية لمحارب�ة الإرهاب بتكوين ضباط  في 
الشرطة والأمن بالتنسيق مع جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية وكلية الملك 

فهد الأمنية عى طرق الإرشاد والإقناع.
ومن خال دراس�تنا لمختلف جوانب هذه الاسراتيجية يتضح لنا جليا 
م�دى قدرته�ا عى فهم طبيع�ة الواقع المحي الس�عودي الذي يتمي�ز بالمرونة 
والحكم�ة في اس�تخدام الحل�ول الأمني�ة عن�د الحاج�ة، والوس�ائل والس�بل 
التقليدي�ة القائم�ة عى احرام العل�ماء وأصحاب الفضيل�ة والفكر في تقديم 

النصيحة للمذنبين.
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كما تتميز الاس�راتيجية السعودية لمحاربة الإرهاب بقدرتها عى توظيف 
الش�بكة الاجتماعية والعاقات الأسرية والقوى الفاعلة والنشطة في المجتمع 
كالمس�اجد، والجمعيات الأهلية، والمرافق الرياضية، والش�خصيات المعروفة  
لإقن�اع المذنبين بالخطيئة ومس�اعدتهم عى الرجوع للطريق المس�تقيم ورفض 

الأفكار المتطرفة والإرهابية، وتبني القيم التي جاء بها الإسام الحنيف. 

إضاف�ة إلى ذلك، فإن إعادة الثقة للمذنبين في أنفس�هم وفي مجتمعهم وفي 
المؤسس�ات والدوائر الحكومية وتش�جيعهم عى تبني قيم التس�امح والأخوة 
ونبذ العنف، ومس�اعدتهم عى تحقيق ذاتهم والحصول عى وظيفة والمش�اركة 
في أنش�طة دينية واجتماعية وترفيهية وجعلهم يش�عرون بحب وطنهم لهم هو 
صمام الأمان والحل الأنس�ب الذي يكفل كرامة المواطن الس�عودي ولا يخلق 

أحقادا وكراهية وحب الانتقام بين أفراد الشعب الواحد.

إن عملي�ة التوعي�ة الاجتماعية واس�تخدام البرامج والم�واد الإعامية في 
عملية محاربة الفكر المتطرف هي عملية أساسية وتهدف لإقناع الجمهور العام 
بالقيم الحضارية التي تكرس قيم الاحرام والعيش المشرك. إن هذه البرامج 
الإعامي�ة المف�روض أن لا تكون متوفرة ونش�طة عند ح�دوث أي عمليات 
إرهابي�ة لا س�مح الل، ب�ل لا بد أن تكون هناك خطة طويل�ة الأمد تعمل عى 
إنتاج وبث برامج توعوية بمختلف الأس�اليب والمضامين الدينية، والربوية، 
والرفيهي�ة، والحواري�ة، والدرامي�ة، والإخباري�ة، والتثقيفي�ة لس�د الطري�ق 
أم�ام الخط�اب والأفكار والأع�مال الإرهابية. إن اس�تخدام وس�ائل الإعام 
الجماهيري بشكل دائم ومتواصل ومستمر وبالمضامين المتنوعة خصوصا أثناء 
ف�رات المش�اهدة القصوى يس�اعد في نجاح مختلف البرام�ج الوطنية لمحاربة 
الإرهاب ويسهم في زيادة وعي الجمهور العام بأخطار الإرهاب.                                  
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5. 6 تقييم الاستراتيجيات العربية في محاربة الإرهاب
يمكننا حر أهم س�مات الاسراتيجيات العربية في محاربة الإرهاب في 

النقاط التالية:

5 .6 .1 اختلاف الاستراتيجيات العربية في محاربة الإرهاب

تختل�ف الاس�راتيجيات العربي�ة في محاربة ظاهرة الإره�اب باختاف 
أنظمته�ا السياس�ية ومنظومته�ا الاجتماعي�ة وطبيعة التحدي�ات والأهداف 

المسطرة في خططها الوطنية لمحاربة الإرهاب والتطرف. 

ك�ما أن اخت�اف وتن�وع تجرب�ة كل مجتم�ع م�ن المجتمع�ات العربية مع 
العملي�ات الإرهابية وتعاطيه مع التطرف والتش�دد والعنف قد يؤثر مباشرة 
في رس�م مام�ح الاس�راتيجية المتبناة لمحارب�ة الإرهاب. وبالت�الي لا يمكن 
أن نتح�دث ع�ن اس�راتيجية واح�دة ومتش�ابهة في الوط�ن الع�ربي، بل عن 

اسراتيجيات مختلفة ومتنوعة.  

وضمن هذه الدراسة حاولنا الركيز عى تجارب كل من مر، والجزائر، 
والمملك�ة العربية الس�عودية في محاربة الإرهاب والتط�رف حيث تبين لنا من 

نتائجها ما يي :

1�  إن التجربة المرية هي من أكثر التجارب العربية تشددا في تعاملها 
م�ع هذه الآفة الخطيرة، وهذا نظرا لبش�اعة الأع�مال الإرهابية التي 
تعرضت لها واستهدافها المستمر للبنى الاقتصادية ومصادر الدخل 
القومي المتمثل في السياحة، وكذلك لوجود عدد من منظري الفكر 
الإره�ابي المحي والعالمي بها. وبالرغم من اس�تخدامها لعدة حلول 
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وأس�اليب لمحاربة ومحاصرة الظاهرة؛ إلا أنها تركز تركيزا أكبر عى 
الح�ل الأمني والقانوني: كتش�ديد العقوبات الت�ي تصل إلى الإعدام 

والسجن المؤبد. 

كل  لإشراك  الإره�اب  لمحارب�ة  المري�ة  الاس�راتيجية  وتس�عى   
الأط�راف الإقليمي�ة والدولية بحجة أن الإرهاب ه�و ظاهرة عالمية 
م�ن حي�ث الأس�باب والأف�كار والممارس�ات والعملي�ات وبالت�الي 
يحت�اج إلى حل�ول وتنس�يق إقليم�ي ودولي لمحاربته، وه�ذا ما يفسر 
نش�اط الدبلوماس�ية المرية في مختلف المؤتم�رات والندوات العربية 

والإفريقية والدولية لإدراج ملف الإرهاب في أجندتها.

2�  تحاول التجربة الجزائرية أن توازن ما بين الحلين الأمني والدبلوماسي، 
أو ب�ما يس�مى في الخط�اب الس�ياسي الجزائ�ري »بسياس�ة المصالح�ة 
الوطنية«. وتس�عى الاس�راتيجية الجزائري�ة إلى الحفاظ  عى الخطط 
والبرامج الأمنية المتشددة خصوصا في المناطق الجبلية والمدن الكبرى 
ومعاقب�ة مرتكبي العمليات الإرهابية بش�دة وتكوين وتدريب فرق 
التدخ�ل الخاص�ة؛ وفي نفس الوق�ت، ومنذ وص�ول الرئيس الحالي 
إلى الحك�م عب�د العزي�ز بوتفليقة، ت�م تبني سياس�ة الح�وار والوئام 
الم�دني والمصالحة الوطنية بين كل أبناء الجزائر؛ إذ قام بإطاق سراح 
 )FIS( الش�خصيات السياس�ية وق�ادة الجبه�ة الإس�امية للإنق�اذ
المس�جونين، باس�تثناء عي ب�ن حاج ال�ذي أبقي عليه تح�ت الإقامة 
الجبري�ة خ�ارج الس�جن. كما تم إطاق نس�بة كبيرة من المس�جونين 
المتهم�ين بالت�ورط في أع�مال إرهابية، لكن م�ن دون أن يتس�ببوا في 
قت�ل جزائريين أو أجانب. وتضمن م�شروع المصالحة الوطنية إعادة 
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إدماجه�م اجتماعي�ا ومهني�ا ومادي�ا وذل�ك بتوفير ف�رص التكوين 
والعمل والمساعدات المادية لهم. 

وضمن اس�راتيجية المصالحة الوطنية ت�م فتح باب الحوار والنقاش   
مع مختلف مكونات الشعب الجزائري وفتح مجال المشاركة السياسية 
بما في ذلك للأحزاب الإسامية التي تنبذ وترفض استخدام العنف 
في العم�ل الس�ياسي، ومن ذلك مث�ا حركة مجتمع الس�لم )حمس( 

.)H.M.S(

3�  تركز الاسراتيجية الس�عودية لمحاربة ظاهرة الإرهاب عى برنامج 
متكام�ل وش�امل لع�دة جوانب أساس�ية منه�ا: الإرش�اد الديني، 

وبرنامج الوقاية وأخيرا النقاهة.

وتس�تمد ه�ذه الاس�راتيجية مقوماتها وفلس�فتها من القي�م والعادات 
والتقالي�د المحلي�ة للمجتم�ع الس�عودي ال�ذي يتمي�ز بالحكم�ة والتس�امح 
واح�رام أهل الفضيل�ة والعلم وأهل الفض�ل؛ لهذا فإن هذه الاس�راتيجية 
تق�وم عى تفضيل الحل الس�لمي اله�ادئ البعيد ع�ن روح الانتقام والعقاب 

الشديد الذي قد يؤدي إلى خلق عداوات وأحقاد. 

تستعين هذه الاسراتيجية بمجموعة كبيرة من العلماء والوعاظ والخبراء 
في علم الاجتماع وعلم النفس ورجال الأمن، وبأس�لوب حضاري وإنس�اني 
بعي�د كل البع�د ع�ن التعذي�ب والتعني�ف والتجريح يت�م محاورة ومناقش�ة 
المتهم�ين وتبيان خطورة الأف�كار والمعتقدات التي يحملونها خصوصا عقيدة 
التكفير التي تبيح قتل المس�لم والأجانب بغير حق وس�فك الدماء والتعدي 
ع�ى ممتل�كات الآخرين بالباطل. وبع�د اجتياز المذنب لسلس�لة من البرامج 
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والخطط الإرش�ادية والوقائية وإعانه التوبة النصوح يتم مس�اعدته من قبل 
مجموعة من المؤسسات الرسمية والأهلية لاندماج في المجتمع. 

يع�د س�اح الح�وار والإقن�اع في ه�ذه الاس�راتيجية أقوى من س�اح 
المسدس؛ لأنه يركز عى شرح وتوعية الشباب المذنب بأخطار الفكر الإرهابي 

ويحصنهم قبل الإفراج عنهم ببرامج وقائية وتوعوية وإرشادية.            

5 .6 .2 الملف الأمني

مهما اختلفت الاسراتيجيات العربية في محاربة ظاهرة الإرهاب؛ إلا أنها 
تبق�ى متفق�ة من حيث المبدأ عى أولوية وأس�بقية محاربة الإرهاب أولا وقبل 
كل شيء أمني�ا ثم تأتي الخطط والقضاي�ا الخاصة بالمصالحة الوطنية، أو العفو 

عن من لم يشاركوا في القتل، أو تطبيق آليات وخطط النصح والإرشاد.

ك�ما ترك�ز معظ�م الاس�راتيجيات العربي�ة ع�ى ضرورة الاس�تثمار في 
تكوين وتدريب فرق التدخل الخاصة التي يمكنها مجابهة ومقاومة الجماعات 

الإرهابية مهما كانت الظروف وفي أي مكان ومهما كانت خطورة الجماعة.

وتعم�ل معظم المؤسس�ات الأمني�ة العربية ع�ى تكوين قاع�دة بيانات 
ومعلوم�ات خاصة بالش�خصيات والمنظ�مات والجماع�ات الإرهابية أو ممن 
يش�تبه فيه�م. وتبقى قضية تنس�يق وتب�ادل المعلومات الأمنية م�ا بين الدول 
العربي�ة غ�ير مؤكدة دائما وهذا نظرا لغياب اس�راتيجية عربي�ة أمنية موحدة 
لمحارب�ة الإرهاب، وفي بع�ض الأحيان هناك بعض الخاف�ات الخفية ما بين 
بعض البلدان العربية مما يحول دون التنسيق بينها كما هو الحال ما بين الجزائر 

والمغرب بسبب الخاف القديم عى موضوع الصحراء الغربية.  
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5 .6 .3 اختلاف القوانين والتشريعات

تختل�ف القوان�ين والتشريع�ات المرتبط�ة بمحاربة الإره�اب باختاف 
الأنظم�ة السياس�ية العربية. وقد وقع�ت معظم الدول العربي�ة بما فيها مر 
والجزائر والس�عودية عى مختل�ف المعاهدات والاتفاقي�ات الدولية والعربية 
كالاتفاقية العربية لمحاربة الإرهاب لس�نة 1999م. وإن تطبيق هذه القوانين 
والتشريع�ات خصوص�ا في الأنظمة المركزية كالجزائر ومر يتس�م بنوع من 
الرام�ة بحي�ث لا توجد بهما مرونة كب�يرة في تطبيق القوان�ين كما هو الحال 
في التجرب�ة الس�عودية التي اتس�مت بالمرون�ة والقدرة عى توظيف الش�بكة 
الاجتماعي�ة والمنظوم�ة القيمي�ة للمجتم�ع وجعلها تس�هم في تقدي�م حلول 

واقعية بأقل ضرر في الأرواح.

5 .6 .4 الحملات الإعلامية

الماح�ظ أن كل ال�دول العربي�ة متفق�ة ولو م�ن حيث المب�دأ عى أهمية 
استخدام الحمات الإعامية، ومختلف البرامج والمواد التوعوية، والتثقيفية، 
العملي�ات  الت�ي تصاح�ب  العصيب�ة  الف�رات  والإرش�ادية خصوص�ا في 
الإرهابي�ة، لكن بمجرد أن يه�دأ الوضع الأمني وترجع الأم�ور إلى طبيعتها 

الأولى يتم تجاهل هذه الوسائل.

وتعمل هذه الوس�ائل عى المدى المتوس�ط والبعيد ع�ى التأثير والإقناع 
ليس فقط في الجمهور والرأي العام وإنما حتى في بعض ممن يحمل هذا الفكر 

الخطير. 
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5 .6 .5 المؤتمر الدولي لمحاربة الإرهاب

تؤك�د معظ�م ال�دول العربي�ة الت�ي عان�ت أو تع�اني من آف�ة الإرهاب 
في إس�راتيجياتها ع�ى أهمي�ة وضرورة التنس�يق الإقليم�ي وال�دولي لمحاربة 
الإرهاب. وفي نفس الس�ياق، قامت المملكة العربية الس�عودية بتنظيم مؤتمر 
دولي لمحارب�ة الإرهاب في فبراير 2005م، تم التأكي�د فيه عى أهمية التعاون 
الدولي لمحاربة الإرهاب. ولقد أكد العاهل الس�عودي الملك عبد الل بن عبد 
العزي�ز في الكلم�ة الافتتاحي�ة الت�ي ألقاها في بداية أش�غال المؤتم�ر أن محاربة 
الإرهاب هي مس�ؤولية جماعية تتطلب أعى مستويات التعاون والتنسيق بين 
دول العالم كما تتطلب الاستعداد التام لتبادل الاستخبارات والبيانات الأمنية 
القائم�ة عى التنس�يق الحقيقي بأسرع وقت ممكن بين ال�وكالات الأمنية. كما 

اقرح إنشاء مركز للتعاون لمكافحة الإرهاب.

ولقد توصل المؤتمرون إلى نتائج عديدة ومنها: أن الأسباب الكامنة وراء 
ظهور وانتشار التطرف مرتبطة بالفقر، وغياب العدالة الاجتماعية، والفساد، 
والأس�باب السياسية، والاحتال الأجنبي، والاستغال الشديد، والتطرف 
الدين�ي، وانتهاك حقوق الإنس�ان، والاس�تغال الاقتصادي، والاس�تاب 

الثقافي نتيجة العولمة والراعات الإقليمية.   

5 .6 .6 الإصلاح التربوي

لقد ركزت الاسراتيجيات العربية عى جذور المشكلة التي قد تعود إلى 
بعض الأفكار الربوية والفكرية المتطرفة التي تتضمنها بعض برامج التعليم 
في الم�دارس والجامعات. والإص�اح الربوي لم يش�مل البرامج والمضامين 
الدراس�ية فقط، وإن�ما اهتم كذلك بالمكونين والمدرس�ين والوع�اظ والمربين 
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في المس�اجد والجمعي�ات الأهلية والدينية الذين يمك�ن أن يؤثروا عى تفكير 
الأطفال والشباب.

5 .6 .7  الاستراتيجية الأمثل 

م�ن خال ما تق�دم يتضح أن اس�تخدام أكثر من اس�راتيجية هو الحل 
الأمثل لمكافحة الإرهاب فالإره�اب ثقافة وأيديولوجية وفكر وفعل كما أنه 
انعكاس لبيئة سياسية واقتصادية وثقافية ودينية ومن هنا يتوجب عى الدول 
والأنظم�ة معالجة الإرهاب من زاوياه المختلفة وأهم زاوية هي الفكر وتبني 

الافكار الظامية التي ينشرها منظرو الإرهاب في أوساط الشباب.

فالتضلي�ل والتزيي�ف ون�شر الدعاي�ة والأكاذي�ب لا يح�ارب ويعال�ج 
بالإجراءات الردعية والقمعية وبالقوة وإنما بالحوار والموعظة والهدايا والأمر 
بالمع�روف والنهي عن المنك�ر. فالإرهاب لا يعالج بالإرهاب. ومن هنا نرى 
أن تقدي�م وصفة تعد مزيجاً من التجربة المرية والتجربة الجزائرية والتجربة 
الس�عودية تكون اس�راتيجية مثى وفعال�ة لمعالجة الإرهاب فكرياً وسياس�ياً 

وأمنياً.

م�ن جه�ة أخ�رى ناح�ظ أن ال�دول العربي�ة قاطب�ة مطالب�ة بإج�راء 
إصاح�ات جوهرية عى مختل�ف الصعد، فهي مطالبة بالإصاح الس�ياسي 
حيث الحاجة إلى توس�يع قاعدة المش�اركة السياس�ية وتفعي�ل المجتمع المدني 
والتن�اوب ع�ى الس�لطة وإشراك الجميع في الفعل الس�ياسي كما أنه�ا مطالبة 
بالإصاح الاقتصادي من خال الرشادة الاقتصادية وتنويع مصادر الدخل 

والقضاء عى البطالة  والتهميش وإشراك الشباب في العملية الاقتصادية.
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ال�دول العربي�ة كذل�ك بحاج�ة إلى إص�اح منظومته�ا التعليمي�ة م�ن 
الروض�ة حت�ى الجامعة حتى تس�تجيب أكث�ر لمقتضيات الع�ر ومتطلبات 
التنمي�ة المس�تدامة. الإعام الع�ربي كذلك بحاجة  إلى إص�اح ليصبح ناقداً 
وفاعاً ومساهماً في خلق مجتمع واعٍ ومسؤول، يساهم الجميع فيه في تصحيح 

الهفوات والأخطاء والتجاوزات ووضع الحلول الناجحة والبناءة.
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6 . استراتيجية تفعيل البرامج الوطنية 
لمكافحة الإرهاب 

6. 1 الاستراتيجية الاجتماعية لمحاربة الإرهاب
»يتش�كل المجتمع من وح�دات معقدة. وقد أصب�ح التركيب والتعقيد 
بمثاب�ة قانون اجتماعي يتحك�م في كل الظواهر الاجتماعي�ة«. اميل دوركايم 

Emile Durkheim

تعتبر ظاهرة الإرهاب ظاهرة غريبة عن المجتمعات العربية، لأنها تخرج 
عن البناء والتطور الس�وي والطبيعي للنسق الاجتماعي العربي والإسلامي. 
كما أنها لا تمت بصلة مباشرة أو غير مباشرة لمرجعيات المجتمع العربي الدينية 

والثقافية والحضارية التي تحث على التسامح والتضامن والتعاون. 

وفي حقيق�ة الأمر، فإنه لا يمكن محاربة هذه الظاه�رة الغريبة والدخيلة 
عن العالمين العربي والإسلامي؛ إلا من خلال فهم الأبعاد الاجتماعية وطبيعة 
التح�ولات والتغييرات الاجتماعية ذات الصلة بالإرهاب. كما أن فهم طبيعة 
تركيب�ة المجتم�ع وتحديد العوام�ل المؤثرة فيه أضحى أم�را ضروريا في وضع 

استراتيجية اجتماعية لمحاربة ظاهرة الإرهاب. 

6. 1. 1تقيي�م الاس�تراتيجيات الاجتماعي�ة العربي�ة لمحارب�ة 
الإرهاب

لا يمك�ن أن نتحدث للأس�ف، ع�لى الأقل من حيث الش�كل المنهجي 
والعلمي، عن وجود اس�تراتيجيات اجتماعية عربية لمحاربة ظاهرة الإرهاب 
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باس�تثناء تجرب�ة المملك�ة العربية الس�عودية؛ ذلك أن معظم الاس�تراتيجيات 
الموضوعة والموجودة لمحاربته تركز تركيزا أساسيا على الاستراتيجية الأمنية�  
القانوني�ة التي تتجاهل في الكثير من الأحيان بقية الحلول والاس�تراتيجيات 
الت�ي يمك�ن أن تس�هم مب�اشرة في محاصرة ه�ذه الظاه�رة والقض�اء عليها، 
خصوص�ا وأنه�ا تعتم�د على جوان�ب كثيرة ومتغ�يرات اقتصادية وسياس�ية 

واجتماعية لا يمكن تجاهلها في تشخيص الداء وتقديم الحلول المناسبة. 

وبالرغم من أهمية الاس�تراتيجية الأمني�ة � القانونية في محاربة الإرهاب 
وتجفي�ف منابع�ه؛ إلا أنها على المدى البعيد س�تثبت فش�لها وقصورها؛ لأنها 
تقضي في أحسن الأحوال على مظاهر وتجليات الداء وتؤجل مفعول المشكلة 
وللأس�ف للأجيال القادمة.  وتبرز الاس�تراتيجية الاجتماعية كاس�تراتيجية 
حتمي�ة لقدرته�ا وفاعليتها ع�لى معالجة الداء م�ن جذوره؛ لأنه�ا تعتمد على 
آلي�ات الإقناع والتأثير الاجتماع�ي. فالفرد هو ابن بيئت�ه الاجتماعية يتأثر بها 

ويؤثر فيها ولا يمكن مهما كان الأمر أن ينسلخ أو يبتعد عنها. 

له�ذا ف�إن الاس�تراتيجية الاجتماعي�ة تعم�ل ع�لى فه�م طبيع�ة الأبع�اد 
الاجتماعي�ة للظاه�رة، وخصوصيات المجتمع، وطبيع�ة الجماعات الضاغطة 
فيه به�دف توظيف كل الطاقات والمجموعات الاجتماعي�ة الحيوية والفاعلة 
لمحاربته، ومن ذلك مثلا: الأسرة، والمس�جد، ووس�ائل الإعلام والاتصال، 
والن�وادي، والجمعيات الأهلية. إن لهذه المجموعات الاجتماعية تأثيراً فعالاً 
وكبيراً على أفرادها، وكما يقول أوغس�ت كون�ت August Comte »المجتمع 
يطاردنا حتى في النوم«، أي أن مؤسس�ات المجتمع والمجموعات الاجتماعية 
له�ا تأثير كبير على أفكار وس�لوكيات واتجاهات بل وع�لى كل قناعات وقيم 
الفرد. ويلتزم الإنس�ان حسب أغوست كونت بكل ما يفرضه عليه المجتمع 

من سلوك وأفكار ومعتقدات. 
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إن المجتم�ع، حس�ب العديد من مؤس�ي علم الاجت�ماع كابن خلدون 
وإيميل دوركايم Emile Durkheim، يمارس ضغطا ورقابة وتوجيها مباشرا 
م�ن خلال القوان�ين والتشريعات والس�لوكيات الرس�مية والعام�ة، أو غير 

مباشر من خلال الأسرة والأصدقاء والمدرسة والنوادي. 

»الإنسان اجتماعي بطبعه« كما يقول ابن خلدون في كتابه  »المقدمة« فهو 
بحاجة ماس�ة للعيش مع الآخرين، وأن يتقبل ظروف وشروط وأساس�يات 
العيش المش�ترك الذي يستوجب الالتزام التام بقيم وفلسفة وقوانين وقواعد 
المجتم�ع ال�ذي ينتمي إلي�ه. وضمن هذا الإطار تس�عى المجتمع�ات العربية 
والإس�لامية إلى تكري�س قي�م الأخ�وة، والتضام�ن، والتفاع�ل الإيج�ابي، 

والتسامح، والتكافل الذي يضمن لأفراد المجتمع العيش الكريم.   

وبالرغم من وجود بعض المبادرات العربية المرتبطة بتوظيف واستخدام 
المؤسس�ات الاجتماعية والأهلية في محاربة ظاهرة الإرهاب؛ إلا أنها في أغلب 
الأحيان لا تُس�تخدم لأغراض تكريس الحل الاجتماعي الشامل الذي يأخذ 
بع�ين الاعتبار تركيبة وخصوصي�ة المجتمع ودور المؤسس�ات الاجتماعية في 
تقدي�م الع�لاج الناجح ال�ذي يتطلب ويس�توجب فهما صحيحا للمش�كلة 

والآثار المترتبة عنها مستقبلا، سواء على الفرد أو على المجتمع. 

 وقد تبنت بعض البلدان العربية التي عانت أو مازالت تعاني من ويلات 
هذا المرض الخطير، كالجزائر، ومصر، والمغرب، والمملكة العربية السعودية، 
والعراق، واليمن مبادرات اجتماعية ضمن خطط  استراتيجية هدفها توظيف 
كل الطاق�ات الاجتماعي�ة الحية والنش�طة في المجتمع: كالجمعي�ات الأهلية، 
والن�وادي المختلف�ة، والمس�اجد، والجامع�ات، والنقاب�ات، والش�خصيات 
الاجتماعي�ة والديني�ة والسياس�ية المعروفة من أج�ل توعية الجماه�ير العربية 
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بخطورة هذه الآفة وجعل الجماهير ترفض هذا السلوك وكل من يتبناه أفرادا 
أو جماعات.

كما سعت مختلف هذه البلدان العربية لتبني عدة استراتيجيات اجتماعية 
لتوعي�ة الجماهير بضرورة المش�اركة المب�اشرة في عملية محارب�ة الإرهاب، إما 
م�ن خلال التبليغ عن الجماع�ات الإرهابية، أو  من خلال رفض كل الأفكار 
والسلوكيات التي قد تؤدي إلى العدوان على الممتلكات الخاصة أو العامة.  

وفي الكثير من الأحيان قامت العديد من الجهات والمنظمات الاجتماعية 
والسياس�ية والديني�ة في بع�ض ال�دول العربي�ة: كالجزائ�ر والمغ�رب ومصر 
واليمن بتنظيم مظاهرات ومس�يرات احتجاجي�ة للدفاع عن وحدة المجتمع 
ومؤسس�اته حامل�ة ش�عارات من�ددة بخط�ورة الوض�ع ووحش�ية وهمجية 
الأع�مال والأفكار الإرهابي�ة والعدوانية. كما ركزت معظ�م هذه المظاهرات 
على أهمية تصدي أفراد الشعب جميعا لهذه الظاهرة، لأنها تمس وحدة وسلامة 

ومستقبل المجتمع.

6. 1. 2دور المساجد والمؤسسات الدينية

لعب�ت وتلع�ب إلى يومن�ا ه�ذا المؤسس�ات الاجتماعي�ة والديني�ة دوراً 
بارزاً وأساس�ياً في عملية محاربة الإره�اب والتصدي لأفكاره الضالة، ومنها 
المس�اجد التي لها تأثير كبير على أفراد المجتمع، خصوصا أن بعض الجماعات 
والشخصيات الإرهابية وللأسف لا تتوانى قيد أنملة عن استخدام الخطاب 
الديني والنصوص الشريفة من الكتاب الكريم والسنة العطرة لتعزيز موقفها 
وتثبي�ت وجوده�ا وانتش�ارها، لاس�يما وأن الش�عوب العربي�ة والإس�لامية 
تتأث�ر كث�يرا بالخطاب الدين�ي ولها ثقة كبيرة في كل ما جاء ب�ه الدين الحنيف. 
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فالموعظة والخطبة والن�دوات والملتقيات التي يقدمها علماء وخطباء ووعاظ  
ق�د أصبحت في بع�ض الأحيان الوس�يلة والأداة الأساس�ية لتوعي�ة وتنوير 
عقول الشباب الذي يحتاج إلى شرح وتفسير سليم للنصوص المتعلقة بقضايا 

التكفير والجهاد. 

إن للمس�اجد والمؤسس�ات الديني�ة في الوطن العربي والإس�لامي دورا 
مه�ما في محارب�ة هذه الظاه�رة، لاس�يما وأنها من أكث�ر المؤسس�ات والجهات 
تضررا من الأعمال الإرهابية التي تشوه الصورة السمحة والرفيعة والطاهرة 
لبيت الله ورس�الة الإسلام الس�امية. إن ثقة الجماهير في المساجد والمؤسسات 
الدينية قد سمحت في كل الأحيان بمحاصرة هذه الظاهرة والرد على دعاتها 
وش�خصياتها. وه�ذا ما جعل الجماهير تس�ير وف�ق القيم التي تدع�و لها هذه 

المساجد وهي قيم التسامح والحوار واحترام الآخر ورفض العنف.

6. 1. 3 دور الأسرة

ضم�ن الاس�تراتيجية الاجتماعي�ة العربي�ة لمحاربة ظاه�رة الإرهاب لا 
يفوتنا أن نذكر الدور الأس�اس الذي تلعبه الأسرة في هذا الصدد، خصوصا 
وأن له�ا تأثيرا كبيرا وأساس�يا على الفرد؛ لأنها ه�ي البيئة والحاضنة الأولى في 
تربيت�ه وحمايت�ه والدفاع ع�ن مصالحه، لهذا ف�إن للأسرة الق�درة الكبيرة على 

توعية وحماية أفرادها من هذه الآفة.

والف�رد يقتن�ع ويتأث�ر في العدي�د م�ن الأحي�ان بأف�راد أسرت�ه أكثر من 
الآخري�ن خصوص�ا عندما يكون الخطاب والس�لوك والأف�كار التي تتبناها 

الأسرة مجتمعة تتسم بالاعتدال والحكمة والفهم الصحيح للأشياء.
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إن القي�م الت�ي تؤمن به�ا الأسرة في وطنن�ا العربي والإس�لامي هي قيم 
التس�امح والتضامن ونبذ العنف وتش�جيع التعاون، وهذا ما يجعل منها سدا 
منيع�ا ضد الأفكار الضالة والدخيلة. ولا يمك�ن أن تصبح الأسرة في وطننا 
العربي أداة هدم بل ستبقى أداة بناء وتعمير. ولا يمكن أن نتصور بأن الأسرة 
المس�تقرة والمتماس�كة والواعي�ة بدورها الاجتماع�ي المتميز س�تفرز أفكارا أو 
ش�خصيات إرهابية؛ لأن الأفكار العدوانية والس�لوكيات الإرهابية لا تنشأ 
ولا تترعرع إلا في بيئة هدامة تفتقد للحنان والاستقرار والاطمئنان الأسري.      

وبالرغم من أهمية الدور الاس�تراتيجي والحي�وي الذي تقوم به الأسرة 
العربي�ة في محاربة الإرهاب وتحص�ين أفرادها من الأف�كار الهدامة والضالة؛ 
إلا أنه وللأس�ف لا نش�عر ولا نستش�ف بأن هناك اهتماما كبيرا من الجهات 
الرس�مية وغير الرس�مية في العالم العربي بضرورة إدماجها في برامج وخطط 

محاربة الإرهاب. 

إن عن�اصر الإقن�اع والتأث�ير التي تملكه�ا الأسرة لا تملكه�ا أي جهة أو 
ش�خصية أو فك�رة أو برامج وخطط محاربة الإره�اب، لأنها هي التي تعرف 
طبيع�ة وخصوصية أفرادها وكيفية مخاطبتهم وإقناعهم، لأن لكل فرد تركيبة 
نفس�ية واجتماعية يصعب التعامل والتفاع�ل معها. كما أن تأثيرها في قرارات 

أفرادها كبير. 

إن عملي�ة توظي�ف دور الأسرة العربية في اس�تراتيجيات محاربة ظاهرة 
الإره�اب تس�تلزم وتتطلب القي�ام بحملات التوعي�ة الاجتماعية المس�تمرة 
والمباشرة باس�تخدام وس�ائل الإع�لام الجماهيرية وط�رق التواصل العصرية 
بقصد إقناعها بضرورة المش�اركة في تحصين أفراده�ا من الأفكار والجماعات 
الإرهابية. كما تس�توجب العملي�ة إشراك الأسرة في عملي�ة المتابعة وتحصين 
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الفئات الاجتماعية الحساس�ة كالشباب من الأفكار الإرهابية، لأن الشاب في 
بع�ض الح�الات يمكن أن يناقش ما س�معه أو ما قرأه م�ع أسرته، لأنه يحس 
ويشعر بالحرية والأمان عندما يتحدث لأهله، وهنا يدخل دور أولياء الأمور 
لتصحيح الأفكار الضالة والش�اذة والخارجة ع�ن القانون والشريعة والدين 

الحنيف.     

6. 1. 4 دور وسائل الإعلام الجماهيرية

تُس�تخدم وس�ائل الإع�لام الجماهيري�ة في الع�الم العربي بش�كل كبير في 
ه�ذه العملي�ة، وذل�ك على مس�تويات ع�دة، أهمها: إب�راز خط�ورة الظاهرة 
والدعوة لرفضها جملة وتفصيلا وتس�تخدم عدة مواد إعلامية لتحقيق ذلك: 
كالنشرات الإخبارية، والبرامج الحوارية، والندوات والمناقش�ات مع العلماء 
والش�خصيات المعروفة اجتماعيا وهذا لما له�ا من تأثير كبير على الجمهور وفي 
عملية صناعة الرأي العام. كما تُس�تخدم وس�ائل الإعلام الجماهيرية في إبراز 
المشاركة الكبيرة والفعالة للجماهير الرافضة للسلوك الإرهابي وكل ما له صلة 
به، وهذا ببث صور التضامن الاجتماعي ومش�اركة كل الفئات والمؤسسات 

والجمعيات والجماعات الاجتماعية في مشروع محاربة ظاهرة الإرهاب.

 وتق�وم وس�ائل الإع�لام الجماهيري�ة العربي�ة بتغطي�ة كل المظاه�رات 
والمس�يرات والاحتجاج�ات والتجمعات الاجتماعي�ة الرافضة للإرهاب مما 
يزيد من فضح عيوب الإرهابيين ويبرز مدى بعدهم عن القيم التي يؤمن بها 
المجتم�ع العربي ونبذه للأفكار الإرهابية والعدوانية. لكن هنا يجب الإش�ارة 
إلى أن وس�ائل الإعلام هي س�لاح ذو حدين فإذا لم تستعمل بطريقة منهجية 
وعلمي�ة واس�تراتيجية واضحة المع�الم فإنها تكون خادم�ة للإرهاب أكثر من 
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خدمة المجتمع في التخلص منه فالإعلام العربي، مع الأس�ف هو إعلام تابع 
في معظمه ونلاحظ هنا أن الإعلام الدولي من  خلال وكالات الأنباء العالمية 
والمجمع�ات الإعلامية العملاقة هو الذي يحدد الأجندة والأولويات في كل 
ما يتعلق بالأعمال الإرهابية والإجرامية وما قامت به وسائل الإعلام الدولية 
في تغطي�ة العملي�ات الإرهابية في الجزائ�ر خلال العشرية الس�وداء 1990� 

2000م، لخير دليل على ذلك .

6. 1. 5 دور النوادي

تعت�بر مختلف الن�وادي الثقافية والرياضية والاجتماعي�ة  في العالم العربي 
فض�اءات اجتماعي�ة وترفيهي�ة أساس�ية يلتقي فيها الش�باب لتب�ادل الأفكار 
وممارس�ة هواياته�م المفضل�ة وتنش�أ م�ا بين الش�اب والن�ادي علاق�ة قوية، 
خصوص�ا وأن�ه يقضي فيه وقت�ا طويلا يتعرف على أنش�طته، وع�لى القائمين 

عليه، وعلى رواده ويحقق آماله مما يزيد من ثقته واهتمامه بهم. 

كما أن طبيعة أنش�طة وفعالي�ات وبرامج النوادي تس�مح ببناء علاقات 
اجتماعية مستقرة ودائمة، لاسيما إذا ما وجد الشاب ما يحتاج إليه للتعبير عن 

هوايته واهتمامه. 

وق�د أصبحت النوادي في بعض البل�دان العربية الملجأ والمكان المفضل 
للش�اب الهارب من البطالة وقساوة ظروف المعيشة وغياب البرامج التنموية 
والش�عور بالتهميش وعدم الاهتمام، وهذا ما يجعل منها مؤسسات اجتماعية 

ذات تأثير في أفكار وسلوكيات روادها. 

وم�ن هذا المنطلق، فإنه لا يمك�ن أن نتجاهل الدور الفعال الذي يمكن 
أن تلعب�ه مختل�ف هذه الن�وادي في عملية محاربة ظاه�رة الإرهاب من خلال 
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توعي�ة رواده�ا بمخاطرها وأضرارها، خصوصا وأن بعض الش�باب يثق في 
زملائ�ه ومدربيه ورواد الن�وادي ويحترم أفكارهم وآراءهم أكثر من أي جهة 
أو ش�خص حت�ى وإن كانت في بعض الأحي�ان أسرته القريبة؛ لأن الش�اب 
يح�س ويش�عر بالاهت�مام والاح�ترام والتجانس الفك�ري والثق�افي مع رواد 

النادي أكثر من أي كان. 

ويبدو أن النوادي قد أصبحت لبعض الفئات الاجتماعية أكثر من مكان 
للتس�لية وممارس�ة مختلف الهواي�ات ولقاء الأحب�ة؛ إذ أصبح�ت مرجعيتهم 

الفكرية والنفسية التي يثقون فيها ويتأثرون بها.          

إن إنش�اء وتش�جيع مختلف أنش�طة وفعاليات وبرامج النوادي في العالم 
العربي يسهم مباشرة في تحصين فكر وسلوكيات الشباب من الأفكار الهدامة 
والإرهابي�ة. ك�ما أن الفكر الإره�ابي لا يمكنه أن يتط�ور في البيئات الإيجابية 
التي تشجع على الإبداع والحوار والتواصل وصقل مهارات وميول الشباب. 

وإن أهم مش�كل يعاني منه الكثير من الش�باب في العالم العربي هو كيفية 
قضاء وقت الفراغ بسبب غياب المؤسسات والأنشطة والنوادي التي تسمح 
له�م بالتواص�ل والتفاع�ل وممارس�ة مهاراته�م وميولهم. وقد تس�تغل بعض 
الجماعات الإرهابية هذا الوضع للتقرب من هؤلاء الش�باب الذين يشعرون 

بالتهميش والضياع لتزج بهم في غياهب الأفكار المتطرفة والضالة. 

وللأس�ف ف�إن ع�ددا لا يعد ولا يحصى م�ن المناطق والجه�ات في العالم 
الع�ربي والإس�لامي، خصوص�ا في الأماك�ن النائي�ة والبعيدة ع�ن المدينة لا 
توجد فيها نواد  أو مؤسس�ات خاصة بالش�باب؛ إذ يعيش هؤلاء على هامش 
المجتمع والمدنية والعصرنة. وهذا ما قد يمثل خطرا ويشكل في نفس الوقت 

بيئة جاذبة ومشجعة لظهور وانتشار الأفكار المتطرفة.  
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إننا لا يمكن أن نتصور بأننا س�نقضي على الإره�اب وأفكاره العدوانية 
فق�ط بالخط�ط الأمني�ة � القانونية ب�ل يحتاج الأم�ر إلى بذل المزي�د من الجهد 
في توف�ير البيئ�ات الإيجابي�ة للعيش الكري�م لمختلف ش�باب المجتمع وذلك 
بتوفير فرص ونواد ومؤسس�ات اجتماعية وثقافية ورياضية تستطيع احتضان 

أنشطتهم وآمالهم ومشاريعهم.

مما س�بق يتوجب على الدول العربية والإس�لامية الاس�تثمار في  الشباب 
م�ن خ�لال إنش�اء بنية تحتي�ة قوية في مج�ال الن�وادي والجمعيات والأنش�طة 
الثقافي�ة والرياضي�ة وهذا بتوفير المرافق الضروري�ة لذلك وهنا يجب التركيز 
ع�لى المناط�ق الريفي�ة  والنائية والق�رى المهمش�ة فالملاحظ أن صان�ع القرار 
الع�ربي ركز على المدن والمراكز الحضرية وأهمل الأرياف والمناطق النائية التي 
أصبحت معاقل للإرهاب والإرهابيين نظراً للفروق الكبيرة بينها وبين المدن 

على مختلف الصعد.           

6. 2 الأبع�اد النظرية للاس�تراتيجية الاجتماعية لمحاربة 
الإرهاب

لقد عرجنا في النقاط السابقة على أهم المحطات الاجتماعية ذات الأهمية 
الك�برى في فهم الدور القيادي الذي تقوم به مختلف المؤسس�ات والجماعات 
الاجتماعي�ة للتصدي لظاه�رة الإرهاب من خلال تحصين الش�باب وتوجيه 

أفكارهم وسلوكياتهم نحو ما يخدم مصلحتهم والمصلحة العامة للمجتمع.
وضمن هذا الس�ياق، وإيمانا منا بأهمية شرح وتفسير الأبعاد الاجتماعية 
المرتبطة بتطور المجتمع ارتأينا التع�رض بالشرح والتحليل للنقاط والمفاهيم 
والعناصر النظرية والفلس�فية المتعلقة بفهم تركيبة وبناء المجتمع مما يساعدنا 



221

في بناء تصور ش�امل ومتكامل عن الواق�ع الاجتماعي الذي يمكن أن يكون 
في تماس مباشر مع قضايا الإرهاب.

ك�ما أن التع�رض للبعد النظ�ري والفلس�في لمختلف المفاهي�م المرتبطة 
بالمجتم�ع يس�هم في توضي�ح الص�ورة ح�ول الق�وى والجه�ات والجماعات 
الاجتماعية الفاعلة التي يمكن أن تلعب دورا مهما في محاربة الأفكار المتطرفة 

والدخيلة على المجتمع. 

6. 2. 1 الظاهرة الاجتماعية   
يندم�ج الف�رد في الحياة الإنس�انية من خ�لال تفاعله المب�اشر بالمجتمع، 
فيكتس�ب منه قيم�ه ومعتقداته، وحت�ى ضميره الأخلاقي. فالف�رد هو نتاج 
المجتم�ع؛ ولا يمكن أن يعي�ش بمعزل عنه. ويتش�كل المجتمع من وحدات 
معق�دة. »وق�د أصبح التركي�ب والتعقيد بمثاب�ة قانون اجتماع�ي يتحكم في 
 Emile كل الظواه�ر الاجتماعية« كما يقول المفكر الاجتماعي )اميل دوركايم

 .)Durkheim

فما هي الظاهرة الاجتماعية؟ وما خصائصها وأنواعها؟   
يتك�ون المجتمع م�ن مجموعة م�ن الظواه�ر الاجتماعية؛ والت�ي يعرفها 
)اميل دوركايم Emile Durkheim( بقوله »إنها كل ضرب من السلوك، ثابتا 
كان أم غ�ير ثابت، يمكن أن يباشر نوعا م�ن القهر الخارجي على الأفراد، أو 
هي كل س�لوك يع�م في المجتمع ب�أسره«. )اميل دوركاي�م، 1998م: 68(. 
فالظاهرة الاجتماعية هي كل ما يميز المجتمع، وما يطبعه من سلوك، وتفكير، 
وشعور: كظاهرة العنف، والأمية، والنظام، والمخدرات، والزواج، والبطالة 
والطلاق…ال�خ وللظاهرة الاجتماعية قوة تأثيرية، لما لها من س�لطة تفرضها 

على الفرد والجماعة )بدوي، 1998 م: 168(، فهي نتاج الضمير الجماعي.
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6. 2. 1. 1 خصائص الظاهرة الاجتماعية
لفهم طبيعة الظاهرة الاجتماعية وضع علماء الاجتماع خصائص تميزها، 

ولعل أهمها ما يلي )الدليمي، 2002 : 18 � 22(:

� الظاهرة الاجتماعية إنسانية : فهي وليدة المجتمع الإنساني فقط.

�  الظاه�رة الاجتماعي�ة جبرية: فهي تل�زم أفراد المجتمع بأنماط س�لوكية 
معينة، ومنها رفض العنف وقبول قواعد العيش المشترك.

�  الظاهرة الاجتماعية عامة: فجميع أفراد المجتمع، ومؤسساته، وطبقاته 
تأخ�ذ بنظام الظاه�رة الاجتماعية. إن فكرة رف�ض التطرف والعنف 

مرفوضة من طرف كل الفئات والطبقات والمكونات الاجتماعية.

�  الظاه�رة الاجتماعي�ة واقعية: فهي محققة في واقع الأفراد، وليس�ت من 
خيالهم. أي أن فكرة محاربة العنف والتطرف والإرهاب هي أس�اس 

موجود في واقع الأفراد.

�  الظاهرة الاجتماعية مترابطة: فهي ليست منعزلة عن الواقع الاجتماعي، 
بل تتأثر وتؤثر فيه. إن محاربة الأفكار الإرهابية تستوجب وضع برامج 
اجتماعية، وأمنية، وثقافية، وسياسية، واقتصادية موحدة بهدف محاربة 

ظاهرة الإرهاب عبر عدة جبهات. 

�  الظاه�رة الاجتماعي�ة متغيرة: فهي ليس�ت جامدة، ب�ل تتغير وفق تغير 
البيئ�ة الاجتماعي�ة. وبالت�الي يمك�ن تغي�ير آراء وأفكار وس�لوكيات 
الش�باب الذين وقعوا في ف�خ الجماعات الإرهابية وتأث�روا بأفكارها 

وأهدافها.  

�  الظاه�رة الاجتماعي�ة تاريخي�ة: فهي مش�حونة بال�تراث الش�عبي من: 
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ع�ادات، وتقالي�د، وقيم اجتماعية. إن قيم الس�لم والتع�اون والوئام 
الم�دني ورفض التطرف وعدم اس�تخدام العنف هي قديمة في الثقافة 

الشعبية العربية والإسلامية.  

الظاهرة الاجتماعية تلقائية: فهي موجودة قبل وجود الفرد. فالفرد يولد 
ويج�د مجتمعا قد س�بقه يمده بقيم الس�لام والمحبة ورفض العن�ف. إن الفرد 

يتلقى قيمه وأفكاره من المجتمع.

6. 2. 1. 2 تصنيف الظاهرة الاجتماعية
 صن�ف عل�ماء الاجت�ماع الظاه�رة الاجتماعي�ة لقس�مين: )الدليم�ي، 

2002م: 23 � 26(.

أولا: الوحدات الاجتماعية
يتكون المجتمع من وحدات اجتماعية، ولعل أهمها ما يلي:

1� الجماعات البيولوجية

 كالأسرة الت�ي تجس�د رابط�ة الدم ب�ين أفرادها. وتمث�ل الأسرة الوحدة 
الأساسية في نشأة المجتمع. ويتلقى الفرد من أسرته: اللغة، والقيم، والمفاهيم 
الاجتماعية التي تؤهله للاندماج في النس�ق الاجتماعي. كما أن للأسرة سلطة 

مباشرة على كل أفرادها.

وك�ما ذكرنا من قب�ل، فإن للأسرة ق�درة على التأثير المب�اشر والفعال في 
عملية محاربة الأفكار والجماعات الإرهابية والضالة، وهذا من خلال قنوات 
الإقن�اع والتربي�ة والتعليم وتنش�ئة الف�رد تنش�ئة صالحة على القيم الس�ليمة 
الرافضة لاس�تخدام كل أش�كال العن�ف والتعدي على حرم�ات وممتلكات 

الآخرين.



224

2�  الجماعات الجغرافية

ترتكز الجماعات الجغرافية ع�لى وحدة الإقامة في مكان واحد. فالإقامة 
مع�ا ت�ؤدي إلى تكوين ص�لات وعلاق�ات متبادل�ة. فالانتماء لنف�س المنطقة 
الجغرافية يخلق نوعاً من الوحدة بين أفراد المنطقة نفسها. كما أن علاقة الجوار 
ه�ي علاقة قوي�ة ومتينة؛ فهي ليس�ت مبنية على المنفعة المتبادلة فحس�ب، بل 

وعلى المشاركة في الواقع والمصير المشترك.

وتلع�ب الجماعات الجغرافية دورا مهما في تحديد الس�لوكيات التي يلتزم 
بها أفرادها، لهذا فإن هذه الجماعات يمكنها أن تسهم مباشرة في محاربة الأفكار 
والسلوكيات الإرهابية، خصوصا وأنه بإمكانها متابعة ومراقبة كل الجماعات 

والأفكار الدخيلة.    

3 � الجماعات الاجتماعية

تعتمد هذه الجماعات على عامل اجتماعي مش�ترك: كالاش�تراك المهني، 
أو الديني، أو السياسي، أو المنظمات الاجتماعية…الخ كما أن العامل المشترك 
يسهم بقدر كبير في خلق روابط وأواصر قوية بين أفراد الجماعة نفسها؛ بل إن 
الفرد يخضع في غالب الأحيان وبش�كل واضح  لرؤية ونظام هذه الجماعات. 
ك�ما تمثل الجماع�ات الاجتماعية جماعات فاعلة في المجتم�ع، نظرا لقدرتها على 

فرض النظام، ومساهمتها في عملية التنمية الشاملة.

وبطبيع�ة الح�ال فإن الجماع�ات الاجتماعية يمكنها المس�اهمة والمش�اركة 
في محاربة ظاهرة الإرهاب وذلك بمش�اركتها الفعالة في الكش�ف والتش�هير 

بالأفكار الهدامة والعدوانية. 
ولق�د تابعن�ا مرات عديدة مش�اركات الجماع�ات الاجتماعي�ة في تنظيم 
وحش�د الجماهير في المس�يرات والتجمع�ات التي تهدف لنب�ذ العنف وتدعو 
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للتس�امح والوئام المدني والتضامن الش�عبي. كما يمك�ن أن تلعب الجماعات 
الاجتماعي�ة دورا مهما وبارزا في توعية أتباعها من مخاطر الانزلاق في غياهب 
الفك�ر الإره�ابي، خصوصا وأنه�ا تمتلك تنظي�مات اجتماعية كثيرة ومتش�عبة 

ونشطة ولها في نفس الوقت سلطة على أتباعها.  
ثانيا: العمليات الاجتماعية

تتمثل هذه العمليات في الأنش�طة الجماعي�ة التي تتحقق عبر العلاقات، 
والأفع�ال، والح�ركات الاجتماعي�ة. وتعتمد ه�ذه العمليات ع�لى الحاجات 
الأساس�ية للفرد: كالحاجات الحياتية المادية، والحاجات السياس�ية ضمن ما 
يدخ�ل في تنظي�م علاقات الأف�راد، وأخيرا الحاج�ات الروحي�ة: المتمثلة في 

المعتقدات، والمقدسات.
ويمكن أن تبرز أنش�طة المجتمع المدني أو الجمعيات الأهلية ضمن هذا 
الإطار؛ لأنها تعمل على تنشيط الحياة الاجتماعية في مختلف المجالات وتسهم 
في خدم�ة مختل�ف القضاي�ا الاجتماعي�ة والسياس�ية والاقتصادي�ة والثقافية. 
والمجتمع�ات المع�اصرة باتت لا تع�ترف بالعمل الاجتماع�ي؛ إلا من خلال 

التنظيم والتنسيق في إطار ما يعرف بالمجتمع المدني.
وللأس�ف، فإن بعض الدول العربية تنظر نظرة س�لبية لأنشطة المجتمع 
الم�دني وترى بأنه ينافس�ها وفي بع�ض المرات ييء لها مما دفعه�ا إلى التضييق 
ومحاربة هذه الجمعيات بحجج واهية، كان من الواجب على هذه الدول فتح 
المجال وتش�جيع جميع المب�ادرات الاجتماعية والجمعيات الأهلية للمس�اهمة 
والمش�اركة الإيجابي�ة في خدمة الصالح العام؛ ذلك أن المس�ؤولية عظيمة ولا 
تس�تطيع حتى الدول بحكوماتها ومؤسساتها وشخصياتها حل جميع مشاكل 
وقضاي�ا المجتمع. وبالتالي: أين هو المش�كل عندما تس�هم هذه الجمعيات في 

خدمة الوطن ضمن الشروط والضوابط التي يضعها القانون؟.
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إن للجمعي�ات الأهلية قدرة كبيرة على محارب�ة الأفكار الإرهابية، لأنها 
ع�لى علاق�ة مب�اشرة ودائمة م�ع الجماهير، فه�ي على عل�م ب�كل التطورات 
والتح�ولات الاجتماعي�ة، ب�ل إن العديد م�ن الأفراد يثق�ون ويحترمون هذه 

الجمعيات التي تسعى لحل مشاكلها وخدمتهم. 

يجب على الحكومات العربية المتضررة من الأعمال والأنش�طة الإرهابية 
أن ت�درك أن م�شروع محارب�ة الأف�كار الإرهابي�ة وإس�تئصالها م�ن الواق�ع 
والمخي�ال الاجتماعي يحتاج لتكاتف وتضاف�ر جميع الجهود، خصوصا جهود 
الأسرة، والن�وادي، والجماعات الجغرافية، والمس�اجد، والجمعيات الأهلية، 
والجماع�ات الاجتماعية، لأنه�ا تعرف كيف تخاطب الأفراد وتملك الوس�ائل 

الإقناعية لعلمها بخصوصيات وسمات أفرادها وأتباعها. 

6. 2. 2 التغيير الاجتماعي  في خدمة السلم الاجتماعي

 Social Change لق�د أجمع عل�ماء الاجتماع ع�لى أن التغيير الاجتماع�ي
ه�و أه�م ما ميز المجتمع�ات البشري�ة. فالتغيير الاجتماعي قد يحدث بش�كل 
آلي وطبيع�ي نتيجة حاجة المجتمع للتغيير. كما قد يحدث بش�كل قسري، من 

خلال قوة القوانين والحروب. 

فما هو مفهوم التغيير الاجتماعي؟ وما طبيعته؟

6. 2. 2. 1مفهوم التغيير الاجتماعي   
إن مفه�وم التغي�ير ه�و مفهوم فلس�في اس�تطاعت الفلس�فة الغربية في 
ع�صر التنوير أن تخضعه لأهدافها. ولعل أهم هدف جاءت به هذه الفلس�فة 
ه�و التغيير على مس�توى الس�لوك الاجتماعي بهدف خلق ن�وع من التجانس 
المجتمع�ات  أن  والثق�افي خصوص�ا  والفك�ري،  والس�ياسي،  الاجتماع�ي، 
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الأوروبي�ة لم تكن تعرف، إلا  التباين�ات الطبقية، والثقافية، والاقتصادية…
الخ.

جاءت فكرة التغيير الاجتماعي منذ نهاية القرن السابع عشر متزامنة مع 
ظه�ور فك�رة الدولة القومية في أوروبا والدعوة لإنش�اء مجتمع أكثر تجانس�ا. 
فمفه�وم التغي�ير الاجتماع�ي ارتب�ط بفلس�فة التأثير ع�لى الس�لوك الفردي، 
والجماع�ي، وعلى العلاقات الاجتماعية المختلف�ة بهدف تحقيق مجتمع متكافل 

ومتضامن. 
وفي المجتمعات المعاصرة أصبح التغيير الاجتماعي يهدف لتعديل سلوك 

الفرد وفق قيم اجتماعية معينة تخدم في أساسها المصلحة العامة للمجتمع. 
ولا ب�د من الإش�ارة في ه�ذا الس�ياق إلى أن عملي�ة التغي�ير الاجتماعي 
اعتمدت في القديم على الطرق الحربية، أي استخدام القوة في عملية التغيير؛ 
إلا أنه وبشكل واضح أصبحت هذه العملية تتم في العصر الحديث بالأساليب 

السلمية والإقناعية بسن التشريعات والقوانين المنظمة للمجتمع.   
وع�لى ضوء ذلك تعتبر فك�رة التغيير الاجتماعي الفك�رة الجوهرية التي 
يمكن اس�تخدامها في وضع اس�تراتيجيات وخطط محاربة ظاهرة الإرهاب، 

وذلك وفق مستويات التغيير الاجتماعي المعروفة.  

6. 2. 2. 2 مستويات التغيير الاجتماعي
يمكننا حصر ثلاثة مستويات للتغيير الاجتماعي على النحو الآتي:

1 � تغيير المعتقدات
 تعتبر المعتقدات من أقوى ما يؤمن به الإنسان، لما تمثله من إطار مرجعي، 
وروح�ي. كما أن مصادر معتق�دات الفرد قد تكون دينية، أو إيديولوجية، أو 

اجتماعية كالتقاليد، والعادات الراسخة في الذاكرة الجماعية للمجتمع. 
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الأداة  الاجتماعي�ة  والمنظ�مات  المؤسس�ات  ومختل�ف  الأسرة  وتعت�بر 
الأساسية في عملية ترسيخ المعتقدات الاجتماعية لدى الأفراد. وتعتبر التنشئة 
الاجتماعية من أهم سبل ترسيخ المعتقدات؛ لأنها تضمن تربية وتنشئة النشء 

وفق القيم والمعتقدات السائدة في المجتمع.
إن عملي�ة تغي�ير المعتق�دات الخاطئ�ة م�ن أصع�ب عملي�ات التغي�ير 
الاجتماع�ي؛ لأن ه�ذه المعتق�دات هي نتاج ع�شرات، بل مئات الس�نين من 
التلق�ين والترس�يخ. ك�ما أن ه�ذه المعتق�دات الخاطئ�ة � والمرس�خة في ذه�ن 
الجماع�ات الإرهابي�ة� ه�ي الت�ي تتحكم في كثير م�ن س�لوكيات الإرهابيين 
وأتباعه�م. وم�ن هنا، ف�إن أهم خطوة في محاربة المش�اريع والأف�كار الضالة 
ه�ي التغيير في المعتقدات، خصوص�ا بالاعتماد على الخطاب الديني. ذلك أن 
الإسلام في جوهره يرفض رفضا قاطعا قتل الأبرياء، وترويع الناس من دون 
س�بب، وانته�اك حرمات الآخرين. وفي نفس الوق�ت، فإنه يدعو إلى احترام 
الحياة وممتلكات وس�لامة الأفراد؛ وإلى استخدام الحكمة، والموعظة الحسنة، 

والمجادلة بالتي هي أحسن في الدعوة. 
وهنا يبرز دور المؤسس�ات الدينية، والمس�اجد، والجمعي�ات، والعلماء، 
والخطب�اء، والدع�اة، والصالح�ين من هذه الأم�ة في عملي�ة التوعية وتبصير 
الجماه�ير بحقيقة وأخط�ار الانزلاق في الفكر الإرهابي ال�ذي ييء كثيرا إلى 

صورة الإسلام السمحة.
إن مس�ؤولية ه�ؤلاء في توعية الجماه�ير بهذه الآفة القاتل�ة والهدامة هي 

مسؤولية كبيرة لا يمكن لأي عاقل أن يتجاهلها. 
2� تغيير الأفكار

تعتبر الأفكار بعد المعتقدات المستوى الثاني الذي يؤمن به الإنسان. وقد 
تك�ون الأفكار عب�ارة عن وجهة نظر، أو رأي، أو حكم معين عن ظاهرة ما. 
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فالفكرة هي المعنى، أو الفهم الذي يتصوره الفرد عن الظاهرة. ويتحول هذا 
الفهم من خلال عملية الإدراك لصورة ذهنية. 

فالأفكار هي نتاج مجموعة من المؤثرات والتيارات المحيطة بالفرد تترجم 
لسلوك معين. ولا يمكن أن نتصور بأن الأفكار هي نتاج واقع اجتماعي واحد 
ومتجانس؛ بل يمكن أن تتأثر بأفكار دخيلة ووليدة مجتمعات أخرى. وتتيح 
العولم�ة في أبعاده�ا الثقافية والفكري�ة فرصا وقنوات عدي�دة لتبادل الأفكار 

باستخدام وسائل الإعلام الجماهيرية وبخاصة الإنترنت.  

وع�لى ض�وء ذل�ك، يمك�ن اس�تخدام مختل�ف المؤسس�ات والمنظ�مات 
الاجتماعي�ة في عملية توعية الجمه�ور بخطورة الأف�كار الإرهابية من جهة، 
وغ�رس الأفكار والقيم الإيجابية التي تخدم مصلح�ة أفراد المجتمع من جهة 

ثانية. 

إن محاربة مختلف الأفكار الإرهابية تحتاج لتضافر جميع الجهود والطاقات 
الاجتماعية الحية وعلى رأس�ها وس�ائل الإعلام الجماهيرية، وهذا لقدرتها على 
التأثير والإقناع ونظراً للدور الاستراتيجي الذي تلعبه في تشكيل الرأي العام 

والتأريخ اليومي لذاكرة المجتمع وأحداثه.

3 � تغيير السلوك  

يترج�م الس�لوك عملي�ا معتق�دات وأف�كار الف�رد، كأس�لوب ونم�ط 
حي�اة معين. »فس�لوك أي ف�رد أو جماعة يتجس�د دائما في نوع�ين: تصورات 
)أفكار( Ideas، أفعال Actions وتجس�د الثانية، أي الأفعال تقدم الأولى، أي 
التص�ورات )الأفكار( وإخراجه�ا إلى حيز الوج�ود«. )الدليمي، 2002م: 

.)26
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 ويتحكم المجتمع في سلوك الفرد، من خلال آليات الضبط الاجتماعي، 
أو القه�ر الاجتماعي؛ أي أن المجتمع يس�عى من خلال مؤسس�اته إلى توجيه 
وضب�ط س�لوك أفراده وفق قي�م ومصالح معينة، وهذا نظرا لما له من س�لطة 

فعلية عليهم. 

وبالتالي، فإنه لا يمكن تغيير سلوك الإرهابيين؛ إلا من خلال التغيير في 
معتقداتهم وأفكارهم. 

إن سلوك الإرهابيين هو سلوك عدواني وإجرامي لا رحمة فيه ولا شفقة 
يحت�اج إلى فهم�ه م�ن خلال التحلي�ل النف�ي والاجتماعي لطبيعة ش�خصية 
الإره�ابي؛ لأن�ه س�لوك غ�ير س�وي ولا يعك�س ش�خصية طبيعي�ة وعادية 
فالإره�اب يج�ب أن يُعالج كفك�رة أولا ثم كفع�ل ثانياً أي يُعالج في النس�ق 
القيم�ي  والفك�ري للإره�ابي وبع�د معالج�ة الإره�ابي على مس�توى أفكاره 
ومعتقداته يشرع بعد ذلك في عملية إقناع هذا الشخص الإرهابي غير السوي 
ك�ي يتخلى عن أفكاره الظلامية والإرهابية الإقصائي�ة ويتبنى أفكاراً جديدة 
تنب�ذ العن�ف وتؤمن بالوئ�ام والمحبة واح�ترام الآخر واحترام قي�م المجتمع 

ومبادئه.

6. 2 .3  مصادر التأثير على الفرد

كل�ما فهمنا طبيعة المجتمع والمراحل الت�ي يمر بها الفرد ضمن فضاءات 
التنش�ئة الاجتماعي�ة أدركن�ا أهمية تبن�ي عملي�ة التغيير الاجتماع�ي في محاربة 
ظاه�رة الإرهاب. إضافة للعن�اصر والمكونات التي تتضمنه�ا عملية التغيير 

الاجتماعي، فإنها تشتمل على مكونات إضافية، وهي تتمثل فيما يلي :  
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6. 2. 3. 1 تغيير الاتجاه
اهت�م عل�م النف�س الاجتماع�ي بالاتج�اه، كمفه�وم مرتب�ط بالطبيع�ة 
الاجتماعي�ة للف�رد. ويع�رف كات�ز Katz الاتجاه بقوله: »إنه اس�تعداد س�ابق 
ل�دى الفرد لتقدير فكرة أو رمز، أو ظاه�رة معينة في عالمه بطريقة تجعله يقبل 
هذه الفكرة أو يرفضها«. )Katz, 1972 : 19(. والاتجاه اعتقاد، أو فكرة، أو 
موقف يتبناه الفرد؛ مما يؤثر بشكل عميق في سلوكه وقناعاته، ومن ذلك مثلا 

تبني الأفكار الإرهابية، والانضمام للجماعات الإجرامية. 

وعلى ضوء ذلك يمكننا الحديث عن اتجاهات مختلفة، س�واء ذات أبعاد 
سياسية، أو دينية، أو فلسفية، أو فنية…الخ.

هن�اك عوامل كثيرة تس�اعد في تش�كيل الاتجاهات، ومنها: المؤسس�ات 
والمنظ�مات الاجتماعي�ة، أو بعب�ارة أخ�رى البيئ�ة الاجتماعي�ة م�ن مدارس، 
وجامع�ات، ومس�اجد، ون�واد رياضية. وتس�هم الأسرة كذلك ب�دور كبير 
في تش�كيل اتجاهات الأف�راد من خلال قنوات التنش�ئة الاجتماعي�ة والتربية 

والتعليم وغرس القيم والاتجاهات.

إضاف�ة إلى ذل�ك، ف�إن طبيعة نفس�ية الفرد قد تهيئ�ه لتبني اتج�اه معين، 
والدلي�ل على ذلك فإن الفرد ذا الش�خصية الإجرامية قد يتجه لتبني الأفكار 

الإرهابية وتشكيل جماعات إرهابية.

إن تبني اتجاه معين ليس حتميا وأبديا، بل بالعكس فإن الكثير من الناس 
يغيرون اتجاهاتهم لأس�اب وعوامل كثيرة إن الاتجاهات غير ثابتة تتغير بفعل 
عوام�ل عديدة. ولقد حدد علماء الاجتماع بعض الأس�اليب الموضوعية التي 

تساعد في فهم عملية تغيير الاتجاه، ومنها ما يلي )العقاد،1989م: 48(.
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1� انتقال الفرد من جماعة إلى أخرى

إن ل�كل جماع�ة اتجاه�اً معين�اً تفرضه ع�لى أعضائها، فانتق�ال الفرد من 
جماع�ة إلى جماعة أخ�رى يؤدي لتغيير اتجاه�ه. ومن ذلك مث�لا: انتقال الفرد 
م�ن جماعة أو منظمة تدعو وتتبن�ى خططاً وبرامج إرهابية إلى جماعة أو ناد أو 

حزب يدعو لاستخدام الطرق السلمية في التغيير والحوار مع الآخر. 

2� التغيير في المواقع

إن تح�ول الف�رد م�ن وض�ع اجتماع�ي لآخ�ر يؤث�ر مب�اشرة في اتجاه�ه، 
خصوص�ا إذا م�ا تعل�ق وارتب�ط ذل�ك بتغي�ير في ظ�روف المعيش�ة وتحس�ين 
الظروف الاقتصادية ذلك أن الكثير من الشباب العربي ينضم أو يتعاطف مع 
الجماعات الإرهابية نظرا لس�وء ظروفه المعيشية: كالبطالة والتهميش والفقر 
والجهل؛ لهذا فإن الحكومات العربية مطالبة بتحس�ين ظروف معيشة شعوبها 

بالاستثمار في مختلف المشاريع التنموية حتى تضمن لشعوبها كرامة العيش. 

3� التغيير القسري في السلوك

تس�تخدم بع�ض القوان�ين والتشريع�ات، من أج�ل إجب�ار الأفراد على 
تعدي�ل س�لوكهم. فالعيش المش�ترك والحفاظ ع�لى كيان ووح�دة ومصالح 
المجتم�ع يحتاج إلى س�ن تشريع�ات وقوانين تنب�ذ وتعاقب كل من يس�تخدم 

العنف ضد الأبرياء ومصالح الأمة. 

4� الاتصال المباشر بموضوع الاتجاه

إن المعرف�ة المباشرة والمتعمقة بموضوع الاتجاه تس�مح للفرد باكتش�اف 
الجوان�ب الإيجابي�ة، أو الس�لبية في ه�ذا الاتج�اه. وهن�ا تظهر الحاج�ة الملحة 
للقيام بحملات توعية اجتماعية وإعلامية واسعة تشارك فيها كل المؤسسات 



233

والجمعيات ووس�ائل الإعلام الجماهيرية والمساجد والنوادي والشخصيات 
المعروف�ة ل�شرح وتنبيه وتوعية الش�باب بأخط�ار الظاه�رة. إن جهل بعض 
الشباب بموضوع وأخطار وتبعات السلوك الإرهابي قد يكون أحد الأسباب 
التي تقف وراء انضمامهم إلى الجماعات الإرهابية. والملاحظ بأن هناك نقصا 
كب�يرا في الع�الم العربي لحم�لات التوعية الموجهة للجمهور م�ن أجل تعريفه 

بالظاهرة وخطورتها على مستقبل المجتمع.

5 � أثر وسائل الإعلام والاتصال الجماهيرية في تغيير الاتجاهات

إن لوس�ائل الإعلام والاتصال الجماهيرية القدرة على تقديم المعلومات 
بش�كل جذاب ومقنع. وتعتبر وسائل الإعلام والاتصال الجماهيرية من أهم 
الوسائل المستخدمة في عملية تغيير الاتجاهات، بل وفي خلق اتجاهات جديدة 
خصوص�ا إذا م�ا تعززت رس�التها بالط�رق والآليات الاجتماعي�ة الأخرى: 

كالأسرة، أو المسجد، أو النادي، أو المدرسة…الخ

ويمك�ن لوس�ائل الإع�لام والاتصال الجماهيري�ة أن تلع�ب دورا كبيرا 
في عملي�ة التوعية الاجتماعية وإقن�اع الجمهور بضرورة تبن�ي القيم الإيجابية 
التي يقوم على أساس�ها المجتمع العصري. ولا يمكن أن نحقق نتائج مرضية 
وفعال�ة في عملية محاربة ظاهرة الإرهاب؛ إلا من خلال توظيف واس�تخدام 
وس�ائل الإعلام والاتصال الجماهيرية بش�كل واس�ع ومس�تمر، وذلك ببث 
برام�ج توعوي�ة، وأفلام درامي�ة، وتحقيق�ات ميدانية ون�دوات حوارية تبرز 

الوجه الحقيقي والصورة الظلامية للجماعات الإرهابية.

وللأس�ف فإن وس�ائل الإعلام والاتص�ال الجماهيرية في الع�الم العربي 
بش�كل ع�ام لا تمل�ك الإمكان�ات المادي�ة والدعم ال�كافي لتقوم به�ذه المهمة 
الكب�يرة التي تحت�اج إلى توظي�ف طاقات بشري�ة متخصصة وك�وادر مؤهلة 
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ووس�ائل تقنية وميزانيات معتبرة لإنجاز البرامج والمواد الإعلامية والأفلام 
والمسلس�لات الت�ي توع�ي الجمه�ور بأخط�ار وآث�ار الظاهرة على مس�تقبل 

الشباب والوطن ككل.

وفي أحس�ن الأحوال، فإن وسائل الإعلام والاتصال الجماهيرية العربية 
تكتف�ي بب�ث التغطيات الإخباري�ة والن�شرات والبيانات الرس�مية بالصور 
المأخوذة من الأرشيف. والمشكلة المطروحة اليوم بقوة هي أنه باستثناء بعض 
الفضائي�ات المع�دودة جدا في الع�الم العربي والتي تميزت بأس�لوبها العصري 
والح�رفي في تغطية أح�داث وأخبار العملي�ات الإرهابية، ف�إن بقية القنوات 
والوسائل تس�تخدم الأساليب الروتينية والكلاسيكية والتقليدية التي تفتقد 

الحرفية والتميز والإقناع.   

إن محارب�ة ظاه�رة الإرهاب هي مس�ؤولية كبيرة وعظيم�ة لا يمكن أن 
تبقى وس�ائل الإع�لام والاتصال الجماهيرية في العالم الع�ربي غير مؤهلة لأن 

تلعب فيها دورها الأساسي والطبيعي خدمة لمصلحة الوطن والشعب. 

6. 2. 3. 2 التنشئة الاجتماعية     
تمثل التنش�ئة الاجتماعية عملية اس�تيعاب الفرد للخبرة الاجتماعية، من 
أج�ل الدخول إلى الوس�ط الاجتماعي وإلى منظومة الرواب�ط الاجتماعية. كما 
تمث�ل عامل تجدي�د للروابط الاجتماعية من جانب الفرد عن طريق مش�اركته 

الفعالة في الوسط الاجتماعي. )العقاد، 1989م: 51(.

وتمثل الأسرة النواة الأساس�ية في عملية التنش�ئة الاجتماعية؛ لأن الفرد 
يتلقى كل أساس�يات المجتمع وقواعد العيش المش�ترك منه�ا، وتزوده بالقيم 
واللغة وأنماط التعامل والتفكير حتى يصبح فردا كامل الحقوق والواجبات. 
أضف إلى ذلك، فإن هناك عدة مؤسس�ات ومنظ�مات اجتماعية تلعب الدور 
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نفس�ه كالمدارس، والنوادي، ووس�ائل الإعلام والاتص�ال والمجتمع المدني. 
والتنش�ئة الاجتماعية لا تقتصر على س�نوات الطفولة، بل تس�تمر مدى الحياة 
يتعلم الفرد من خلالها خبرات ومعلومات جديدة. وقد حدد علماء الاجتماع 
ثلاث مراحل أساسية يمر بها الفرد في عملية تنشئته الاجتماعية، وهي  كالتالي: 

1�  مرحلة التنشئة المبكرة

وتضم فترة الطفولة، ففي هذه الفترة يتلقى الطفل كل معارفه ومعلوماته 
م�ن الأسرة والمؤسس�ات التربوي�ة والاجتماعي�ة. إن الخبرات التي يكتس�بها 
الطفل خلال هذه الفترة هي التي تؤثر في تكوين شخصيته في مرحلة الرشد.

إن العديد من الش�باب المتأث�ر بالأفكار الإرهابي�ة والعدوانية في بعض 
الح�الات قد مر بمواقف ومراحل صعبة خلال فترة طفولته، ذلك أن فقدان 
الح�ب والحن�ان والرعاية الس�ليمة يوّلد، في بعض الح�الات، حقدا وكراهية 
وح�ب الانتق�ام من المجتمع، وه�ذا ما يش�كل أرضية خصبة للتأث�ر بأفكار 

الجماعات الإرهابية والسلوك الإجرامي.

إن الاهت�مام بالتنش�ئة الاجتماعي�ة للطف�ل يس�اعد في تكوي�ن جي�ل من 
المواطنين الملتزمين بقيم وقواعد مجتمعهم.

2 � مرحلة الحياة العملية

تمثل هذه المرحلة مرحلة نضج الفرد ودخوله النش�اط العملي. وفي هذه 
المرحل�ة تق�وم النقابات المهنية، والأحزاب السياس�ية، والن�وادي الرياضية، 

والثقافية بعملية التنشئة الاجتماعية.

إن الف�رد يتأثر بش�كل أو آخر بقي�م وأفكار النقابة أو الحزب الس�ياسي 
الذي ينتمي إليه لاشتراكه وتقاسمه لمعظم الأفكار والسلوكيات التي يتبناها 
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الح�زب أو النقاب�ة. والف�رد يميل بطبعه لاح�ترام أفكار من يعي�ش ويتعامل 
معهم حتى لا يشعر بالعزلة والوحدة. 

وهنا تظهر الحاجة الملحة لتش�جيع هذه المؤسس�ات للمشاركة في عملية 
توعية وتعليم أتباعها قيم السلم والاحترام ونبذ الأفكار الإرهابية الأصولية 

والسلوك المنحرف من أجل بناء مجتمع يسوده الاحترام والوئام المدني.

لا يمك�ن الاس�تهانة بال�دور ال�ذي يمك�ن أن تلعب�ه هذه المؤسس�ات 
والجماع�ات الاجتماعية؛ لأنها تملك قوة تأثير وإقناع ربما لا تملكها العديد من 

الدوائر والمؤسسات الرسمية. 

3 � مرحلة التقاعد

 ت�أتي ه�ذه المرحلة بع�د مرحلة النش�اط العملي حين يصب�ح للفرد دور 
متميز في المجتمع. ففي هذه المرحلة لا يقتصر الفرد على فهم مضمون التنشئة 

الاجتماعية، بل يجدد ويسهم في إثرائها.

إن جي�ل الكب�ار في الس�ن يمكنه المش�اركة في محاربة الأف�كار الإرهابية 
بتعلي�م جيل الش�باب قيم الوطنية والدف�اع عن المصلحة العلي�ا للوطن. إن 
المجتم�ع يقدر ويحترم تجربة وخبرة هذا الجيل الذي لعب دورا رئيس�ا في بناء 
والدف�اع ع�ن مصالح المجتم�ع، ولم يتردد في محاربة كل من تس�ول له نفس�ه 
المس�اس بوحدة وكي�ان المجتمع. إن خ�برة هذا الجيل كب�يرة وتجربته عظيمة 
وعط�اءه لا يتوق�ف ولا يمك�ن الاس�تهانة في قدرت�ه في المش�اركة الفعلي�ة 
والنش�طة في عملي�ة التوعي�ة الاجتماعي�ة والدفاع ع�ن الس�لم والوئام المدني 

والأمن والاستقرار والطمأنينة.
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6. 2. 3. 3  التغيير الاجتماعي بالتعليم 
إن عملية التغيير الاجتماعي تعتمد بش�كل كبير على فكرة التعليم الذي 
يسعى لغرس أفكار وبرامج اجتماعية وسلوكية تخدم مصلحة الفرد والمجتمع 

معا وتبني قيم اجتماعية عصرية، بخاصة لدى الأطفال والشباب.

ويعت�بر التعلي�م أداة لا يس�تهان به�ا في عملي�ة محاربة ظاه�رة الإرهاب 
وتجفي�ف منابع�ه، ذلك أن�ه من خ�لال عملية التعلي�م يمكننا توعي�ة الطفل 
والش�اب بأخطار الإرهاب ونغرس فيه قيم الس�لم وح�ب الوطن واحترام 

الآخر.

إن الاعت�ماد ع�لى عملية التعلي�م في محاربة الإرهاب هو اس�تثمار فكري 
وعلم�ي وعق�لاني لتجفيف منابع�ه والقضاء علي�ه من ج�ذوره، وذلك من 
خلال تحصين جيل المس�تقبل وجعله يؤمن بقيمة الس�لم والحوار والتضامن 
والتكافل الاجتماعي ونبذ التطرف والتعصب والفكر المنحرف الاستئصالي.

إن البرام�ج التعليمي�ة لا ب�د وأن ترك�ز في مضامينها ع�لى قيم الاحترام 
والحوار والأخوة وتبرز خطورة استخدام العنف في حل المشاكل الاجتماعية 
الخاصة أو العامة كما يجب أن تركز على أخلاقيات وأساسيات العيش المشترك 

واحترام الآخر ونشر ثقافة التسامح والوئام المدني والتكافل الاجتماعي.    

6. 2. 3. 4 تعريف التعلم
يعرف عماد عب�د الرحيم الزغول، في كتابه مبادئ علم النفس التربوي، 
التعل�م بأنه:»جميع التغييرات الثابتة نس�بيا في جميع المظاهر الس�لوكية العقلية 
والاجتماعي�ة والانفعالية واللغوية والحركية الناتجة من تفاعل الفرد مع البيئة 
المادي�ة والاجتماعية«.)الزغ�ول، 2004م: 88(. فعملي�ة التعل�م هي عملية 



238

معق�دة من حي�ث: مضامينها، والعوام�ل المؤثرة فيها. وته�دف هذه العملية 
لإح�داث تغيير في الس�لوك نتيج�ة الخ�برة والتفاعل المباشر بالمحي�ط الثقافي 

والاجتماعي للمتعلم.

أما علي عجوة فيعرفه كما يلي : »التعلم هو التغيير الذي يطرأ على العلاقة 
الثابتة بين )أ( منبه يدركه الفرد أو )ب( استجابة يقوم بها الفرد، سواء كانت 
ه�ذه الاس�تجابة علني�ة أو خفي�ة« …. )عج�وة، 2003م: 57(. إن ه�ذا 
التعريف يؤكد على أهمية عامل الدافع نتيجة الاستجابة لمنبه في عملية التعلم.

يمكن محاربة ظاهرة الإرهاب باس�تخدام عملية التعلم كإحدى الطرق 
الحديثة التي تربط هذه العملية بدافع معين وليكن تحقيق الذات كمحفز لدى 

الشباب.

أولاً: عوامل التعلم
إن عملي�ة التعل�م هي عملية معقدة، كما س�بق وأن أشرن�ا إليه من قبل، 
لارتباطها بمجموعة من العوامل النفس�ية والاجتماعية المؤثرة في نجاحها أو 
فشلها. وقد  حدد عماد عبد الرحيم الزغول مجموعة من العوامل المساعدة في 

عملية التعلم، وهي كالتالي )الزغول، 2004م: 89 � 92(:

Maturation 1� عامل النضج

إن النض�ج هو معيار اكتمال نمو الأعضاء الجس�مية والنفس�ية والعقلية 
للإنس�ان. كما أن�ه يؤثر في عملية التعل�م من حيث إنه يمك�ن الفرد من تعلم 

أنماط متعددة من السلوك يصعب اكتسابها دون نضجه.
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Readiness 2� الاستعداد

إن عامل الاس�تعداد للتعلم مرتبط بالنضج، ويمثل حالة الفرد النفسية 
والفكرية لتعلم مهمة ما؛ وعندما ينجح فيها يثير ذلك لديه سرورا وسعادة. 
ويحدد عامل الاس�تعداد مدى نجاح أو فش�ل عملية التعلم. فعلى القائم على 
ه�ذه العملي�ة أن يبحث ع�ن محفزات تش�جيعية لتحفيز المتعل�م لقبول تعلم 

وممارسة سلوك جديد.

Motivation 3� الدافعية

تعت�بر الدافعي�ة محفزا داخليا أو خارجيا  للفرد، تؤثر في س�لوكه مباشرة 
كالج�وع مثلا. كما أن الدافعية للمعرفة والتثقيف تس�اعد الإنس�ان  في عملية 

التعلم. والدافعية المناسبة لموضوعنا تحقيق السلم الاجتماعي. 

Experience 4� الخبرة

ويقص�د بالخبرة فرص الممارس�ة الس�ابقة الت�ي تتم بين الف�رد والمثيرات 
المادية والاجتماعية المحيطة به. فالجمهور الغني بخبراته الس�ابقة يمكنه تقبل 

أفكار أكثر من الجمهور العديم أو القليل الخبرات. 

وهن�ا نحت�اج إلى التركيز على مس�اوئ الأفكار والس�لوكيات الإرهابية 
التي لا تخدم مصلحة الفرد والمجتمع.      

تحدد مجموع النقاط المذكورة سابقا العوامل والدوافع التي تسهل عملية 
التعل�م؛ إذ يمك�ن الاعتماد عليه�ا في وضع خطط وبرام�ج تعليمية وتوعوية 
وتوجيهي�ة تتماش�ى ومس�تلزمات المرحلة الراهن�ة والتي تقت�ضي تضافر كل 
الجهود والطاقات الاجتماعية لمحاربة هذه الظاهرة الخطيرة التي تهدد الس�لم 

الاجتماعي.
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ثانياً: تعزيز عملية التعلم
تهدف عملية تعزيز التعلم تقوية سلوك معين لدى الإنسان، من خلال: 
إم�ا التعزيز الإيج�ابي Positive Reinforcement   والمتمث�ل بالمكافآت المادية 
والمعنوي�ة، أو التعزيز الس�لبي Negative Reinforcement والمتمثل في تغيير 
أفع�ال غير مرغ�وب فيها نتيجة قيام الفرد بس�لوك مرغوب في�ه، ومن ذلك 

مثلا: تخفيض عقوبة السجن عن السجناء ذوي السلوك الإيجابي. 

ويمكنن�ا تحدي�د بع�ض الخط�وات التي تس�اعد في عملية تعزي�ز عملية 
التعلم، وهي كالتالي )عجوة، 2003م: 58(:

1� المكافأة

كلما وجدت المكافأة على الس�لوك المرغوب فيه، أدى ذلك لتعزيز ذلك 
الس�لوك الإيج�ابي. إن غ�رس قيم الس�لم عند الأطف�ال والش�باب يحتاج إلى 
تشجيع مادي ومكافآت لجعل هذا السلوك يصبح حقيقة في حياتهم اليومية.

2� المنبه والاستجابة

تحديد العلاقة بين المنبه والاستجابة؛ لأن هذه العلاقة أساسية في عملية 
التعلم. وفي حالة محاربة الأفكار الإرهابية لا بد من إبراز المساوئ والأضرار 
الت�ي تنتج عن الس�لوكيات والجماعات الإرهابية. وبالتالي لا س�لم اجتماعيا 

من دون رفض العنف.

3� التكرار

يع�زز التك�رار المتواص�ل عملية التعل�م، ولا يمكن تص�ور قيمة تكرار 
الأف�كار والمفاهي�م والممارس�ات الاجتماعي�ة الت�ي تدع�و إلى تبني الس�لوك 

والأفكار والممارسات السلمية القائمة على الاحترام والحوار وقبول الآخر.
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كما أن التكرار يعمل على تثبيت القيم والأفكار الإيجابية في ذهن المتعلم 
ويجعلها ترسخ في شخصيته وأفكاره. 

6. 3 الاستراتيجية الإعلامية في محاربة الإرهاب
إن هزيمة المعسكر الشيوعي بزعامة الاتحاد السوفيتي من طرف المعسكر 
الليبرالي � الرأسمالي بقيادة الولايات المتحدة الأمريكية هي هزيمة أولا وقبل 
كل شيء إعلامية واتصالية؛ إذ استطاعت الآلة الإعلامية والاتصالية الغربية 
الرأس�مالية أن تصور المعس�كر الش�يوعي ع�لى أنه أضخم س�جن في التاريخ 
لكب�ت الحريات والأفكار السياس�ية. ولقد اس�تطاعت أن تلح�ق به الهزيمة 

الإعلامية قبل الهزيمة الإيديولوجية والاقتصادية.

وه�ذا ما يبرز قوة وقدرة وس�ائل الإعلام الجماهيري�ة  Mass Media في 
التأثير على الجماهير، بل وفي توجيه وهندس�ة ال�رأي العام الذي يمثل النخبة 

المفكرة والمثقفة في المجتمع وتجعله يتأثر ويقتنع برسالتها وفلسفتها.

وتس�تخدم وسائل الإعلام الجماهيرية ، س�واء في فترة السلم أو الحرب 
وحتى في الدول التي تدعي أنها ديمقراطية وتحترم حرية التعبير واس�تقلالية 
المؤسس�ات الإعلامية، في خدم�ة المصالح والأفكار التي تتبناها المؤسس�ات 

الحكومية والمنظمات الرسمية.

وفي عصر الثورة التكنولوجية وثقافة الصورة وظهور الوسائط التفاعلية 
المتعددة لا يمكن الاس�تغناء عن هذه الوسائل التكنولوجية في محاربة ظاهرة 
الإره�اب، خصوص�ا أن وس�ائل الإع�لام الجماهيري�ة تمل�ك س�بل الإقناع 
والتأث�ير، لاس�يما إذا ما توافقت رس�التها مع بقية المؤسس�ات والمجموعات 

الاجتماعية. 
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إن محارب�ة ظاه�رة الإره�اب في الع�الم الع�ربي لا ب�د وأن تك�ون وف�ق 
اس�تراتيجية ش�املة ومتكاملة تجمع مختلف المجالات : السياسية، والثقافية، 
والاجتماعية، والاقتصادية � التنموية، والإعلامية، والأمنية � القانونية؛ ذلك 
أنه لا يمكن تجاهل أو تهميش أي مجال من هذه المجالات لأهميتها وضرورتها 
في معالج�ة ومحاربة هذه الظاه�رة من جذورها وتجفيف منابعها واس�تئصالها 

للأبد. 

إن المهم�ة عظيمة والمس�ؤولية أعظ�م، وبالتالي فإن اس�تخدام وتوظيف 
وس�ائل الإعلام الجماهيرية في مجالات الإخبار والتوعية هو أكثر من ضرورة 
تفرضه�ا الظروف الصعبة التي تمر بها بع�ض البلدان العربية في محاربتها لهذه 

الآفة التي تهدد مستقبل المجتمع ككل.

6. 3. 1 تقييم بعض التجارب الإعلامية العربية

بالرغ�م م�ن أهمية موضوع »تعامل وس�ائل الإع�لام العربية مع ظاهرة 
الإره�اب«؛ إلا أن�ه لا توجد هناك دراس�ات علمية وأكاديمي�ة تناولت هذا 
الموضوع بالبحث والتحليل المنهجي والعلمي؛ وقد يعود السبب في ذلك إما 
لحداثة الظاهرة نس�بيا، أو لعدم الاهتمام بالدور الذي تلعبه وس�ائل الإعلام 
العربي�ة في محاربة هذه الظاهرة. كما أن تس�ليط الض�وء على هذا الموضوع من 
الناحي�ة العلمية والتقييمية قد يتطلب إمكانات مادي�ة وتقنية وبشرية كبيرة؛ 
وللأس�ف فإن آخر ما نفكر فيه في العالم العربي هو إجراء دراس�ات وبحوث 
اجتماعي�ة وإعلامي�ة لتقيي�م ال�دور والوظيف�ة والأداء الذي تق�وم به مختلف 
الوس�ائل والمنظمات والمؤسسات الاجتماعية والإعلامية الجماهيرية في محاربة 

ظاهرة الإرهاب وتوعية الجمهور بمخاطر الجماعات والأفكار الإرهابية.
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لا يمك�ن نف�ي وجود بع�ض التج�ارب والن�ماذج الإعلامي�ة في محاربة 
ظاه�رة الإره�اب في العالم العربي؛ إلا أنها في أغل�ب الأحيان تفتقد للتخطيط 
والتنظيم والتنس�يق، فهي تظهر وتنش�ط في مرحلة ما وتختفي في مراحل عدة؛ 
إذ لا يتم استخدام الحملات الإعلامية والتوعوية، إلا في الفترات التي تشهد 
أحداثاً وعمليات إرهابية وعدا ذلك فلا وجود ولا متابعة إعلامية للموضوع 
فهي في هذه الحالة كرجال المطافئ يتس�ارعون إلى م�كان الحريق لإطفاء النار 
ويرجعون إلى مقراتهم وينتظرون بعد ذلك نشوب حريق آخر للقيام بإخماده.

وفي هذا السياق، يمكننا التمييز ما بين نموذجين من التجارب الإعلامية 
العربية في محاربة ظاهرة الإرهاب: هناك نموذج المؤسسات الإعلامية الخاصة 
)المستقلة(، ونموذج المؤسسات الإعلامية الرسمية )العمومية، أو الحكومية(.

6. 3. 1. 1 تجربة وسائل الإعلام الخاصة
وهي الفضائيات والصحف والإذاعات والمواقع الإلكترونية»المستقلة« 
عن الحكومات والمؤسس�ات والدوائر الرس�مية؛ إذ حاولت هذه الوسائل أن 
تشرح الظاهرة من مختلف الجوانب والزوايا. وقد تميزت بالتغطيات الإعلامية 
المتميزة لاس�تخدامها مختلف التقنيات الحديثة في نقل الأخبار والأحداث من 
ع�ين الح�دث، وكذلك بمحاورة ومناقش�ة مختلف المختص�ين في العالم العربي 
في ه�ذه الظاه�رة. وهو ما قامت ب�ه بعض القنوات العربية على س�بيل المثال. 
كما اس�تطاعت مختلف هذه الوسائل أن تستخدم أساليب التفاعلية الإعلامية 
بإعط�اء مجال وفضاء للجمهور العربي للتعبير ع�ن وجهة نظره ورأيه وموقفه 
م�ن هذه الأح�داث وهذا ما تمي�زت به بع�ض البرامج التلفزيوني�ة. وتم بث 
العدي�د م�ن الرس�ائل الإعلانية التوعوي�ة والتي ت�برز مخاطر الآفة وتش�جع 

الجمهور على نبذ العنف والمشاركة في محاربة الأعمال الإرهابية.                   
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6. 3. 1. 2  تجربة وسائل الإعلام الرسمية 
وه�ي القن�وات التلفزيونية والإذاعي�ة والصحف والمج�لات والمواقع 
الإلكترونية الرسمية التابعة للحكومات العربية. لقد التزمت هذه المؤسسات 
التزاما حرفيا بالخطاب الرسمي والدفاع عن وجهة نظر الحكومات ومصلحة 
الوط�ن. وقدم�ت م�واد إعلامي�ة كثيرة لا يمك�ن حصرها ت�برز فيها مختلف 

جوانب الظاهرة وخطورتها على مستقبل الفرد والمجتمع. 

وبش�كل عام، فإن معظم ما تقدمه هذه الوس�ائل م�ن مضامين وبرامج 
وتغطي�ات إخبارية يكاد لا يخ�رج عن المألوف، أي أن المادة الإعلامية مقدمة 
بش�كل كلاس�يكي وروتين�ي بعيدة ع�ن الحجج والأدل�ة والمنط�ق وتقنيات 
الإقن�اع، وهذا ما جعل نس�بة كبيرة من الجمهور العربي تتج�ه نحو القنوات 
ووس�ائل الإعلام العربي�ة الخاصة أو الأجنبية. إن وس�ائل الإع�لام العربية 
الرس�مية لم تستطيع فهم التحديات التي تواجهها في عصر العولمة وأصبحت 
تفك�ر وت�دار بعقلية القرن الم�اضي حيث لا وجود للمنافس�ة. إن معظم هذه 
المؤسس�ات تفتقد للحرفية والمهنية والتميز مما يجعلها أداة ضعيفة وغير قادرة 
على تقدي�م المضام�ين الإعلامية المتمي�زة لمحاربة ظاهرة الإره�اب بحرفية. 
ك�ما أن البعض منه�ا لا يملك الخطط والبرامج الإعلامي�ة لمحاربة الإرهاب 

وتجفيف منابعه.

والملاحظ على هذه الوسائل أنها لا تقدم مضامين متميزة ومتنوعة لغرس 
قي�م الس�لم والوئام المدني وتوعية الجمهور بأخط�ار الإرهاب، إذ يمكنها أن 
تنتج أفلاما ومسلس�لات درامية وبرامج حوارية ورس�ائل إعلانية وتوعوية 

متميزة باستخدام أحدث التكنولوجيات. 
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إن محارب�ة ظاه�رة الإره�اب هي مس�ؤولية هذه المؤسس�ات التي تملك 
الإمكانات التقنية والبشرية والمادية. وفي حقيقة الأمر، فإنه لا يمكن إحداث 
تغيير في العقليات والس�لوكيات والممارسات الاجتماعية ونبذ العنف وغرس 
قيم السلم من دون توظيف وسائل ورسائل إعلامية مقنعة ومؤثرة، فالإعلام 
العربي س�واء كان خاصاً أو حكومياً فش�ل إلى حد كبير في التعامل مع ظاهرة 
الإرهاب لعدة أس�باب من أهمها التركيز على الإثارة والاستعراض، بالنسبة 
للإع�لام الخاص، والتركيز على وجهة النظر الرس�مية بالنس�بة للقطاع العام 
ومن الأسباب الأخرى عدم التركيز على الدراسات والبحوث والاستقصاء 
والخروج للميدان لمعاينة الواقع كما فشل الإعلام العربي كذلك في استعراض 
جملة من أسباب الإرهاب والتي تتمثل في الاقصاء والتهميش والفقر والجهل 
وعدم التناوب على السلطة  وغياب العدالة الاجتماعية وعدم التوزيع العادل 

للثروة . 

ك�ما أن محاربة ه�ذه الظاهرة لا تكون آنية بتغطيات إخبارية فورية فقط ، 
ب�ل تحتاج إلى خطط وبرامج إعلامية مدروس�ة تأخ�ذ بعين الاعتبار حاجات 
ورغب�ات ومي�ول المتلقي، وتس�عى لإحداث تغي�ير في العقلي�ات والأفكار 

والسلوك على المدى الطويل.

وهن�ا تظه�ر الحاجة لمعرفة الأبع�اد النظرية والخلفي�ة الفكرية التي تقوم 
عليها الاستراتيجية الإعلامية.
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6. 3. 2خلفي�ة نظرية لاس�تخدام وس�ائل الإع�لام في محاربة 
الإرهاب      

لق�د تن�اول التقري�ر التركيب�ي � للاتص�ال وتقني�ات تبس�يط وتعمي�م 
المفاهيم الس�كانية والتنموية الذي نظمه صندوق الأمم المتحدة للس�كان في 
3 يناير 1998م، بالرباط � إش�كالية دور وسائل الاتصال في تبسيط المفاهيم 

المستحدثة في قضايا المجتمع.

وقد أكد هذا التقرير على أن وس�ائل الاتصال تتصدر موقع الصدارة في 
عملية التغيير الاجتماعي  وقد ترافق طرح هذا الموقع مع المسؤولية الاجتماعية 

لوسائل الاتصال التي يمكن النظر إليها من الزوايا الآتية:

� ارتب�اط المس�ؤولية الاجتماعي�ة بالوظيف�ة الإخبارية والتفس�يرية لتلك 
الوسائل.

� القوة الإيحائية والإقناعية التي تتمتع بها أجهزة الاتصال.

� اعتبار الإعلام الفاعل الثالث إلى جانب العاملين السياسي والاقتصادي.

�  تراجع دور المؤسس�ات التأهيل الأخرى كالمدرس�ة والأسرة. )التقرير 
التركيبي، 1999م: 45 � 47(. 

م�ن خلال ه�ذا الط�رح ال�ذي يؤكد ع�لى أهمي�ة دور وس�ائل الإعلام 
والاتصال في عملية التغيير الاجتماعي، فإن الإعلام أصبح من أهم مكونات 
المجتمع�ات المع�اصرة لم�ا يمثله م�ن فضاء مفتوح ع�لى  التواص�ل والتفاعل 

الاجتماعيين. 
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6. 3. 2. 1 مفهوم الإعلام والاتصال
في البداي�ة لا ب�د من الإش�ارة إلى أن بع�ض المراجع العربي�ة، لا تميز بين 
مفهوم�ي الاتصال والإعلام، باعتبار أن الإعلام هو الاتصال؛ وأن وس�ائل 

الإعلام هي وسائل الاتصال. لهذا سنتعرض لتعريف كلا المفهومين. 

Communication أولاً: مفهوم الاتصال
 ،Communication هناك من يستخدم مفهوم الاتصال: كترجمة لمصطلح
وهن�اك م�ن يفض�ل اس�تخدام مفه�وم التواص�ل؛ لأن�ه يحتوي ع�لى عنصر 
الاس�تمرارية في عملي�ة الاتصال. كما أن التواصل يضم�ن تفاعلا حيويا بين 

المرسل والمستقبل.

هن�اك العديد من التعاريف الخاصة بالاتصال، ومن ذلك مثلا: تعريف 
ف�لاح كاظ�م المحن�ة الذي ي�رى أن�ه: »بالرغم من انتش�ار تعب�ير الإعلام أو 
الاتص�ال في الوق�ت الح�اضر في مختل�ف بل�دان الع�الم فإن�ه لا ي�زال متعدد 
المع�اني… وحتى في حالة ح�صر التعبير بعملية نقل الإش�ارات والعلامات 

فلا يجري تجنب تعدد المفاهيم بصورة نهائية« )المحنة، 2001م: 18(.

إن مفه�وم الاتص�ال يتضم�ن المنبهات والاس�تجابة لها. وتش�مل هذه 
المنبه�ات والاس�تجابات اللغة اللفظية وغير اللفظية لي�س المنبهات المتعمدة 
وحده�ا هي الت�ي تترك أثرا في المجال النفي والإدراكي للمس�تجيب، وإنما 
كذل�ك المنبهات غير المعتمدة )اللاش�عورية(. بل أكثر من ذلك، إن المنبهات 
المحيطي�ة تس�اهم كذل�ك في تش�كيل وض�ع الاتص�ال مم�ا يجعل م�ن عملية 

الاتصال، عملية يصعب التحكم فيها.  

 أما حس�ني محمد نصر  فقد ركز في تعريف�ه على البعد الرمزي للاتصال 



248

بقوله إن الاتصال هو كل:»ما يحدث عندما يستجيب الإنسان لرمز) كلمة أو 
كلمات، حركات، إش�ارات (. والاتصال هو عملية نقل معلومات أو أفكار 
أو مش�اعر أو مه�ارات أو خ�برات من ش�خص أو أكثر إلى ش�خص أو أكثر 

باستخدام الرموز« )حسني نصر، 2001م: 17(. 

فالاتص�ال هو عملية فطرية عند الإنس�ان يتم من خلالها تبادل مش�اعر 
ومعلوم�ات ب�ين مرس�ل ومس�تقبل، س�واء باس�تخدام اللغ�ة، أو الرمز، أو 

الصورة بهدف الإقناع، أو التأثير على السلوك. 

إن عملي�ة محارب�ة الأف�كار الإرهابية هي عملية اتصال، لأنها تس�تخدم 
المقوم�ات الأساس�ية لعملي�ة الاتص�ال الت�ي تعتمد ع�لى اللغة، والإش�ارة، 
والرم�وز. وتس�توجب وجود رس�الة أو مضم�ون واضح ومقن�ع، وكذلك 

وجود مرسل ومستقبل للرسالة. 

إذا كان�ت العملي�ة الاتصالي�ة المس�تخدمة في عملي�ة محارب�ة الأف�كار 
الإرهابية كاملة وش�املة وواضحة المعالم؛ فإنها ستؤدي حتما إلى نتيجة إيجابية 

خصوصا إذا كانت عناصر الإقناع واضحة وقوية.   

ثانياً: مفهوم الإعلام

إن الإع�لام ه�و عملي�ة اتص�ال معق�دة بين مرس�ل ومس�تقبل، وذلك 
باس�تخدام وس�ائل تقنية: كالإذاع�ة، والتلفزيون، والصحاف�ة، والإنترنت. 
كما تحتاج هذه العملية لرس�الة )مضمون(، يت�م إعدادها وتركيبها من طرف 
المرس�ل. وفي عملية بناء وتركيب الرسالة يأخذ المرسل بعين الاعتبار عوامل 
مختلفة، ومنها مثلا: المستويان الثقافي والتعليمي ) الإطار المرجعي ( للمستقبل. 
وتس�عى العملية الإعلامية لجمع، وتخزين، وتحليل، وتركيب، وبث الأخبار 
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به�دف تزويد الجمه�ور الإعلامي بالم�ادة الإخبارية. ويخض�ع مضمون هذه 
المادة لعوامل عديدة، ومنها على س�بيل المثال: طبيعة الخط الس�ياسي للوسيلة 
الإعلامية. يقوم الإعلام بوظائ�ف مختلفة في المجتمع، ومنها الآتية: الوظيفة 
الإخبارية، والترفيهي�ة، والتعليمية، والاقتصادية، والتثقيفية، وأخيرا وظيفة 

التنشئة الاجتماعية.

لا يمك�ن الاس�تغناء ع�ن الإع�لام في عملي�ة محاربة وتجفي�ف الأفكار 
الإرهابية لأنه الأداة الأساس�ية التي يمكنه�ا أن تقنع الجمهور بخطورة هذه 
الظاهرة، بل يس�تطيع أن يستخدم وس�ائل الإعلام المختلفة كالتلفزيون مثلا 
لمختل�ف الشرائ�ح الاجتماعي�ة والإنترنت للش�باب. إن الرس�ائل الإعلامية 
الناجحة لا بد وأن تأخذ بعين الاعتبار المستويين الثقافي والتعليمي للجمهور، 

لأن هذا الأخير غير متجانس.    

6. 3. 2 عملية الاتصال

على القائم بمحاربة الأفكار الإرهابية أن يحسن استخدام فنون الاتصال 
الفعال التي تعتمد على فهم العناصر والمكونات الأساس�ية لعملية الاتصال؛ 
لاس�يما وأن ه�ذه الأخ�يرة تعتبر من أعق�د العمليات الإنس�انية؛ لأنها تحتاج 
لتوفر عناصر معينة، من أجل ضمان وصول رس�الة المرس�ل إلى المستقبل، أو 

المستقبلين. 

منذ أربعيني�ات القرن الماضي اهتم علماء الاتصال وعلى رأس�هم: كلود 
ش�انون، وهارولد لاس�ويل، وتوماس ب�ون، وراي هي�برت بمكونات هذه 

العملية فوضعوا نماذج لشرحها وتبسيطها. وهي كالتالي:
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Sender  1� المرسل

 وهو القائم بالعملية الاتصالية من حيث بناء وتركيب الرسالة وإرسالها. 
ولا بد من أن تكون للمرسل مهارات معينة: كالقدرة على التحدث من دون 
تش�ويش )وضوح الفكرة(. وأن يكون لديه معلومات مس�بقة عن المستقبل، 
حتى يتس�نى ل�ه التواصل بش�كل فعال. وم�ن ذلك مثلا: خطيب المس�جد، 

المدرس، القائم بالاتصال في وسائل الإعلام الجماهيرية.

Receiver 2� المستقبل

وهو المتلقي لرسالة المرسل. وقد يكون المستقبل فردا، أو جماعة. وهناك 
عوامل ذاتية � كالحالة النفس�ية � تؤثر في استقباله وفهمه للرسالة. ومن ذلك 

مثلا: الجمهور العام الذي نستهدفه في عملية محاربة الأفكار الإرهابية.

Encoding 3 � الترميز

وق�د جاء بفكرة الترميز كل من: كلود ش�انون وويفر. ويقصد بالترميز 
تحويل كل ما يريد المرسل توصيله )الفكرة( إلى المستقبل عبر رموز لفظية، أو 
غير لفظية. ومن ذلك مثلا: الأفلام الس�ينمائية، والمسلس�لات الدرامية التي 

يمكن أن تحوي قيم السلم ومحاربة الأفكار الهدامة والإرهابية.

Message 4� الرسالة

 وه�ي الفك�رة )المضمون( الت�ي يقوم المرس�ل بإعدادها. وكل رس�الة 
يمررها المس�تقبل عبر مصاف Filters. هذا المصاف يتضمن كل: تصورات، 
وخ�برات، وقناعات المس�تقبل. إن إعداد وبناء الرس�الة الإعلامية يحتاج إلى 
فه�م طبيعة ونفس�ية المتلق�ي، وتوظيف عناصر الإقناع بش�كل يتناس�ب مع 

مستواه ومعرفة كافية بطبيعة القيم الاجتماعية والثقافية التي يؤمن بها. 
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Medium 5 � الوسيلة

كاللغ�ة، والإنترن�ت،  المس�تخدمة في عملي�ة الاتص�ال:  الأداة  وه�ي 
والص�ور، واللون. وتعتبر وس�يلة الاتص�ال أداة أساس�ية في محاربة الأفكار 
الإرهابية؛ إذ لا يمكن الاس�تغناء عن بعض الوسائل العصرية: كالتلفزيون، 
والإنترنت وهذا لما لهما من أثر كبير في نفس�ية الش�باب الذي أصبح لا يؤمن 

إلا بثقافة الصورة.

Feed Back 6 � رجع الصدى

وهو رد فعل المس�تقبل تجاه الرس�الة؛ فمن خلال رجع الصدى نستطيع 
معرف�ة م�دى اس�تجابة المس�تقبل لرس�الة المرس�ل. وهن�ا ت�برز أهمي�ة القيام 
بدراس�ات س�بر الآراء ومعرف�ة اتجاهات الجمه�ور تجاه البرام�ج والمضامين 
الإعلامي�ة العربي�ة الت�ي يتعرض لها: م�ا هو تقييم�ه الفعلي لها؟ م�دى تأثره 
بمضمونها وخطابها؟ درجة الاقتناع بخطابها وأفكارها؟. وللأسف لايوجد 
في العالم العربي اهتمام بمثل هذه الدراس�ات المس�حية التي تسمح برصد ردة 

فعل الجمهور وتحديد تقييمه للرسالة التي تقدمها له وسائل الإعلام.  

Noise 7 � التشويش

يعتبر كلود شانون Claude Shannon أول من استخدم فكرة التشويش 
سنة 1947م. ويحدد التشويش نوعية المعوقات التي تحول دون نجاح عملية 
الاتص�ال. ومن هذه المعوقات ما هو طبيع�ي: كالجبال. وما هو تقني: كعدم 
وضوح الص�وت، والصورة. وما هو ثقافي: كالتباين في المس�توى التعليمي، 
والثقافي. وبالتالي فإن وضوح الأفكار وس�لامة اللغة والاس�تخدام الس�ليم 
للتكنولوجيا العصرية قد يحقق معدلات لا بأس بها لنشر الرس�الة الإعلامية 

ويقلل بدرجة كبيرة من التشويش. 
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6. 3. 2. 1 مستويات الاتصال
هن�اك مس�تويات مختلف�ة للاتصال ويرج�ع ذلك في الأس�اس إلى  عدم 
التجان�س والتباين ال�ذي يتميز به الجمهور الإعلامي م�ن جهة، وللتنوع في 

القنوات الاتصالية الإعلامية من جهة ثانية. 

ويحت�اج كل م�ن يقوم بمحاربة الأفكار الإرهابية إلى اس�تخدام الس�بل 
الاتصالية والإعلامية إلى معرفة هذه المس�تويات بهدف تحديد أحس�ن السبل 

للتواصل بالجمهور المستهدف. ومن أهم مستويات الاتصال ما يلي: 

IntraـPersonal Communication 1� الاتصال الذاتي

يعتبر الاتصال الذاتي أس�اس عملية الاتصال، فه�و الاتصال الذي يتم 
داخل أنفس�نا. فف�ي الاتصال الذاتي تصبح حواس�نا مرس�لة، ويقوم الدماغ 
بتنس�يق الرسائل المرسلة بواس�طة الحواس. كما أن الاتصال الذاتي هو أبسط 
مستوى من مس�تويات الاتصال مثل: التأمل والتذكر؛ ولولاه لما وجد هناك 
اتصال بالآخرين. فالاتصال الذاتي مرتبط بعوامل نفس�ية وذاتية خاصة بكل 

فرد، ومن ذلك مثلا: الحوار الذاتي، أو المونولوج. 

وفي حقيق�ة الأم�ر، ف�إن نج�اح أي اتص�ال ل�ن يتحق�ق إلا م�ن خلال 
الاتصال الذاتي؛ ذلك أن القناعة الش�خصية والفهم الذاتي لظاهرة الإرهاب 

ورفضها ذاتيا ونفسيا هي المحفز الحقيقي لإقناع الآخرين.

InterـPersonal Communication 2 � الاتصال الشخصي

يتم الاتصال الش�خصي بين مرسل ومستقبل، أو مجموعة من المستقبلين 
في نف�س الم�كان وفي نفس الزم�ان Face to Face، ومن ذل�ك مثلا: محاضرة 
أو ن�دوة تناقش مختل�ف الأفكار الإرهابي�ة. ويمثل هذا الن�وع من الاتصال 
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وس�يلة فعال�ة لمحاربة هذه الأف�كار الهدامة؛ لأن الاتص�ال المباشر بالجمهور 
يس�مح بتوظيف مختلف وسائل وس�بل الإقناع كالشرح والإيضاح والنقاش 
المفت�وح. كما أن ه�ذا النوع من الاتص�ال لا يتطلب إمكان�ات مادية وبشرية 

وتقنية ضخمة. 

Mass Communication 3� الاتصال الجماهيري

يعت�بر الاتص�ال الجماهيري من أعقد مس�تويات الاتص�ال؛ لأنه مركب 
من مجموع�ة مكونات، ولعل أهمها اس�تخدام وس�ائل الاتصال الجماهيري: 
كالإنترن�ت، والإذاعة، والتلفزيون والصحف والمجلات. وقد ارتبط ظهور 
وتطور هذا النوع من الاتصال بالثورة التقنية؛ فهو يحتاج لوسائط تقنية للبث 

والاستقبال ولوسائل نقل ومواصلات ولانتشار التعليم.

ك�ما أن للاتصال الجماهيري القدرة ع�لى مخاطبة الآلاف من الجماهير من 
دون وج�ود علاق�ة ، أو تواص�ل مباشر. وتتمثل أهميت�ه في قدرته على تعميم 
الرس�الة لأكبر عدد من الناس يقدر بالملايين وفي أسرع وقت ممكن. وأيضا، 
فإن مضمون الرسالة التي يبثها الاتصال الجماهيري عادة ما تكون معقدة؛ إذ 

أنها تحتاج لمستوى ثقافي وتعليمي لفهمها.  

إن محاربة الأفكار الإرهابية بحاجة  ماس�ة لهذا النوع من الاتصال نظرا 
لشعبيته وقدرته على الإقناع والوصول لأعداد كبيرة من الجماهير. 

Audience 6. 3. 3 تعريف الجمهور والجمهور الإعلامي

الجمهور بشكل عام هو »حشد Crowd من الناس يجمعه هدف مشترك 
أو ح�دث« )المحن�ة، 2001م: 64(، وم�ن ذل�ك مث�لا: جمهور ك�رة القدم، 
وجمه�ور الم�سرح، وجمه�ور الش�طرنج. ويع�رّف ش�ون ماكبراي�د � في تقرير 
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مقدم للجنة الدولية لدراس�ة مش�كلات الاتصال � الجمهور بأنه جماعة تدين 
بوجودها لتقاس�م أفرادها تج�ارب معينة وذكري�ات وتقاليد محددة وظروف 

حياة بعينها. )ماك برايد، 1981م: 408(.

يعت�بر الجمه�ور الإعلام�ي ه�و المس�تقبل المب�اشر للرس�الة الإعلامية. 
فالجمهور الإعلامي يتكون من: قراء، ومس�تمعين، ومشاهدين غير معروفي 
الاس�م والهوية، وهذا لانعدام التفاعل، أو التبادل بين أعضائه.  ولقد ارتبط 

ظهوره وتطوره بوسائل الإعلام والاتصال؛ لأنه المستقبل لرسالتها. 

ويعد الجمهور الإعلامي جمهوراً غير مباشر تكون نتيجة تفاعله بالوسيلة 
الإعلامية والاتصالية غير المعروفة في غالب الأحيان فهو لا يتواجد في نفس 
الم�كان وفي نفس الزمان. ومم�ا يميز الجمهور الإعلامي؛ أن أفراده ينتس�بون 
لفئ�ات وطبق�ات اجتماعي�ة مختلفة. كما أن أف�راده يجهل بعضه�م بعضا. ولا 

يوجد تفاعل بينهم، فهم عادة متفرقون وينعدم التنظيم بينهم.

لا يمك�ن دائ�ما تص�ور الجمه�ور الإعلام�ي على أنه مش�كل م�ن أفراد 
منعزلين وغير متجانسين؛ لأن الكثير من الدراسات أكدت أن بعض الفئات 
المؤلف�ة للجمه�ور تك�ون مترابطة ومتجانس�ة، والدليل على ذل�ك: الأسرة، 
والجمعيات، والن�وادي، والنقابات، والمؤسس�ات التعليمية. فهذه المنظمات 
والمؤسس�ات الاجتماعية تتميز بالترابط والتجانس النس�بيين، وهذا ما ركزنا 

عليه في النقاط المتعلقة بالتغيير الاجتماعي وعلاقته بالجماعات الاجتماعية.

إن فه�م طبيع�ة وتركيب�ة الجمه�ور الإعلام�ي تس�توجب م�ن القائ�م 
ع�لى محاربة الأف�كار الإرهابية بالط�رق الاتصالي�ة والإعلامية فه�م التباين 

والاختلاف الموجود والقائم بين مختلف أفراد المجتمع.  
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6. 3. 3. 1 أساليب دراسة الجمهور 
تعتبر دراسة الجمهور من الدراسات الصعبة؛ لأنها تحتاج لفهم العوامل 
البيئية، والإحصائية، والثقافية الخاصة به. كما أن نتائج هذه الدراس�ات تبقى 
دائما نس�بية وتفتق�د للدقة العلمية. وهناك عدة أس�اليب لدراس�ة الجمهور، 

ولعل من أهمها ما يلي:
1 � الدراسات الوصفية

تق�وم هذه الدراس�ات بتقدي�م وصف دقي�ق: للس�مات الديموغرافية، 
والسوس�يولوجية، وحت�ى النفس�ية للجمه�ور الإعلام�ي. وتس�عى ه�ذه 
الدراس�ات لمعرفة اتجاهاته وخصائصه بهدف تحديد طبيعة علاقاته بالوسيلة 

الإعلامية والاتصالية. 
وتمكن هذه الدراسات المؤسسات والمنظمات القائمة على محاربة الأفكار 
الإرهابية بمعرفة طبيعة الجمهور وحاجاته وعادات تعرضه لوسائل الإعلام 
مما يس�مح بتكييف خطابها ودمجه ضمن العملي�ة الإعلامية والاتصالية التي 

يحتاج إليها هذا الجمهور. 
2 � الدراسات السلوكية

تعتمد هذه الدراس�ات على اس�تقصاء ردة فعل الجمهور الإعلامي من 
الرس�الة الت�ي تبثها وس�ائل الإع�لام والاتص�ال. وتبحث هذه الدراس�ات 
عن س�بل التأث�ير في الجمهور الإعلامي وعن طبيعة الأث�ر الذي قد تحدثه في 

سلوكه.
تهدف محاربة الأفكار الإرهابية أولا وقبل كل شيء إلى فهم الآليات التي 
تجعل الشباب يرفض الأفكار والسلوكيات الإرهابية. كما أن عملية التأثير في 

السلوك هي عملية أساسية في محاربة وتجفيف منابع الفكر الإرهابي.
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3�  الدراسات الوظيفية
 تهت�م ه�ذه الدراس�ات بالبع�د الوظيف�ي ال�ذي تلعبه وس�ائل الإعلام 
والاتصال في عملية التأثير على الجمهور الإعلامي. وتعمل هذه الدراس�ات 
على الإجابة عن السؤال التالي: كيف يوظف الجمهور الأخبار، والمعلومات، 

وحتى القيم التي يتلقاها من وسائل الإعلام والاتصال؟
إن توظيف وس�ائل الإعلام الجماهيرية في محاربة الفكر الإرهابي هو أمر 

أساسي لأن رسالتها ووظيفتها هي خدمة المجتمع بكل مسؤولية.   
4 � الدراسات المسحية

 تع�د هذه الدراس�ات من أه�م الأدوات المنهجية المس�تخدمة حديثا في 
عملي�ة دراس�ة الجمه�ور الإعلام�ي. وتعتمد هذه الدراس�ات ع�لى تصميم 
استمارة استبيانية، اعتمادا على تحديد السمات الديموغرافية، والسوسيولوجية 
لعين�ة تمثيلي�ة للجمه�ور المس�تهدف به�دف رص�د أدق مميزات�ه، وعاداته في 

استخدام وسائل الإعلام والاتصال وتأثره بها. 
يحتاج العالم العربي لمثل هذه الدراسات لتحديد ومعرفة موقف الجمهور 
الع�ربي م�ن البرام�ج والمضام�ين الإعلامي�ة التي تح�ارب الفك�ر الإرهابي، 
خصوص�ا وأن�ه يمل�ك الق�درة على النق�د وتقدي�م تصورات�ه لتطوي�ر هذه 
المضامين. ولا يمكن أن نتجاهل تماما اتجاهاته وآراءه، لأنه في نهاية الأمر هو 

الفاعل الأساس في كل جوانب عملية محاربة الأفكار الإرهابية.          

6. 3. 3. 2  مستويات الجمهور الإعلامي
حددت عدة دراسات مستويات مختلفة للجمهور الإعلامي؛ وهذا تبعا 
للوس�يلة المس�تخدمة في عملية التواصل به. ويمكن تحديد المستويات التالية 

للجمهور الإعلامي:
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1�  الجمهور المؤيد

وه�و الجمهور الذي يتقبل ويؤي�د فكرة محاربة الإره�اب. ويحتاج هذا 
الن�وع من الجمهور إلى تش�جيعه للقيام ب�دور التوعي�ة والتثقيف الاجتماعي 

لشرح أخطار هذه الظاهرة على الفرد والمجتمع. 

 2 � الجمهور المعارض

وه�و الجمهور ال�ذي يتبنى الأف�كار الإرهابي�ة بطريقة صريح�ة أو غير 
ذل�ك. إن اس�تخدام وس�ائل الإعلام والاتص�ال لإقناعه ه�ي عملية صعبة 
للغاية، وتحتاج إلى وضع اس�تراتيجية محكمة تس�تخدم فيها كل طرق الإقناع 
المس�تمدة م�ن الخطاب الدين�ي والاجتماع�ي والثق�افي. كما تتطل�ب العملية 
تكرار بث ونشر الرس�الة الإعلامية التي تدعو إلى الحكمة واستخدام الطرق 

المشروعة للتعبير عن الرأي.  

إن مضمون الرس�الة الإعلامية يمكن أن يأخذ أبعادا وأش�كالا مختلفة، 
ففي كل مرحلة يتم التركيز على جانب من جوانب السلوك الإرهابي السلبي 
وآثاره الخطيرة على مس�تقبل المجتمع. فالعملي�ة الاتصالية مع هذا النوع من 
الجمه�ور هي عملي�ة اتصالية إقناعية وهذا يعني التركي�ز على المنطق والأدلة 
والحجج والبراهين هذا يعني التحضير المنهجي والعلمي للر سالة الإعلامية 
والخطاب الإعلامي حتى تحقق الاس�تراتيجية الإعلامي�ة أهدافها، أي إقناع 
الجمه�ور المع�ارض بالتخلي عن الأف�كار الإرهابية وتبني المنطق واس�تعمال 

العقل بدلًا من ذلك.

3� الجمهور المحايد

وه�و الجمهور ال�ذي ليس له موق�ف أو رأي واضح تج�اه فكرة محاربة 
الإرهاب. فمعرفة طبيعة وسبب حياد هذا الجمهور تساعد في تحديد مضمون 
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الرس�الة الإعلامية. لأن الجمهور المس�تهدف قد يكون محاي�دا لجهله بالآثار 
الخط�يرة للأعمال الإرهابية، أو لعدم اهتمامه بالموضوع، أو لنقص المعلومات 

عنه.

وهن�ا  يدخل دور وس�ائل الإعلام الجماهيرية في إب�راز خطورة الأفكار 
والجماعات الإرهابية. تملك وس�ائل الإعلام القدرة الكافية لإقناع الجمهور 
المحايد بأن يكون في صف المدافعين عن مصلحة المجتمع؛ لأن الحياد لا معنى 
ل�ه إذا ما تعلق الأمر بمصلحة ومس�تقبل المجتم�ع  خاصة وأن الإرهاب هو 
قضي�ة الجميع ويجب على مختلف شرائح وفئات المجتمع المش�اركة في محاربته 

واستئصاله. 

4 � الجمهور المتغير

وه�و الجمهور المتذبذب في آرائه وفي مواقف�ه تجاه  قضية محاربة الأفكار 
الإرهابي�ة. فه�ذا الن�وع م�ن الجمه�ور يحت�اج إلى معرف�ة أس�باب التغيير في 
مواقف�ه؛ وهذا م�ن خلال تحديد المتغ�يرات الديموغرافية والسوس�يولوجية 
المؤث�رة فيه: كمتغير الس�ن مثلا عند الش�باب. كما أن تحدي�د مراكز التأثير في 
المحيط الاجتماعي المباشر لهذا الجمهور: كالأسرة، أو الأصدقاء، أو النوادي 
الرياضي�ة ق�د يس�اعد في التأثير علي�ه، من خ�لال توجيه رس�ائل ومضامين 

إعلامية مباشرة لهذه المراكز والفئات الاجتماعية. 

6. 3. 4 مفهوم التأثير

إن فعالية الرسالة الإعلامية التي تسعى لمحاربة الفكر الإرهابي مرهونة 
بمدى اس�تجابة الجمهور الإعلامي لها. وقد ت�زداد فعاليتها وتأثيرها المباشر 

مع ازدياد معرفتنا بالخصائص النفسية والاجتماعية لمتلقيها.
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6. 3. 4. 1 تعريف التأثير 
ينتمي مفهوم التأثير لعلم النفس الاجتماعي؛ إلا أن المدرس�ة الس�لوكية 
الأمريكي�ة � في مج�ال الإع�لام والاتصال � قد تبنته ابتداء من س�نة 1960م، 
وجعل�ت من مفه�وم تأثير وس�ائل الإعلام والاتصال على س�لوك الجمهور 

الإعلامي محوراً  لدراساتها.

ويمكننا فهم التأثير، من خلال رد فعل المتلقي للرسالة الإعلامية وهذا 
اس�تجابة لمجموعة من التفاعلات الس�يكولوجية والسوس�يولوجية، أو من 

خلال الأثر المباشر أو غير المباشر الذي قد تحدثه الرسالة لدى متلقيها.

تعتبر دراسة التأثير من أصعب دراسات علوم الإعلام والاتصال؛ لأن 
ل�كل فرد تركيبة نفس�ية معق�دة تتأثر بعوام�ل اجتماعية وبيئي�ة. كما أن قياس 
درجة التأثير لدى الجمهور الإعلامي هي عملية معقدة لارتباطها بمضمون 

الرسالة، وبنوعية القناة، وبالعوامل المؤثرة في استقبال وتحليل الرسالة.    

وتعتمد وس�ائل الإعلام الجماهيرية في عملي�ة التأثير على عنصر الإقناع 
Persuasion؛ فمن خلال عملية الإقناع تهدف هذه الوس�ائل للحصول على 

 ،TermـLong أو التأثيرات طويلة المدى ،Cumulative التأث�يرات التراكمية
.Delayed أو التأثيرات المتأخرة

6. 3. 4. 2 المؤثرات النفسية والاجتماعية
لقد ركزت الدراس�ات الس�يكولوجية ع�لى علاقة التأث�ير بأربعة أنواع 
م�ن المؤثرات النفس�ية والاجتماعية؛ وهي مكونات أساس�ية في بناء الرس�الة 

الإعلامية التي ترفض الفكر الإرهابي، وهي كالتالي:
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Needs 1� الحاجات

يمث�ل ه�ذا المؤثر مس�توى أولياً في عملي�ة التأثير في س�لوك الفرد؛ لأنه 
مرتبط بالحاجات الطبيعية للإنسان: كالحاجات البيولوجية، أو النفسية.

وتحتاج الرس�الة الإعلامية إلى التركيز على قيم السلم المدني والاستقرار 
الاجتماع�ي والأمن المدني كحاجات أساس�ية وضرورية للف�رد والجماعة؛ لا 

يمكن الاستغناء عنها.

Motives 2� الدوافع 

ي�رى الس�يكولوجيون ب�أن الدواف�ع تمث�ل مس�توى م�ن التداخ�ل بين 
الرغب�ات، والاهتمام�ات، والحاجات. ك�ما أن الدوافع عادة م�ا تكون نتيجة 

الحاجات؛ والدليل على ذلك أن الدافع للشرب هو العطش.

والرس�الة الإعلامي�ة الناجح�ة هي التي تؤك�د على قيم�ة الدوافع التي 
تضم�ن النجاح وتحقيق الذات وبناء مجتمع عصري يكفل العدالة الاجتماعية 
والاح�ترام للجمي�ع، تحتاج إلى تبن�ي الأفكار الاجتماعية البن�اءة القائمة على 
أساس رفض العنف والتعايش السلمي واحترام النسيج القيمي والأخلاقي 

للمجتمع. 

Instincts 3� الغرائز

يولد الإنس�ان، وهو محمل بمجموعة من الغرائز. ويمكن أن نطلق على 
الغرائ�ز: الس�لوك الفط�ري. ومن ذلك مثلا: ينس�ج العنكب�وت بيته بمهارة 

فطرية. 

والإنس�ان مفطور على رفض العنف وحب الأمن والاستقرار والسلم، 
وهن�ا يبرز دور الرس�الة الإعلامي�ة التي تركز على هذه الس�لوكيات الفطرية 
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في الإنس�ان. فالإنس�ان بطبعه مس�الم ومحب للرأفة والرحمة والمساعدة وفعل 
الخير... إلخ .

Education 4� التعليم

يتعلم الإنسان الكثير من المبادئ، والقيم، والمهارات من النظام التعليمي 
في مجتمعه، ضمن عملية التنشئة الاجتماعية. إن عملية التعلم تجعل منه يحسن 
التعامل والتكيف مع حاجاته ودوافعه وغرائزه؛ إذن فالسلوك البشري عادة 

ما يتأثر بهذه الدوافع والمؤثرات، سواء كانت نفسية أو اجتماعية. 

ويمكن اس�تخدام وس�ائل الإعلام الجماهيرية في الوط�ن العربي لتعليم 
الجمهور قيم العيش المش�ترك، وس�بل التعب�ير عن الرأي بالطرق الس�لمية، 
وأس�اليب المش�اركة وبناء مجتمع مدني يدافع عن مصالح الجميع وينبذ الفكر 

المتطرف والمتعصب والذي يخرج عن قيم وتقاليد المجتمع.    

6. 3. 4. 3 البعد النظري لمفهوم التأثير

إن الحدي�ث ع�ن الإع�لام والاتص�ال مرتب�ط ارتباطا عضوي�ا بمفهوم 
التأث�ير؛ ذلك أن وس�ائل الإع�لام والاتصال تس�عى للتأثير مب�اشرة أو غير 
مباشرة على الجمهور الإعلامي. ولقد ظهرت اتجاهات كثيرة لتفس�ير ظاهرة 

التأثير منها: 

الاتج�اه الأول: ب�رز قب�ل الح�رب العالمية الثاني�ة ويتمث�ل في نظري�ة القذيفة 
الس�حرية، أو نظرية الحقنة تح�ت الجلد والتي عرفها )لازارس�فيلد( 
بقوله: إن لوسائل الإعلام والاتصال القدرة على إطلاق رسائلها من 
ناحي�ة، فتتلقاها الجماه�ير المنتشرة على الجانب الآخ�ر دون أن يكون 
هناك حائل بينهما. وتعتمد هده النظرية على فرضية مفادها: أن الأفراد 
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في المجتمع الجماهيري يعيش�ون منعزلين عن بعضهم البعض، فتس�هل 
عملية التأثير عليهم. فتأثير وسائل الإعلام حسب هذه النظرية مباشر 

وقوي. 

كما ترى هذه النظرية أن الجمهور يتلقى نفس الرسالة ويتأثر بها بشكل   
متجانس وموحد؛ مما ينتج عنها تأثيرات مباشرة على فكره وسلوكه.

بالغ�ت ه�ذه النظري�ة في قدرة وس�ائل الإع�لام والاتص�ال في التأثير   
الف�وري والق�وي على المتلقي. ك�ما أن عملية تلقي الرس�الة الإعلامية 
ليست واحدة وموحدة بين المتلقين؛ خصوصا إذا أخذنا بعين الاعتبار 
التباينات الديموغرافية والنفس�ية للجمهور. إن هذه النظرية تجاهلت 
العوام�ل البيئي�ة والثقافية التي قد تكون عاملا مؤث�را في عملية التأثير 

على الجمهور الإعلامي.

الاتجاه الثاني: ويتمثل في نظرية التأثير الانتقائي.  ويركز هذا الاتجاه على التأثير 
البطيء والانتقائي لوسائل الإعلام؛ إذ يرى أن جمهور المجتمع المعاصر 
ليس منعزلا، بل يتس�م باللاتجانس سواء من الناحية السيكولوجية أو 

السوسيولوجية. 

فمن هنا، يمكننا القول: إن تأثير وسائل الإعلام والاتصال يكون ضئيلا 
ومحدودا.

وفي الس�ياق نفس�ه لا يفوتن�ا الحدي�ث ع�ن نظري�ة التأث�يرات التراكمية 
Accumulation Theory والت�ي ت�رى أن لوس�ائل الإع�لام والاتصال تأثيراً 

ضعيفا على المتلقي؛ إلا أن مجمل هذه التأثيرات تتراكم مع الزمن لتشكل تأثيرا 
قوياً على مر الزمن ومن ذلك مثلا تركيز وسائل الإعلام والاتصال على قضية 

ما بشكل مركز ومستمر يؤدي إلى إحداث تأثيرات على الجمهور المستهدف.



263

وتنطل�ق نظري�ة التأث�يرات التراكمي�ة من فكرت�ين أساس�يتين في عملية 
التأث�ير. بين�ما تركز الفكرة الأولى على  ضرورة تقدي�م الموضوع  بانتظام ومن 
دون توقف من طرف وس�ائل الإع�لام والاتصال؛ فإن الفك�رة الثانية تركز 
ع�لى عنصر التعاون والتنس�يق بين كل وس�ائل الإع�لام والاتصال في تقديم 

الموضوع بشكل متناسق ومنتظم. 
ويمكنن�ا تقديم مثال ع�ن تطبيق هذه النظرية، وه�ذا من خلال عرض 
قضية إرس�ال الجيش الأمريكي إلى الصومال في بداية التس�عينيات من القرن 
العشري�ن. فلأول م�رة يتدخل الجيش الأمريكي، خارج ح�دوده الجغرافية، 
عسكريا دون وجود معارضة شعبية. ولقد حظي هذا التدخل بقبول الغالبية 

من الشعب الأمريكي.
درس ملف�ين ديفل�ير Melvin  Defleur وهو أح�د علماء الإعلام � هذه 
الظاه�رة فوجد ب�أن تراكم التأث�يرات الضعيفة ع�لى المدى الطوي�ل قد يؤثر 
بش�كل مباشر على موق�ف الرأي الع�ام الأمريكي. فف�ي 1991� 1992م، 
تع�رض المش�اهد الأمريك�ي وبش�كل مس�تمر لص�ور المجاع�ة الت�ي عرفها 
الصومال، وحس�ب وس�ائل الإعلام الأمريكية يعود السبب في هذه القضية 
إلى رؤس�اء الفرق الصومالية المتصارع�ة، حيث إنهم يمنعون وصول الإغاثة 
الإنس�انية إلى الصوماليين، وبالمقابل لم تعرض وسائل الإعلام الأمريكية أي 
رأي مخالف لأطروحتها، كما أن هذه الوسائل لم تطالب السلطات الأمريكية 
بع�دم التدخل العس�كري في الصومال. ومن هنا لاح�ظ ديفلير أن مضمون 
رس�الة وس�ائل الإعلام الأمريكي�ة كان واحدا، ومنتظ�ما، ومتكاملًا. مما هيأ 

الرأي العام الأمريكي وحتى العالمي لقبول خيار الحرب.
وضم�ن نظري�ات التأث�ير ط�ور ملف�ن ديفل�ير نظري�ة المعاي�ير الثقافية 
Cultural Norms Theory، والتي تركز على قدرة وسائل الإعلام الجماهيرية 
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ع�لى التأث�ير في الجمهور، بل يتع�دى تأثيرها البع�د الفردي ليش�مل: القيم، 
والأف�كار، والثقافة، والمعارف؛ مما يترك أثرا مباشرا على س�لوك الأفراد »إن 
س�لوك الأفراد موج�ه بأنماط ثقافية والت�ي تمثل أداة انطباع ع�ن موضوع أو 
ح�دث أو موق�ف ما، فإن وس�ائل الإعلام قد تؤثر بطريق�ة غير مباشرة على 

  .)Defleur, 1970 : 129( .»السلوك

وم�ن النظريات التي اهتم�ت بفكرة التأثير التراكمي لوس�ائل الإعلام 
والاتص�ال نظرية التبني Adaptation Theory.  وتع�ود جذور هذه النظرية 
إلى الق�رن التاس�ع عشر. ظهرت ه�ذه النظرية ضمن فلس�فة علم الاجتماع؛ 
لكن سرعان ما تم في بداية الخمس�ينيات من القرن العشرين اس�تخدامها في 

الدراسات الإعلامية. 

ت�رى ه�ذه النظري�ة أن المجتم�ع يتمي�ز بالديناميكي�ة والتط�ور ويعرف 
تح�ولات: ثقافي�ة، واجتماعية، وسياس�ية، واقتصادية مس�تمرة؛ فعملية تبني 
الوس�ائل المادية وحتى الفكرية هي عملية طبيعي�ة؛ بل تعبر عن عمق حاجة 
المجتم�ع إلى تبني المس�تحدثات التقني�ة أو الفكرية. كما تتصور ه�ذه النظرية 
أن وس�ائل الإع�لام ه�ي الأداة التي تروج ل�كل المس�تحدثات؛ لأنها الأداة 
الأساس�ية التي يمكن من خلالها غرس قيم وسلوكيات جديدة في المجتمع، 
وم�ن ذل�ك قي�م الوئام الم�دني، والس�لم الم�دني، والتعب�ير البناء، والمش�اركة 
الاجتماعية في إطار ما يس�مى بالمجتمع الم�دني أو الجمعيات الأهلية. وتعتمد 
هذه النظرية على خطوات منهجية محددة ضمن أساليب تحقيق عملية التبني، 

ومنها ما يلي:

الخط�وة الأولى: تب�دأ بإث�ارة انتب�اه الجمهور ع�لى الفكرة المس�تحدثة؛ وذلك 
باس�تخدام واس�ع ومكثف لوس�ائل الإع�لام والاتص�ال، وفي حالة 
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محاربة الأفكار الإرهابية يتم إثارة انتباه الجمهور لخطورة هذه الأفكار 
وبشاعة الأعمال الإرهابية.

الخط�وة الثانية: تركز وس�ائل الإعلام والاتصال وبش�كل مباشر على عملية 
زي�ادة الانتب�اه، وه�ذا م�ن خ�لال تقديمها بش�كل دقي�ق لجملة من 
المعلومات، والبيانات، والأفكار عن الفكرة، ومن ذلك مثلا: تنظيم 
ن�دوات، وفتح نقاش، وبرامج إخبارية لإب�راز خطورة هذه الأفكار 

الإرهابية. 

الخطوة الثالثة: في هذه المرحلة تتيح وسائل الإعلام والاتصال النقاش وتفتح 
الحوار الموس�ع، حول إيجابيات وس�لبيات الفكرة؛ وذلك باستضافة 
ومح�اورة عين�ات تمثيلية للفئ�ات الاجتماعي�ة. إن مش�اركة الجمهور 
الإعلام�ي في البرامج الإعلامية الخاصة بمحارب�ة الأفكار الإرهابية 
تسمح بزيادة الوعي والمشاركة الفعلية والحقيقية للجمهور في محاربة 

ورفض الأفكار الإرهابية.  

الخط�وة الرابعة: يت�م  اختبار الفكرة من طرف مجموعة م�ن الأفراد؛ وبالتالي 
تدخ�ل مرحل�ة التجريب المب�اشر. وهن�ا يمكن محاورة الأش�خاص 
والمؤسس�ات الاجتماعي�ة الت�ي ش�اركت في حم�لات وبرام�ج محاربة 
الفك�ر الإرهابي. إن مثل هذه المش�اركات الجماهيرية تبرز تجذر الفكر 

الرافض للأفكار والأعمال الإرهابية.

الخط�وة الخامس�ة: بعد مرحلة التجري�ب تأتي مرحلة التبني إذ يبدأ الانتش�ار 
الواس�ع للفك�رة المس�تحدثة، ل�دى الفئ�ات الاجتماعي�ة الواس�عة، 
وبالتركي�ز على التج�ارب الفردي�ة والجماعية التي أس�همت بجهدها 
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ووقتها وفكرها ومالها في محاربة الأفكار الإرهابية نستطيع إبراز مدى 
قدرة جميع الفئات الش�عبية في المش�اركة في مختلف الأنشطة والبرامج 

التي تهدف لمحاربة الأفكار والأعمال الإرهابية.  

إن برام�ج محارب�ة الأف�كار والأنش�طة الإرهابية يمكنها أن تس�تفيد من 
النظريات الإعلامي�ة المتعلقة بعملية التأثير؛ لأن رس�التها الاجتماعية تهدف 
إلى التأث�ير على س�لوك الفرد بواس�طة الاس�تخدام الفعّال لوس�ائل الإعلام 

والاتصال. 

الشكل رقم )1( خطوات نظرية التبني

إثارة 
الإنتباه

زيادة 
الإنتباه

التجريب النقاش
المباشر

التبني

6. 3. 4. 4كيف يمكن لوسائل الإعلام والاتصال أن تحدث تأثيرا؟

انطلاقا من الشرح الس�ابق عن مفهوم التأثير يمكننا تحديد مجموعة من 
الخطوات التي تس�اعدنا في عملية التأثير على الجمهور. وفي البداية لا بد من 
الإش�ارة إلى أن استخدام وس�ائل الإعلام والاتصال لا يضمن دائما إحداث 
التأث�ير المرجو؛ لأن العوام�ل الاجتماعية، والثقافية، وحتى النفس�ية المرتبطة 
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بطبيعة الجمهور قد تؤثر مباشرة، أو غير مباشرة في تلقيه للرس�الة الإعلامية 
وفي طريقة تأثره برس�ائل الإعلام. ومن هنا يمكنن�ا تحديد الخطوات التالية، 

كخطوات أساسية لإحداث التأثير:  

تط�رح وس�ائل الإع�لام والاتص�ال الفك�رة بش�كل م�دروس وف�ق 
اس�تراتيجية متكامل�ة وخطة عمل واضحة؛ ومن ذل�ك مثلا: تحديد المفاهيم 
المراد ترويجها )رفض الإرهاب(، والفئات الاجتماعية المستهدفة )الشباب(. 
كما أن التوافق في طريقة عرض الفكرة إعلاميا يجب أن يكون في تناسق وتناغم 
مع المؤسس�ات الاجتماعية، والثقافية في المجتمع المستهدف. ومن ذلك مثلا: 
الأسرة، والمدرسة، والمسجد، والنوادي؛ إذ تلعب هذه المؤسسات دورا كبيرا 

في تعميق الفكر الرافض للإرهاب.

تق�وم وس�ائل الإع�لام والاتص�ال بمخاطبة الجمهور بش�كل مس�تمر 
وبانتظ�ام وتق�وم بشرح وتحليل الفكر الإرهابي مبرزة خطورته على مس�تقبل 
المجتم�ع. ك�ما أن تع�اون مختل�ف وس�ائ�ل الإع��لام والاتص�ال: كالإذاعة 
والتلفزي�ون والصحاف�ة في تقدي�م وشرح ونقد الأفك�ار الإرهابية بش�ك�ل 

موحد وواضح ومتشابه يضمن تأثيرا كبيرا على الجمهور المستهدف.

تب�ث وس�ائل الإع�لام المضام�ين والأف�كار الرافض�ة للإره�اب فيبدأ 
الجمه�ور في تكوي�ن فك�رة ع�ن الموض�وع بواس�طة المعلوم�ات والأخب�ار 
والأفكار التي تصله باس�تمرار من وس�ائل الإع�لام والاتصال؛ مما يزيد من 

اهتمامه بفكرة محاربة الإرهاب.

يس�توعب الجمهور مضمون الرس�الة الإعلامية الرافضة للإرهاب، مما 
يدفعه إلى قبول فكرة المشاركة في محاربة الأفكار الإرهابية.
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تتش�كل الاتجاهات والقناعات لدى الجمه�ور نتيجة مجموعة التأثيرات 
المتراكمة والبطيئة، مما يجعله يس�توعب حقيقة الأفكار الإرهابية وخطورتها، 

وهذا ما يجعله يشجع الأفكار الداعية للسلم والوئام المدني.
ومن هنا نس�تطيع القول: إن لوس�ائل الإعلام والاتص�ال دورا مهما في 
محارب�ة الأفكار الإرهابية، كما أنها تملك القدرة في غرس القيم والس�لوكيات 

الإيجابية التي تدعو للسلم والحوار والعيش المشترك. 
ويمك�ن لوس�ائل الإع�لام الجماهيري�ة أن تس�هم في إح�داث تأث�يرات 
تراكمي�ة بطيئة باس�تخدام مختلف المضامين والبرام�ج والفعاليات الإعلامية 
التي تسهم في إعادة تشكيل المعاني والاتجاهات والأفكار في ذهن الجمهور. 

إن التغ�يرات الاجتماعي�ة والثقافي�ة والفكري�ة قد تتأثر مب�اشرة أو غير 
مباشرة بوس�ائل الإعلام والاتصال، ويبرز هذا التأثير في عدد الأفراد الذين 
يغيرون من أفكارهم واتجاهاتهم نحو قضية ما تركز وسائل الإعلام والاتصال 

 .)Agenda Setting function اهتمامها عليها ) مقاربة تحديد الأولويات

6. 3. 4. 5 التوعية الإعلامية والاتصال الإقناعي
المقص�ود بالتوعي�ة الإعلامي�ة ه�و الوص�ول إلى وع�ي الجمه�ور م�ن 
خ�لال وس�ائل الإع�لام المختلفة من أج�ل إدراك موضوع معين أو مش�كلة 
مح�ددة للتعرف على جوانبها المختلف�ة لفهمها والتفاعل معه�ا بطريقة واعية 
ومسؤولة وإيجابية. ولإدراك التوعية الإعلامية يتوجب على وسائل الإعلام 
تبني حملات إعلامية واستراتيجية واضحة المعالم لتحديد المشكلة والتعريف 
بها ثم تحديد أس�بابها والعوامل التي تفرزها والفئات التي تتسبب فيها والتي 
تتأثر بها. وبعد تشخيص المشكلة تتم عملية وضع الحملة الإعلامية من أجل 
التوعي�ة، وه�ي تحديد الجمهور المس�تهدف ثم الوس�ائل الإعلامي�ة التي يتم 
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اس�تعمالها ثم تحديد الرس�الة الإعلامية ومن بعد ذلك زم�ن الحملة والوقت 
المناس�ب لتنفيذه�ا. ولنجاح الحمل�ة   وإدراك التوعية الإعلامية يجب تفاعل 
الجمهور المستهدف مع الوسيلة الإعلامية والرسالة الإعلامية لتحقيق عملية 
الاهت�مام ث�م الإدراك ثم الإقناع ثم التأثير ثم الفعل. حيث إن الهدف النهائي 
للتوعية الإعلامية هو تقويم س�لوك الجمهور المستهدف وتصويبه عن طريق 
تصحي�ح الفكرة الخاطئ�ة أو التصور الذهني الخاطئ عن�د الفرد. وتصويب 
الس�لوك المنحرف لا يتم إلا بعد تصوي�ب الوعي المنحرف عند الجاني. ومن 
هنا يجب أن نقر أن التوعية الإعلامية هي عملية اتصالية إقناعية معقدة يجب 
دراس�تها والتحض�ير والتخطيط لها بطريق�ة منهجية وعلمي�ة. ونظرا للميزة 
المعقدة للس�لوك المنحرف ف�إن تصحيحه ليس بالعملية الس�هلة حيث يجب 
تضاف�ر جهود جهات عديدة ومختلفة في المجتمع من أجل الوصول إلى نتائج 

معتبرة وملموسة.       

الحدي�ث ع�ن التوعي�ة الإعلامي�ة لمكافح�ة الإره�اب يعن�ي الحدي�ث 
ع�ن تش�خيص المش�كلة في المقام الأول ث�م وض�ع الاس�تراتيجيات الفعالة 
للحم�لات الإعلامي�ة وغيره�ا من الم�واد التي تنت�ج من أج�ل الوصول إلى 
الجماه�ير المس�تهدفة. فنقطة البداي�ة إذن تتمثل في تحليل المجالات الس�لوكية 
المتعلق�ة بظاه�رة الإرهاب لتحديد  ما هي الإجراءات والس�بل العملية التي 
يج�ب اتخاذها وكيف ومتى وأي�ن؟ أما المرحلة الثانية فترك�ز على الشرائح أو 
الفئات المجتمعية التي تستهدفها الحملة من أجل تغيير سلوكها غير السوي. 
وهذا يعني ضرورة تشريح وتحليل أسباب الإرهاب بطريقة منهجية وعلمية 
للوق�وف عند مح�ددات الفعل ومن ث�م وضع نماذج وط�رق التأثير من أجل 

التغيير.
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بع�د الانتهاء من المرحل�ة الأولى يتم الانتق�ال إلى المرحل�ة الثانية والتي 
تتمث�ل في تحدي�د النموذج من وجه�ة نظر اتصالية حيث يت�م تحديد الجماهير 
المستهدفة من أجل تغيير سلوكها من خلال الرسائل المختلفة للحملة. وهذا 
يعن�ي أن تصميم الحملة يس�تهدف ال�دروب الواعدة في س�لوك الإرهابي أو 
المتش�بع بالأف�كار الإرهابي�ة. وهذا يعني معرفة أس�باب الس�لوك ودواعيه. 
فعملية التقويم والتصويب تتم على النحو التالي:طرح المشكلة ومناقشتها)1(  

الاهتمام)2(   الإدراك)3( الإقناع )4( التأثير)5( الفعل أو السلوك)6( .
طرح

 المشكلة 
ومناقشتها

الإقناع

الاهتمام

التأثيرالإدراك

الفعل أو
 السلوك

الشكل رقم )2( التوعية الإعلامية وتقويم السلوك

فط�رح المش�كلة للنق�اش والح�وار والمجادلة م�ن قبل وس�ائل الإعلام 
تفسح المجال لمشاركة الجميع حيث إن ظاهرة الإرهاب تهم الأسرة والمدرسة 
والمسجد والحي والنوادي الرياضية ونوادي الشباب وأجهزة الأمن في الدولة 
ودور رعاي�ة الش�باب والجامعة والاتحادات النس�ائية وغيره�ا من مكونات 
المجتم�ع المدني. ففي هذه المرحلة وهي المرحل�ة الأولى تتم عملية لفت انتباه 
الجميع أن هناك مش�كلة يجب طرحها ومناقش�تها وإيجاد الحلول لها. وهذا ما 
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يقودن�ا للمرحلة الثانية وهي مرحلة الاهتمام بما تس�تعرضه وس�ائل الإعلام 
من حوارات ونقاشات من طرف المختصين والمحللين والأساتذة والباحثين 
حيث يساهم الجميع سواء عن طريق بريد القراء أو الاتصال المباشر بالبرامج 
الحواري�ة أو الحضور في الندوات والمحاضرات...الخ. تتكلل المرحلة الثانية 
بالمرحل�ة الثالث�ة حيث يتحقق الإدراك بالمش�كلة  وأس�بابها وتداعياتها وهذا 
يعني حصول وعي عند الأهالي والمجتمع المدني وحتى الجناة بالمشكلة وبذلك 
الاقتن�اع بضرورة التفكير في فهم خيوطها ومن ثم المس�اهمة في حلها كل من 
موقعه وحس�ب قدراته. وبعد ذلك تأتي المرحلة الرابعة وهي مرحلة الاقتناع 
بخطورة المش�كلة وأهميتها وهذا ما يفس�ح المجال أمام المرحلة الخامسة وهي 
مرحلة التأثر بالرس�ائل الإعلامية المختلفة وبالنقاش الدائر في المجتمع حول 
القضية. وهذا ما يقودنا إلى المرحلة السادسة وهي مرحلة الفعل والعمل،أي 
أن ولي الأم�ر يق�وم بواجب�ه إزاء أبنائ�ه ونف�س ال�يء بالنس�بة للمدرس�ة 
وللمس�جد ولأندية الش�باب والفتيات وللمجتم�ع ككل حيث يؤدي وعي 
الجميع بالمش�كلة إلى التزام كل طرف بالقيام بدوره وتحمل  مس�ؤوليته للحد 
م�ن ظاه�رة الإرهاب، وه�ذا ينعكس في الأخير على الجاني أو الش�اب الذي 
يعاني من الانحراف حيث يبدأ في التفكير عن العدول عن س�لوكه المنحرف 
والتفكير في الاندماج والانصهار في المجتمع باحترام قوانينه وقيمه ومبادئه.

فالتوعي�ة الإعلامية إذن هي إدراك المجتم�ع بكامله للظاهرة وخلفياتها 
وأبعادها وانعكاساتها   وتوعية الجميع بمسؤوليته وواجباته إزاءها. وعندما 
ي�درك المجتمع بمختل�ف شرائحه ومكوناته الظاهرة ف�إن الجميع، وكل من 
موقع�ه وحس�ب صلاحياته وإمكانات�ه، يعمل على إيجاد الحل�ول وتقديم يد 

المساعدة للحد من الظاهرة ولماذا لا القضاء عليها. 
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6. 3. 4. 6 الاتصال الإقناعي
الاتص�ال الإقناع�ي ه�و اتص�ال مخط�ط يعم�ل ع�لى تحوي�ل العملي�ة 
الس�يكولوجية لتحقيق التغير على مستوى الس�لوك الظاهر فهو بذلك يهدف 
إلى تحقيق تغييرات محددة س�لفا في سلوك الجمهور المستهدف. يتميز الاتصال 
الإقناع�ي بكون�ه اتص�الًا يق�وم ع�لى التخطيط ويعم�ل على تحوي�ل الوظيفة 
الس�يكولوجية به�دف تحقي�ق الاس�تجابة العلني�ة م�ن جانب المس�تقبل وهو 
يفترض أساسا تعديل البناء السيكولوجي للفرد. كما يتميز الاتصال الإقناعي 
باس�تهدافه تغي�ير وجه�ة نظر عن�د الف�رد أو الجماع�ة وبمخاطبت�ه العواطف 
والانفعالات. كما يقوم الاتصال الإقناعي على دراسة وبحث وتحديد أسباب   
دوافع الس�لوك عند الفرد والجماعة وبذلك فهو يدرس أش�كال السلوك التي 

يمكن التأثير فيها.

فالاتص�ال الاقناع�ي لي�س اتصالًا لمج�رد الإخب�ار أو الإب�لاغ بل هو 
اتص�ال من أج�ل تعدي�ل البناء الس�يكولوجي الداخ�لي للف�رد لإقناعه على 
التخ�لي أو التخلص من وجهة نظر أو قناعة أو إدراك أو صورة خاطئة لتبني 
بناء س�يكولوجي جديد يس�اعده على تعديل س�لوكه. في هذا الس�ياق تقول 

الدكتورة سهير جاد:

ذل�ك أن الاتصال الإقناعي يس�تهدف أساس�ا تغيير وجه�ة نظر ما، أو 
الإقن�اع بيء ما، وكثيرا ما يخاط�ب العواطف والانفع�الات لتحقيق هدفه 
الإقناعي. والإقناع الاتصالي يس�تهدف الفرد ، كما يس�تهدف الجماعة، سواء 
أكان�ت صغ�يرة أم كب�يرة، والتي يعتبر هذا الف�رد  عضوا فيها، وي�راد إقناعه 
للحص�ول ع�لى نتيجة معين�ة، ولذل�ك تتنوع مج�الات الاتص�ال الاقناعي، 
سياسيا وتجاريا، وس�لوكيا، محليا وعالميا. فكأن الاتصال الإقناعي استخدام 
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متعم�د لمحتوى رس�ائله عبر وس�ائل الإعلام والاتص�ال بالجماهير من أجل 
تشكيل استجاباتهم أو السيطرة عليها. ) جاد، 2003م : 12(. 

فالاتصال الإقناعي وفق الاس�تراتيجية النفسية  يقوم على تقديم رسالة 
إقناعي�ة ت�ؤدي إلى تعدي�ل أو تفعيل العامل الإدراكي الذي يش�كل س�لوكا 
علنيا معدلا. أما الاس�تراتيجية الثقافي�ة الاجتماعية للإقناع فتقوم على تقديم 
رس�الة مقنعة تحدد أو تعيد تحديد متطلبات ثقافية أو قواعد سلوك للجماعة، 
أو أدوار، أو مرات�ب أو عقوب�ات. وه�ذا يعن�ي صياغة أو تعدي�ل تعريفات 
لسلوك اجتماعي متفق عليه لأعضاء الجماعة وهذا ما يؤدي بدوره إلى التغيير 
في الاتجاه أو الس�لوك العلني ) جاد، 2003م: 47(. أما اس�تراتيجية إنش�اء 
المعاني للإقناع فتقوم على اعتماد رسالة إعلامية مقنعة التي تقدم معاني جديدة 
ك�ما تحدث تغي�يرات في المعاني الموج�ودة وهذه المعاني تعط�ي توجيها جديدا 

للعمل  والسلوك. 

6. 3. 4. 7 الحملات الإعلامية الموجهة للشباب
بما أن فئة الشباب هي الفئة الأكثر استهدافا من قبل الجماعات الإرهابية 
الت�ي تس�عى لتجنيد الش�باب والتأثير فيه�م لتبني سياس�اتها وأيديولوجيتها 
فيجب على وس�ائل الإعلام بمختلف أنواعها التركيز على هذه الفئة برسائل 
تكون مدروس�ة دراسة متأنية وبأس�لوب علمي ومنهجي ومنظم مستخدمة 
بذلك الطرق الحديثة في الاتصال الإقناعي ومستخدمة لغة الشباب والإطار 
المرجعي لهذه الفئة من المجتمع. فالحملات هنا تستخدم القنوات المختلفة من 
إذاعة وتلفزيون ومجلات متخصصة خاصة الش�بابية منها والصحف اليومية 
والانترن�ت، وأهم شيء هن�ا هو التركيز على طرح الظاه�رة للنقاش من قبل 
المجتمع بكامله انطلاقا من العائلة إلى الحي إلى المدرسة إلى المسجد إلى النادي 
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الرياضي والثقافي إلى الجمعيات الش�بابية إلى المنظمات والمؤسسات الأمنية إلى 
الهيئ�ات التشريعية في الدولة حتى يُناقش الموض�وع من قبل مختلف الشرائح 
والمؤسسات الاجتماعية والثقافية والسياسية بهدف مساهمة الجميع في مناقشة 
الظاه�رة كل حس�ب مجال تخصصه وم�ن زاويته ووجهة نظ�ره، وحتى يقدم 
كل طرف مقترحاته لمحاربة الظاهرة. وإذا ش�ارك المجتمع المدني في مناقش�ة 
الظاهرة ودراستها وتحليلها وفي تقديم الحلول لمعالجتها فهذا يعني أن الجميع 
تع�اون من أجل الحد من الظاهرة وأن وس�ائل الإع�لام وصلت إلى الجهات 
المختلفة في المجتمع حتى تتفاعل معها من أجل الوصول إلى النتائج الملموسة 
والخروج بذلك من مرحلة الإدراك والوعي إلى مرحلة الفعل. إن الإش�كال 
هن�ا ه�و اعتبار ظاه�رة الإرهاب ظاهرة ته�م الجميع وأن الش�باب المنحرف 
ال�ذي ي�زج به ويُغرَر به ويجند للقيام بالأعمال الإرهابية هو ش�باب يحتاج إلى 
مس�اعدة وإلى توعي�ة وإلى توجيه حتى لا يخرج عن قي�م المجتمع وتشريعاته 

وقوانينه وعن النسيج الأخلاقي والقيمي الذي يعيش فيه. 

6. 3. 4. 8 الحملات الإعلامية الموجهة لأولياء الأمور
يعت�بر أولياء الأم�ور طرفاً مهمًا في عملية الحد م�ن ظاهرة الإرهاب وفي 
المس�اعدة في عملي�ة إدراك المش�كلة والوعي بها وم�ن ثم معالجته�ا. فأولياء 
الأم�ور هم الأق�رب إلى أبنائهم ومن ثم يتوجب عليهم مناقش�ة مش�كلات 
أبنائهم بمس�ؤولية وصراحة ويجب الوعي بهذه المش�كلات بالدرجة الأولى. 
فالعلاق�ة الس�ليمة بين أولي�اء  الأم�ور وأبنائه�م  تتطلب تواص�لًا واتصالًا 
صحي�اً ب�ين الطرف�ين يكون صريح�اً ومب�اشراً وهادف�اً. وفي ح�الات عديدة 
نلاحظ أن عمليات الاتصال بين الاثنين تكاد تنعدم وهنا تصعب عملية فهم 
أولياء الأمور لأبنائهم وس�لوكياتهم وبالمقابل تصعب على الأبناء عملية فهم 
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أوليائهم والتواصل معهم. فالحملات الإعلامية التي توّجه إلى أولياء الأمور 
تس�تهدف التوعية بمس�ؤولياتهم اتج�اه أبنائهم  ودوره�م في الحوار والنقاش 
والتواص�ل المس�تمر م�ن أج�ل التربية الس�ليمة والتوجي�ه الس�ليم لأبنائهم 

وخاصة المراهقين منهم.  

6. 3. 4. 9 الحملات الموجهة للمجتمع المدني
يلع�ب المجتمع المدني دورا اس�تراتيجيا في مناقش�ة ومعالجة المش�كلات 
والأزم�ات والآف�ات الاجتماعي�ة، وكل�ما كان المجتم�ع المدني فعالًا ونش�طاً 
ومراقب�اً لما يدور في المجتمع كلما كانت مس�اهماته في التكافل الاجتماعي وفي 
حل مش�كلات المجتمع كب�يرة وناجحة. ومن هنا فإن مؤسس�ات عديدة في 
المجتم�ع بإمكانها المس�اهمة في مكافح�ة الإرهاب والتصدي ل�ه بكل الطرق 
والوس�ائل وع�لى رأس�ها الوع�ي والفهم الجي�د للظاه�رة فالمدرس�ة والحي 
والمس�جد والنادي الرياضي والكش�افة ونادي الس�يدات أو الاتحاد النسائي 
والمجل�س الأعلى للأسرة وغيرها م�ن الجمعيات والمنظمات في المجتمع يجب 
أن تتجن�د لمواجهة ه�ذه الآفة الخطيرة. وهذا يعني أن المؤسس�ات الإعلامية 
في المجتمع يجب أن تس�تهدف كل هذه الجهات للوعي بالمش�كلة والمشاركة، 
كل من موقعه وحس�ب طاقاته وإمكاناته  في دراس�ة ومناقش�ة هذه المش�كلة 
الاجتماعية واقتراح الحلول الناجعة والمساهمة في الحد منها والقضاء عليها.    

6. 3. 4. 10  وسائل الاتصال الجماهيري والمجتمع المدني
انتشر في الس�نوات الأخيرة مصطلح المجتمع المدني في الأدبيات العربية 
للتعب�ير عن القوى الاجتماعي�ة المختلفة والمتعددة التي تنش�ط في المجتمع في 
إط�ار منظم بهدف تحقيق مطال�ب واحتياجات الجماعات الت�ي تمثلها.يعتمد 
المجتم�ع المدني في أنش�طته وفي تحقي�ق أهدافه على وس�ائل الإعلام للوصول 
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إلى الس�لطة والفعاليات السياس�ية في المجتمع وفي طرح القضايا والمشكلات 
التي يواجهها الس�واد الأعظم من الشعب. والسؤال الذي يُطرح هنا هو إلى 
أي مدى تس�اهم وس�ائل الاتصال الجماهيري في الوطن العربي في نشر ثقافة 
المجتمع المدني  وإلى أي مدى تخدم وسائل الإعلام المجتمع المدني؟ ومن جهة 
أخ�رى إلى أي مدى يؤثر المجتمع المدني في وس�ائل الإع�لام ويجعلها أدوات 
في خدم�ة المجتم�ع ووس�ائل للمراقبة والنقد والاس�تقصاء، وق�وى مضادة 
تضمن  التوازن داخل الآلة السياس�ية في المجتمع؟ ومن هنا نتس�اءل عن ما 
ه�ي الأدوار الت�ي تلعبها المؤسس�ات الإعلامية في الوطن الع�ربي فيما يتعلق 
بالتنش�ئة الاجتماعي�ة ون�شر الوعي الس�ياسي والثقاف�ة الديمقراطي�ة وثقافة 
الح�وار والاختلاف والتعددي�ة والتنوع والتوعية من أج�ل الحد من الآفات 
الاجتماعي�ة كالإره�اب والجريمة والعن�ف والسرقة والنش�ل...الخ؟ وعن 

علاقة المجتمع المدني بوسائل الإعلام يرى الدكتور قيراط:

 العلاقة هنا جدلية بين المجتمع المدني و وسائل الإعلام حيث إن المجتمع 
الم�دني يتأثر بوس�ائل الإعلام ويؤثر فيه�ا ومن جهتها تتأثر وس�ائل الإعلام 
بالمجتم�ع الم�دني وتؤثر فيه. فكل�ما كان المجتمع المدني قويا وفعالا ومش�اركا 
في مجريات الأحداث في المجتمع كلما فتح المجال واسعا أمام وسائل الإعلام 
لتغطي�ة ه�ذه الفعاليات والأحداث لتك�ون المؤسس�ات الإعلامية بذلك في 
المجتم�ع من�برا للحوار والنق�اش من أجل القرار الس�ليم والحكم الراش�د. 

)قيراط، 2006م:27(
لقد س�اهمت العولمة والث�ورة المعلوماتية والاتصالي�ة والمجتمع الرقمي 
وانتشار الانترنت وانتشار التعليم وتوفر المعلومة والوصول إليها بسهولة في 
بلورة ونضج فكرة المجتمع المدني في الوطن العربي. هذا الكيان الذي يتكون 
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من مختلف التنظيمات والفعاليات داخل المجتمع يهدف إلى تقاسم السلطة مع 
الدول�ة انطلاقا من مبدأ أن عهد الدولة المتس�لطة والدكتاتورية والطاغية قد 
ولى. ومن هنا يتمثل دور المجتمع المدني في خلق توازن بين القوى الاجتماعية 
وب�ين المؤسس�ات الاجتماعية وب�ين الطبقات الاجتماعية. ك�ما يعمل المجتمع 
المدني على إفراز فضاء مستقل مولد لقيم العدالة والمساواة والحرية. فالمجتمع 
المدني هو فضاء للحرية، يتكون من ش�بكة العلاقات التي تقوم على الاختيار 
والاقتن�اع والحرية، حيث إنه يمنح الأفراد قدرة على النش�اط الطوعي الحر. 
يعم�ل المجتم�ع الم�دني ع�لى تنظي�م العلاق�ات داخ�ل تنظيمات مدني�ة تحقق 
اس�تقلالا نس�بيا عن الدولة من ناحية، وعن قوى الس�وق من ناحية أخرى. 
فالحي�اة المدنية ه�ي الفضاء الطبيعي للعمل الحر الذي تنمو فيه قدرات البشر 

وإمكاناتهم وقدراتهم على حب الاستقلال ونبذ التسلط والقمع.
يس�تقي المجتمع المدني قوته من الثقافة المدنية التي تتمحور حول الحرية 
والمساواة والمواطنة وهي في أساسها قيم عامة تتفرع عنها قيم تؤمن بالتفكير 
الحر الخلاق والفعل الحر المسؤول والحرية التي تستمد قيمتها من مبدأ الفرد 
الأخلاق�ي ال�ذي يؤمن بأن حريت�ه تعني حري�ة الآخري�ن. وأن حرية الفرد 
لا تس�مح له بالانس�لاخ من محيط�ه ومجتمعه وفضائه الس�ياسي والاجتماعي 
والثقافي ولا تسمح له  بالاغتراب عن مبادئه وقيمه حيث إن حريته مستمدة 
من حرية الآخرين والحرية الفردية هنا هي قيمة مثالية تنتهي إلى قيمة اجتماعية 
لا تقل عنها أهمية وهي قيمة الترابط الجمعي التي تجعل الأفراد يتصرفون في 

إطار بيئة تضامنية عضوية تعبر عن روح الجماعة. 
إن أدوات الاتص�ال الجماهيري في المجتمع هي التي تنقل ثقافة المجتمع 
المدني من مس�توى الوعي الفردي والجماعي إلى مس�توى الوعي العام. وبهذا 
تصبح الثقافة المدنية جزءا لا يتجزأ من وعي الأمة. هنا يتوجب على وس�ائل 
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الاتصال الجماهيري أن تقدم خطابا إعلاميا هادفا يحمل في طياته قيما اجتماعية 
راقي�ة تنبع من المجتمع وقيمه ومبادئه. وهذا يعني أن المؤسس�ات الإعلامية 
ع�بر البرام�ج الحوارية والدرام�ا والأف�لام والتحقيقات والأخب�ار يجب أن 
تعك�س هم�وم وثقافة المجتمع الم�دني. وهذا يعن�ي نشر م�ادة إعلامية هادفة 
م�ن أجل التوعي�ة للحد من الجريم�ة والسرقة وظاهرة النش�ل بدلا من نشر 
المادة المعلبة المس�توردة التي تنشر ثقافة العنف والجريمة. ما ينتشر في وس�ائل 
الاتص�ال الجماه�يري هذه الأي�ام هو منتج�ات إعلامية معلبة مس�توردة من 
الخ�ارج تف�رز في نهاية المطاف انفصاما في ش�خصية الفرد العربي الذي يعيش 
واقعا مختلفا تماما عما يش�اهده أو يس�تهلكه في المؤسس�ات الإعلامية العربية. 
فن�شر ثقاف�ة المجتمع الم�دني بحاجة إلى مؤسس�ات إعلامية ووس�ائل اتصال 
تؤمن بالمجتمع المدني وتؤمن بالمثق�ف العضوي وبالقيم المجتمعية الأصيلة. 
فالمشرف على المؤسس�ة الإعلامية والقائ�م بالاتصال يجب أن يؤمنا بالمجتمع 
الم�دني وبالثقافة المدنية وبرس�الة يعمل�ون من أجل تحقيقه�ا لصالح المجتمع 
ب�أسره وليس الرك�ض وراء الإعلان�ات والربح السري�ع أو العمل لمصلحة  

أصحاب النفوذ السياسي والمالي في المجتمع.

فوسائل الاتصال الجماهيري هي التي تنتج الوعي الاجتماعي وهي التي 
تكرس القيم والعادات والتقاليد والنسق القيمي والأخلاقي في المجتمع ومن 
ثم فهي مطالبة بنشر ثقافة المجتمع المدني. المؤسسات الإعلامية هي الأدوات 
التي تنمي الثقافة المدنية وتعمل على نشرها وتقويتها والتصدي لثقافة العنف 
والتط�رف والإقص�اء والفردي�ة والمادية ورف�ض الآخر والس�لوك المنحرف 
والجريم�ة والسرق�ة والنش�ل . فوس�ائل الاتص�ال الجماه�يري ه�ي الحليف 
الاس�تراتيجي للمجتم�ع الم�دني وه�ي الوس�يلة الفعال�ة والأداة الضرورية 
لتحقي�ق مبادئ�ه وقيم�ه في المجتمع. فمضمون وس�ائل الاتص�ال الجماهيري 
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ه�و الغذاء الروحي والفك�ري والعقلي للثقافة المدنية وأداء هذه المؤسس�ات 
في المجتمع يعتبر سلوكا مدنيا يدعم المجتمع المدني والثقافة المدنية. فالمجتمع 
المدني في نهاية المطاف هو وعي وثقافة وقيم ومبادئ تترجم إلى سلوك وعمل 
يومي يؤمن بروح الجماعة والمصلحة العامة. وقد نتساءل ونقول ما هي القيم 
والوعي والأفكار الت�ي تقدمها الفضائيات العربية للمواطن العربي؟ ما هي 
الإضافات الفكرية والثقافية التي تقدمها هذه الفضائيات للمشاهد العربي؟ 
أم أن هن�اك فج�وة خطيرة جدا بين الواقع الذي يعيش�ه المواط�ن العربي وما 

يُنقل له ويشاهده عبر القنوات الفضائية المختلفة.

يرى عدد من النقاد والباحثين أن ضعف أداء وسائل الإعلام في المجتمع 
يع�ود بالدرجة الأولى إلى ضعف المجتمع الم�دني انطلاقا من مبدأ أن الإعلام 
هو مرآة عاكس�ة للوس�ط الاجتماعي والس�ياسي والثقافي والاقتصادي الذي 
يوج�د فيه ويتفاع�ل معه. فإذا كان المجتمع المدني ضعيفاً فهذا ينعكس س�لبا 
على أداء المؤسس�ات الإعلامية في المجتمع، فالإعلام القوي والفعال لا ينمو 
ولا يتط�ور ويزدهر إلا في مناخ الديمقراطي�ة والحرية والرأي والرأي الآخر 
ووج�ود القوى المضادة والفاعلة في المجتم�ع التي تراقب وتنتقد وتعمل من 
أج�ل مش�اركة الجميع في تحقيق المس�اواة والعدال�ة في المجتمع وفي جعل كل 
ف�رد في المجتمع مس�ؤولًا وواعياً وحراً. ما زال الع�الم العربي يعاني من فجوة 
كبيرة بين الشارع والوسيلة الإعلامية كما أنه يعاني من ضعف المجتمع المدني 
ال�ذي ما زال عاجزا عن التفاعل مع الش�ارع العربي والمؤسس�ات الإعلامية 
العربي�ة بطريق�ة إيجابي�ة وفعال�ة. فالكلام ع�ن التوعية الإعلامي�ة للحد من 
الأع�مال الإرهابية والجرائم والس�لوك المنحرف والجان�ح يتطلب التفكير في 
مجتمع مدني فعال ونشط وفي صحافة المجتمع المدني التي تكون بديلة ومختلفة 

عما هو موجود حاليا في المجتمع. 
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6. 3. 4. 11صحاف�ة المجتم�ع الم�دني وعملية طرح المش�كلات 
ومناقشتها ومعالجتها

 Public( أوالصحافة العامة )Civic Journalism( تعد الصحافة المدنية
Journalism( أو صحافة المواطن)Citizen Based Journalism( أو صحافة 

المجتمع المحلي)Community Journalism(نوعاً جديداً من الممارسة الصحفية 
ظه�ر في منتص�ف العق�د الأخير من الق�رن العشري�ن في الولاي�ات المتحدة 
كبدي�ل للصحاف�ة المس�يطرة والمنتشرة في الس�احة الإعلامي�ة. وجاءت هذه 
الممارس�ة الصحفية الجديدة كبديل للصحافة التقليدية المرتبطة بالنظام القائم 
وبالنخ�ب وبالمصالح الاقتصادية والسياس�ية وبالقي�م المعروفة كالموضوعية 
والحياد والحرية. وتقوم صحافة المجتمع المدني على مبدأ الوصول للمواطنين 
والاس�تماع إليهم وإعطائهم الفرصة للاس�تماع والتح�دث لبعضهم البعض 
ولمناقشة همومهم ومشكلاتهم وطرح الحلول والبدائل وبذلك فَهُم طرف في 
العملية الإعلامية ومشاركون فيها وليسوا مستقبلين فقط بل فاعلون. ويرى 
أنص�ار صحافة المجتمع الم�دني أنها صحافة جادة مس�ؤولة وملتزمة وطريقة 
جديدة تهدف إلى تحديد القضايا والمش�كلات الرئيس�ة الت�ي تهم الرأي العام 
والس�واد الأعظم من الش�عب. وه�ي بذلك تهدف إلى خلق ح�وار و نقاش 
فعال ومجد ومثمر حول أهم قضايا المجتمع والس�عي لتش�خيص الأس�باب 
وط�رح الحل�ول والبدائ�ل لمعالجتها، فاله�دف هنا هو لي�س تغطية الأحداث 
والقضايا والجرائم بل الذهاب أبعد من ذلك بكثير حيث طرح هذه الأحداث 
والقضايا للنقاش والحوار والدراسة والتحليل ومن ثم إيجاد الحلول العملية 
والناجعة لمعالجتها واس�تئصالها.)Merritt,1994( فالصحافة المدنية هي نوع 
من الإعلام المس�ؤول والهادف الذي يعنى بإع�ادة تنظيم الأولويات وتحديد 



281

العلاقة الجديدة التي تربط المجتمع المدني بالقوى الفاعلة في المجتمع وانتهاج 
طريق�ة جديدة في طرح المش�كلات والأمراض  الاجتماعي�ة المختلفة كالفقر 
والجه�ل والأمي�ة والجريم�ة ومختلف الس�لوكيات المنحرفة بهدف مناقش�تها 
ودراس�تها وتحليله�ا من قبل الجميع والتفكير في اس�تئصال أس�بابها للقضاء 
عليه�ا. فصحاف�ة المجتم�ع الم�دني هي إج�راء جدي�د لإعطاء مفه�وم جديد 
للصحف والصحافيين باعتبارهم فاعلين وليس�وا شاهدين على ما يحدث في 
المجتمع، وهم بذلك نشطاء في الحياة العامة وفي المجتمع المدني من أجل تغيير 
مجري�ات الأم�ور في المجتمع ولي�س تقديمها للقراء والانس�حاب بعد ذلك. 
وه�ذا يعني من جهة أخرى إدم�اج وإشراك المواطن�ين في العملية الإعلامية 
من خلال اختيار المواضيع وطرحها والمش�اركة في مناقشتها واقتراح الحلول 
الناجع�ة لمعالجته�ا. الجمي�ع مس�ؤول في الصحاف�ة المدنية والجمي�ع مطالب 
بالقيام بدور إيجابي وفعال يقوم على المش�اركة والنقاش والحوار وتش�خيص 
الأسباب واقتراح الحلول سواء تعلق الأمر بالصحافي أو بالمؤسسة الإعلامية 
أو بالمواط�ن.)Schaffer,2004(. ف�دور الصحاف�ة المدنية لا يقتصر فقط على 
تغطي�ة الأحداث وتقديمها للقراء وطرح المش�كلات ورصده�ا بل  يتعدى 
ذلك بحيث يهدف إلى المساهمة الملتزمة والمسؤولة والجادة والفاعلة للوصول 
إلى الحلول العملية من خلال فتح باب النقاش العام والواس�ع أمام المجتمع 
الم�دني ليق�وم ب�دوره في تحديد المش�كلات وأس�بابها وخلفياتها وس�بل حلها 

.)Merritt, 1995a (.واستئصالها

يبّ�ين الش�كل )3( أدناه دور صحاف�ة المجتمع الم�دني في توعية وإشراك 
المواط�ن في ط�رح قضاياه ومش�اكله للنق�اش والح�وار والمس�اهمة في حلها. 
فصحاف�ة المجتم�ع الم�دني ه�ي حلق�ة وصل ب�ين المواطن�ين والس�لطة وهي 
الوس�يط الإعلام�ي للمجتم�ع الم�دني ال�ذي يعتبر الفض�اء الع�ام للشرائح 
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الاجتماعية  والمكونات المختلفة للمجتمع. هذه المكونات من خلال صحافة 
المجتم�ع المدني تعبر عن همومها ومش�اكلها وتبدي آراءه�ا حول ما يجري في 
المجتم�ع، وهذا يعن�ي أن المواطن يتمتع بدرجة عالية م�ن الوعي الاجتماعي 
والمس�ؤولية الاجتماعية. فمن خلال المجتمع الم�دني وصحافة المجتمع المدني 
يطرح المواطنون مش�اكلهم ويناقش�ونها ويضع�ون الحل�ول الإجرائية لحلها 
ومعالجته�ا. وهذا ما يؤدي في النهاية إلى رب�ط المجتمع المدني بالقوى الفاعلة 
في المجتم�ع وصناع القرار والمؤسس�ات والتنظي�مات والهيئات المختلفة حتى 
يق�وم كل ط�رف وكل جهة بمس�ؤوليته ودوره في التكف�ل ومعالجة القضايا 
الاجتماعي�ة المختلف�ة كل حس�ب اختصاصات�ه وصلاحيته. فبالنس�بة للحد 
م�ن ظاه�رة النش�ل ودور التوعية الإعلامي�ة تتكفل صحاف�ة المجتمع المدني 
والمجتمع المدني نفس�ه في الوعي بهذه المشكلة أولا وطرحها للنقاش والحوار 
ومن ثم إشراك كل الجهات المعنية في المساهمة في اقتراح الحلول وتنفيذها من 

خلال القوى الفاعلة في المجتمع والسلطة بطبيعة الحال. 
صحافة 
المجتمع 

المدني

المواطنون

حلقة وصل 
بين المواطنين 

والسلطة

ربط المجتمع 
المدني بالقوى 

الفاعلة

طرح المشاكل، 
دراستها، 
مناقشتها،
 الحلول

المجتمع  
المدني

الشكل رقم )3( صحافة المجتمع المدني وإشراك المواطن في طرح مشاكله 
والمساهمة في حلها
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صحاف�ة المجتمع المدني )1(، حلقة وصل بين المواطنين والس�لطة )2(، 
المجتم�ع الم�دني )3(، المواطنون )4(، طرح المش�اكل، دراس�تها، مناقش�تها، 
الحل�ول )5( ربط المجتمع المدني بالقوى الفاعل�ة في المجتمع، إشراك الجميع 

في تحمل المسؤولية في حل مشاكل المجتمع )6(.

فصحاف�ة المجتم�ع الم�دني ه�ي طريق�ة جديدة لمس�اعدة الجمه�ور على 
التغل�ب على مش�اعر الضع�ف والتهميش والاغ�تراب والش�عور بالإقصاء 
وع�دم الق�درة على المش�اركة في الحي�اة العام�ة. فالصحافة المدني�ة تهدف إلى 
تدعي�م وتعزيز مفه�وم المواطنة ونشر ثقافة النقاش والحوار ومس�اعدة عامة 
الش�عب على الاندماج والانخراط في طرح مش�كلاته وهمومه والوصول إلى 
 .)Charity, 1995( الحلول العملية لاحتوائهالا واس�تئصالها والقضاء عليها

يقول الدكتور السيد بخيت في هذا الموضوع: 

كما تفرض فلسفة صحافة المجتمع المدني على الصحفيين إجراء مقارنات 
بين الحلول المطروحة لقضايا محلية مع تطبيقاتها في مجتمعات أخرى، والعمل 
على توسيع إدراك ومعارف المواطنين المحليين  عن أفضل السبل للتعاطي مع 
المش�كلات والقضايا المحلية، على أن تكون النماذج المعروضة قابلة للتطبيق، 
وألا يتم تبنيها بشكل جامد، وعدم الانصياع غير النقدي للتصريحات والآراء 
التي تحمل أخبارًا إيجابية والتي يدلي بها المس�ؤولون أو تلك التي تسعى لخلق 
شعور وهمي أو تفاؤل ساذج بنجاعة الخطط والسياسات المتبعة دون غيرها، 
ومطالبة المسؤولين بضرورة التجاوب مع أجندة اهتمامات المواطنين، والعمل 
على تحميل هؤلاء المس�ؤولين مسؤولياتهم المجتمعية. وفي ذات الوقت اعتبار 
المواطنين عنصراً أساسيًا في عملية إعادة تنشيط المناخ العام، واعتبار صحافة 
المجتم�ع الم�دني بمثابة حلقة الوص�ل بين القي�م الصحفية وب�ين احتياجات 
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المجتمع�ات المحلية، وتحميل المواطنين واجب المش�اركة في حل المش�كلات 
العامة، وإدارة شؤون مجتمعاتهم المحلية بشكل ذاتي. )بخيت، 2007م(. 

أما عن دور صحافة المجتمع المدني فإنه لا يقتصر فقط على تناول الآفات 
والأم�راض الاجتماعية واس�تعراضها، بل يركز كذلك ع�لى خلق فضاء عام 
لط�رح ومناقش�ة القضايا والش�ئون العام�ة. فصحافة المجتم�ع المدني تهدف 
من وراء تغطية مش�كلات وآفات المجتم�ع مثل الإرهاب والجريمة والعنف 
والسرق�ة والنش�ل إلى حث المواطنين على المش�اركة في مكافح�ة هذه الآفات 
والأم�راض الاجتماعي�ة  كل م�ن موقعه وحس�ب إمكاناته. فطرح المش�كلة 
الاجتماعية غير كاف وإنما يجب الذهاب إلى ما وراء اس�تعراض المشكلة وهو 
البحث عن جذورها وأسبابها قصد توصيف الإجراءات العملية اللازمة من 
خلال التنس�يق مع الجهات المعنية س�واء الرس�مية منها أو غير الرسمية لحل 

هذه المشكلات واستئصالها والقضاء عليها.

تتح�دد أدوار القائم�ين بالاتص�ال في صحاف�ة المجتم�ع المدني حس�ب 
منظري هذا النوع الجديد من الصحافة على النحو التالي:

 Personal Public ال�دور الملت�زم ش�خصيًا بصحاف�ة المجتم�ع الم�دني
Journalism، وينبن�ي ه�ذا الدور على الواجب والالتزام الش�خصي من قبل 

الصحفيين بحل مشكلات المجتمع المحلية. الدور القائم على الثقة بالمجتمع 
المحلي Community Trust وهو يعني إيمان الصحفيين بقدرة المجتمع المحلي 
 Institutional على حل مش�كلاته بنفس�ه.الدور القائم على الالتزام المؤسي
Public Journalism، وه�و دور قائ�م ع�لى الإي�مان بضرورة قي�ام الصحافة 

.)John Bare, 1994 ( بمسؤولياتها إزاء حل مشكلات المجتمع المحلي
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فمكافح�ة الإره�اب تتطلب صحافة ملتزمة وواعية تقوم بمس�ؤوليتها 
الاجتماعية على أحس�ن وجه، ومواطن مسؤول وواع منخرط في مجتمع مدني 
يناقش مش�اكله وهمومه وقضاياه بطريقة ديمقراطية صريحة وواعية من أجل 
مش�اركة الجميع في الحوار والنقاش واقتراح الحلول والسبل  العملية لمعالجة 

المشاكل واحتوائها واستئصالها.

6. 4 استراتيجية الإصلاح الشامل 
لق�د جربت بعض البل�دان العربية عدة خيارات ومش�اريع ومخططات 
لمحاربة الإرهاب وتجفيف منابعه، ولكن معظمها كان مآلها الفشل ولم تقض 
في أحسن الأحوال إلا على مظاهره وتجلياته، ذلك أن هذه الظاهرة عميقة في 
وجودها ومتش�ابكة بقضايا كث�يرة منها ما هو س�ياسي، وديني، واقتصادي، 
وثق�افي وهذا ما يصعب عملي�ة تحقيق نجاحات حقيقي�ة وتغيير راديكالي في 
وجودها وانتش�ارها. إن ظاهرة الإرهاب قد تختفي لفترة ما لتظهر من جديد 
في زمن وأماكن وظروف وبيئة لم يتوقعها أحد. وهذا ما يدفعنا للتساؤل عن 

الخطط الاستراتيجية والخيارات المتاحة. 

لا يمكن تصور محاربة ظاهرة الإرهاب وأفكار العنف في المنطقة العربية 
من دون إحداث تحولات بنيوية تش�مل جميع القطاعات الاستراتيجية؛ ذلك 
أن تحقيق نهضة ش�املة وتنمية مس�تدامة تضمن فرص العيش الكريم وتجعل 
م�ن البيئ�ة العربي�ة بيئة جاذب�ة بدل ما ه�ي بيئة ط�اردة للطاق�ات والكوادر 
والأف�كار، يحت�اج إلى التفك�ير الجاد والص�ادق في تبني سياس�ات الإصلاح 
الش�امل والمتكام�ل وال�ذي يش�مل جمي�ع القطاع�ات والمج�الات الحيوي�ة 
والأساس�ية، وخصوص�ا التي هي في علاق�ة مباشرة مع حاج�ات ورغبات 
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المواطن، وعلى رأس�ها الإصلاح الس�ياسي، والاقتصادي لضمان حياة كريمة 
للمواطن العربي.

يعيش  العالم تحولات كبرى وعميقة لم يشهدها من قبل؛ إذ غيرت العولمة 
وث�ورة المعلومات الكثير من المفاهيم والنظم المرتبطة بإدارة وتس�يير مصالح 
المواطن�ين وإدارة الاقتصاد والتجارة محليا وعالميا، وزاد الاعتماد أكثر من ذي 
قب�ل على التكنولوجي�ة في مختلف مجالات ودواليب الحياة العامة والخاصة مما 
جعل تحقيق فرص التنمية المس�تدامة مرتبط ارتباطا مباشرا بتبني إصلاحات 
وتغييرات بنيوية وحيوية في شتى المجالات وأضحى ذلك أمرا لا مفر منه. 

إن عملي�ة محارب�ة الإرهاب وتجفي�ف منابعه في العالم الع�ربي هي عملية 
مصيرية تتطلب الوقوف بحكمة أمام خيارات اس�تراتيجية وحيوية شجاعة 

تراعي المصلحة العامة.

إننا لسنا هنا بصدد الدفاع عن نماذج جاهزة أو برامج منسوخة أو خطط 
مس�توردة؛ وإنما هي محاولة لفهم وتفكيك ونقد  البنى والأنس�اق الاجتماعية 
والنظم السياسية والبرامج الاقتصادية القائمة في العالم العربي والتي تحتاج في 
الأس�اس لبرامج وخطط إصلاحية آنية واقتراح�ات عملية نابعة من تجارب 
مختلف�ة ومن وح�ي مس�تلزمات المرحلة الراهن�ة التي تتطل�ب تقديم حلول 
تس�هم في إنقاذ الموقف من خلال نشر قيم السلم والحوار وبناء مجتمع يسوده 

الوئام والتعاون والتضامن والتكافل.

6. 4. 1 الإصلاح السياسي

قد نختلف في استخدام المصطلحات والمفاهيم والأفكار المتعلقة بطبيعة 
البنى والأطر والأنظمة السياسية المناسبة لعملية الإصلاح الاجتماعي والذي 
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يتناغ�م مع مصلحة وقي�م المجتمعات العربي�ة والنابع منه�ا، خصوصا وأن 
هناك العديد من المدارس والمذاهب الفكرية والفلس�فية والدينية والسياسية 
العربي�ة والعالمي�ة الت�ي قدمت تص�ورات ونظريات لأنماط الحك�م والإدارة 
السياس�ية للمجتمع؛ وإنما الأس�اس الذي نريد أن نركز عليه وندافع عنه هو 
إقامة أنظمة سياس�ية تحقق الحكم الراش�د وترعى مصالح الرعية وتحقق قيم 
العدال�ة الاجتماعي�ة لكل أف�راد المجتمع من دون تميي�ز. وتحمي وتحافظ على 
حقوق الإنس�ان وتطبقها في الحياة اليومية بدل ما تكرسها في دساتيرها فقط، 
وتجعل من الحق في التعبير حقا أساسيا لكل أفراد المجتمع، لأن كبت الحريات 
الفردية وطمس الحق في التعبير يدفع إلى التطرف واس�تخدام الأس�اليب غير 

القانونية للتعبير عن الرأي. 

تحتاج الأنظمة السياس�ية العربية إلى وضع قواعد سياسية شفافة وعادلة 
تس�مح للمواطن�ين باختي�ار ممثليه�م في البرلم�ان والمجالس البلدي�ة واختيار 
المس�ؤولين في الحكومة حتى يشعر المواطن العربي بأن له حق المتابعة والمراقبة 
بل والمشاركة في صناعة القرار السياسي، ذلك أن  الانتخابات المباشرة تُشعر 
المواط�ن بأن�ه يمكن�ه أن يس�هم في عملية التغي�ير وبناء نظ�ام اجتماعي يحمي 
ويدافع عن مصالحه بشكل سلمي دون أي مخاطر للجوء إلى الأفكار المتطرفة 
والس�لوك الإرهابي والأنش�طة غير القانونية المضرة بمصال�ح البلد. إن حق 
الش�عوب العربية في ممارسة الرقابة والمتابعة والمحاسبة بشكل سلمي وهادئ 
يقط�ع الطريق أمام الأف�كار الهدامة والداعية لاس�تخدام العن�ف للتغيير أو 
المحاسبة أو الوصول للسلطة. إن إشراك الجماهير العربية في العملية السياسية 
يحمي مؤسس�ات المجتمع من حدوث أزمات سياس�ية وأعمال إجرامية؛ لأن 
قنوات الحوار والمعارضة بواس�طة الانتخابات تمك�ن المواطنين من التأثير في 

سياسات الحكومة.
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6. 4. 2 حرية التعبير تحمي من التطرف  
 تحت�اج وس�ائل الإعلام الجماه�يري في ج�ل المنطقة العربي�ة إلى التحرر 
من الخ�وف والبيروقراطية والرقابة الرس�مية والذاتي�ة  والمتابعات القضائية 
حت�ى تم�ارس دورها الطبيع�ي والدس�توري في الدفاع عن مصالح الش�عب 
وبن�اء مجتمع عصري مبني ع�لى قيم التضامن والتكافل والحوار والتس�امح. 
إن ممارس�ة حرية التعب�ير والصحافة ب�روح من المس�ؤولية الاجتماعية ووفق 
قي�م المجتمع هو أمر أس�اسي في عملية الإصلاح الش�امل؛ ذلك أن وس�ائل 
الإع�لام الجماه�يري يمكنه�ا وبروح م�ن المس�ؤولية والأمان�ة الأخلاقية أن 
تلع�ب دور الرقي�ب ع�لى مختلف الأنش�طة والبرام�ج الحكومية حتى يش�عر 
الموظف والمس�ؤول في أي مستوى بأنه متابع ومراقب ولا يمكنه أن يتلاعب 
بمصالح العباد أو يستغل نفوذه أو منصبه لتحقيق مصالح ذاتية ضيقة. وهذا 
م�ا يجعل من عملية التنمية تس�ير وفق ما يخ�دم المصلحة العليا للمجتمع. كما 
أن ضمان حرية التعبير لوسائل الإعلام الجماهيري في العالم العربي  يعزز الثقة 
في مؤسس�ات الدولة ويُش�عر المواط�ن العربي بأن كرامت�ه ومصالحه محفوظة 
وينم�ي ويع�زز لديه ح�ب الوط�ن والدفاع عن�ه، خصوص�ا وأن غرس قيم 
الوطنية والولاء والانتماء هو أمر أساسي لبناء مجتمع عصري ومتكامل يعيش 
في ظ�ل العولم�ة م�ن دون أن يفرط في قيم�ه وثقافته ومقوم�ات حضارته، بل 

وينبذ العنف والأفكار الهدامة والسبل الضالة. 

احترام حرية التعبير يس�مح للمواطن بممارس�ة حق�ه في النقد والتفكير 
والتعب�ير عن رأيه ومواقف�ه وأفكاره بطريقة س�لمية وحضارية عبر القنوات 
المشروعة وفي الإطار الذي يخدم المصلحة العامة من دون المس�اس بمصلحة 
الوط�ن، مم�ا يحصن الش�باب العربي من الوق�وع في التط�رف والكبت وتبني 
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الطرق غير الشرعية للتعبير عن المظالم والتهميش وانتقاد الرشوة والمحسوبية 
والبطالة والفقر والجهل. ,وهذا ما نلاحظه في معظم المواقع الإلكترونية التي 
يس�تخدمها الش�باب العربي ال�ذي لم يجد س�وى الإنترنت كمتنف�س للتعبير 
ع�ن آرائ�ه وأفكاره ومش�اكله وهمومه، وهنا يمكن أن يقع فريس�ة الجماعات 
المضللة والأفكار الظلامية التي تشجع على استخدام العنف كوسيلة للتعبير 

عن النقمة والتهميش. 

المعلوم�ات والأخب�ار، ب�كل ش�فافية  الس�ماح بمزي�د م�ن تدف�ق  إن 
ومصداقية، بين الس�لطة والش�عب بوس�عه إتاحة مس�توى أفضل للمشاركة 
الش�عبية وبن�اء هي�اكل حك�م أفض�ل تمكنه�ا م�ن الاس�تجابة للاحتياجات 
الاقتصادي�ة والاجتماعية ومختلف التحديات التي تفرضها العولمة، وس�يقلل 
ذل�ك من احتمالات ش�عور المواطنين بالتهميش وعدم الق�درة على التأثير في 
القرارات السياس�ية والحيوية فكلما زادت الثقة بين الس�لطة والش�عب وكلما 
زاد التفاهم والتناغم والانس�جام والتكامل كل�ما زاد الإقبال على نبذ العنف 

ومحاربة أي فكر أو نشاط يهدف إلى تدمير مقومات الدولة والأمة.

6. 4. 3 اقتص�اد المعرف�ة خي�ار اس�تراتيجي لتجفي�ف منابع 
الإرهاب 

لق�د أدت العولم�ة في أبعاده�ا الاقتصادية إلى زيادة نس�بة الفقر والبطالة 
في المنطقة العربية وأوجدت مس�توى غير مس�بوق م�ن الأزمات الاقتصادية 
والاجتماعية. والمشكل المطروح هو أن النظم السياسية العربية غير قادرة على 
التأقلم مع مس�تلزمات الدخ�ول في فضاءات العولم�ة الاقتصادية وتوظيفها 

لصالح شعوبها.
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وبش�كل عام تعرف ج�ل اقتصاديات البل�دان العربية، باس�تثناء بلدان 
الخلي�ج الع�ربي، تده�ورا اقتصادي�ا غير مس�بوق يتس�م بمعدل نمو س�نوي 
أق�ل م�ن أي منطقة أخ�رى ومع�دل بطالة متضاع�ف، وانخفاض مس�توى 
الإنتاجية، وهى أمور تزيد من أزمة الشرعية في هذه المنطقة. هذا ما يزيد من 
ش�عور المواطن العربي بالإحباط والتش�اؤم والغضب وفقدان الأمل والحقد 

والانتقام من النظام.  
إن منطقة الشرق الأوسط محبطة نتيجة للأوضاع الاقتصادية والسياسية 
والاجتماعي�ة، وتعتبر ه�ذه الوضعية تربة خصبة للأف�كار الإرهابية. وتحتاج 
ال�دول العربي�ة لتبن�ي مش�اريع تنموي�ة واقتصادية تضم�ن الحي�اة الكريمة 
لمواطنيه�ا، وذل�ك بتش�جيع التج�ارة البيني�ة ومنه�ا: خلق فرص الاس�تثمار 
والتب�ادل الحر ما بين بلدانها. كما تحتاج إلى الاهتمام بالتنمية المحلية في المناطق 
المعزول�ة والنائية حت�ى لا تعيش بعيدة كل البعد ع�ن التنمية وتصبح مناطق 
ط�اردة لها يمكن اس�تغلالها يوما ما من طرف الجماع�ات الضالة، لأن العزلة 
والتهمي�ش والفقر وانع�دام فرص التنمية والتطور العادل الذي يش�مل كل 
الجهات والمناطق دون استثناء قد تستغله الجماعات الإرهابية لكسب مؤيدين 

لأفكارها القائمة على رفض العصرنة ونشر الرعب والخوف.
ك�ما تحت�اج ال�دول العربي�ة إلى فه�م وإدراك طبيعة التح�ولات العميقة 
والبنيوية التي تس�تلزمها وتفرضها المرحلة الراهنة والمس�تقبلية. إذ لا يمكنها 
أن تبق�ى متقوقعة ع�لى ذاتها وعلى أس�اليب الإدارة والإص�لاح الاقتصادي 

القائم على رؤى وبرامج تقليدية وقديمة تجاوزها الزمن. 
وتعد التحولات في أنماط الإدارة وتنظيم شؤون الأفراد والمؤسسات في 
مختلف المجالات العامة والخاصة مس�ألة في غاية الأهمية وعلى وجه التحديد 
في الدول العربي�ة؛ إذ أن التحول التنموي بكل معانيه ومضامينه الاقتصادية 
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والسياسية والحضارية يستوجب القيام بمجموعة من الإصلاحات الهيكلية 
والتنظيمية وعلى رأسها التحول من الخدمات الإدارية التقليدية إلى الخدمات 
الإلكتروني�ة. إذ أصبحت الحاجة ملحة إلى ظه�ور الحكومة الإلكترونية على 
أنها أهم ركائز التحول إلى ما يسمى بالعصر الرقمي Digital era. )الطعامنة، 
2004م( تجدر الإشارة هنا إلى تجربة حكومة دبي الإلكترونية والتي تعتبر من 

أنجح التجارب في العالم.

وفي ض�وء التغ�يرات التي يش�هدها العالم الع�ربي سياس�يا، واقتصاديا، 
واجتماعي�ا وبروز منظمات الضغ�ط العالمي كالبنك ال�دولي ومنظمة التجارة 
العالمية وغيرها، والمنافس�ة الاقتصادي�ة الرهيبة لا يمكن للحكومات العربية 
أن تبقى بعيدة عن التأثيرات الجيوسياسية والثورة المعلوماتية. كما لا يستطيع 
رجالات الحكم في العالم العربي تنمية بلدانهم وقيادتها نحو الازدهار من دون 
فتح سبل المش�اركة الفعالة للمواطن ومؤسسات الأعمال في عملية المنافسة، 
خصوص�ا وأن الحكوم�ات الإلكتروني�ة تس�مح بخل�ق فض�اءات التواصل 

والتفاعل والشفافية والدقة. 

أض�ف إلى ذلك، فإن الحكوم�ات الإلكترونية تقع في مح�ور التعاملات 
بين ثلاث�ة قطاعات حيوية: القطاعات الحكومية، والمؤسس�ات الاقتصادية، 
والجمه�ور. ه�ذه العلاق�ة التفاعلي�ة ه�ي الت�ي تس�اعد ال�دول العربية على 
الاندماج في الأنش�طة الاقتصادي�ة والتجارية الإقليمي�ة والعالمية. كما تمكنها 
م�ن دخول فض�اء اقتصاد المعرفة الذي ق�د يمكنها من تحقيق ف�رص التنمية 

الشاملة والمستدامة. 

وتفرض الحكومة الإلكترونية على الدول العربية مجموعة من التحديات 
والمتطلب�ات ذات الصل�ة باتفاقي�ات الملكي�ة الفكري�ة، وحماي�ة الخصوصية، 
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وش�بكات المعلومات، وفتح مجالات المنافسة بين مختلف مؤسسات خدمات 
الاتصالات والإنترنت.

اس�تطاعت الحكوم�ات الإلكتروني�ة أن تكت�ي أهمية ك�برى اقتصاديا 
وتجاريا، خصوصا من خلال تش�جيع استخدام الإنترنت في مختلف الأنشطة 
 Digital الاس�تثمارية والبنكي�ة. ك�ما ارتب�ط مفهومه�ا بالاقتص�اد الرقم�ي
Economy الذي يرتبط بممارس�ة تجارة الس�لع والخدمات باس�تخدام شبكة 

الإنترن�ت وأجهزة الاتصالات مما يس�هل ويبس�ط المعام�لات والإجراءات 
الإدارية، ويخفض تكلفة الخدمة، ويسرع إيصالها. 

وتع�د التجارة الإلكتروني�ة اليوم جزءاً لا يتجزأ م�ن الاقتصاد العالمي، 
بل قد تكون هي الحل لفش�ل البرامج الاقتصادية والتنموية في بعض الدول 

العربية، وللبيروقراطية المتفشية، والروتين الحكومي.

ويمك�ن للتج�ارة الإلكترونية في الوطن الع�ربي أن تلعب دورا بارزا في 
تش�جيع الاس�تثمارات في مختلف القطاع�ات الاقتصادي�ة والتجارية الحيوية 
وبالأخ�ص في القطاع�ات المالي�ة، والأنش�طة الصغ�يرة والمتوس�طة كقطاع 
الس�ياحة، والخدمات، والصناعات التقليدي�ة، والتعليم الإلكتروني. وتمكن 
المؤسسات الاقتصادية العربية من التعامل مع بعضها البعض. كما تعمل على 

تقريب الخدمات والسلع من الجمهور.
ومنذ البداي�ات الأولى للتجارة الإلكترونية في عام 1997م، بلغ حجم 
التج�ارة الالكترونية عالميا 26 بليون دولار، وقد ارتفع هذا الرقم ليصل إلى 
12.9 تريلي�ون دولار في عام 2006،، وهو في تزايد مس�تمر. كما أن إجمالي 
حج�م التجارة الإلكتروني�ة يتضاعف تقريباً كل عام، وق�د قُدر بنحو 6.8 
تريليون دولار في عام 2004م، بما يعادل 8.6 % من إجمالي حجم التجارة في 
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العام نفس�ه؛ وبلغ نحو 9.3 تريليون في عام 2005م ونحو 12.9 تريليون 
في عام 2006م. )العبدولي، 2006(. 

ونلاح�ظ أن هناك اختلافا واضحاً في نصيب الدول والمناطق الجغرافية 
م�ن التج�ارة عبر الإنترن�ت، حيث تس�تحوذ دول أمريكا الش�مالية على نحو 
50.9 %، يمث�ل نصي�ب الولاي�ات المتحدة الأمريكية وحده�ا نحو 47 %، 
بين�ما يبلغ نصيب دول آس�يا والباس�يفيك وأوروبا الغربي�ة وأمريكا اللاتينية 

24.3 % و 22.6 % و1.2 % على التوالي. )المرجع نفسه(.
وتُظه�ر ه�ذه الأرق�ام الأهمي�ة الت�ي تكتس�يها التج�ارة الإلكترونية في 
الدخل القومي لبعض دول العالم؛ إلا أن نشاط الدول العربية في هذا المجال 
قد يكون ش�به منعدما، باس�تثناء بعض المؤسس�ات المع�دودة جداً كمشروع 
»تجاري دوت ك�وم« www.tejari.com وهو نظام موجه لقطاع المشروعات 
الهندس�ية، والصناعية، والمقاولات الإنش�ائية. ويعمل »تجاري« على تسهيل 
عملية ت�داول الوثائ�ق إلكتروني�ا، وإدارة المشروع�ات، ومتابع�ة الموردين، 

ومتابعة العمليات اللوجستية. 
وهو أك�بر مثال للمشروعات الإلكترونية ذات نجاح وانتش�ار دولي في 
دول�ة الإم�ارات العربية المتح�دة وفي الوطن العربي. فق�د نجح هذا المشروع 
في س�نة 2005م، في تخفيض حجم الإنف�اق في الجهاز الحكومي داخل إمارة 
دبي بمع�دل 15 %. وه�ذا ما يعادل مئ�ات ملايين الدراه�م في مجمل فاتورة 
المش�تريات الحكومي�ة. ك�ما أنه يوف�ر 50 % م�ن الوقت والجه�د المبذولين في 
معالجة، وتس�جيل، وتحليل المعلوم�ات التقنية، وتوزيعها على كل الأطراف. 

)مجلة تقنية للجميع، 2005م: 7(.
 لقد جعل هذا المشروع من دبي مكانا مفضلا للاستثمار بسبب الشفافية 
في المش�تريات الحكومية، مما س�اعد على زيادة الاس�تثمارات الأجنبية. ويبلغ 
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عدد المس�تفيدين م�ن خدمات تجاري الآلاف، وهم موزع�ون في العديد من 
دول العالم.

وفي الس�ياق نفس�ه، تمث�ل »بورص�ة دبي الإلكترونية للذهب والس�لع» 
التج�ارة الإلكتروني�ة  فري�دة م�ن نوعه�ا في مج�ال  www.dgcx.ae تجرب�ة 

والأحدث على مس�توى العالم والأولى من نوعها عربيا. ولقد تم افتتاحها في 
س�نة 2005م، حيث توفر نافذة تداول إلكترونية متكاملة بجميع الخدمات. 
ويمك�ن للأعض�اء الت�داول م�ن أي م�كان في الع�الم من خلال ش�بكة ربط 
مركزية تس�تخدم برنامج�ا إلكترونيا لتوفيق طلبات البي�ع والشراء في أقل من 
ثانية. فقد وصلت تداولات ش�هر فبراير من عام 2006م، للذهب أكثر من 
529 ملي�ون دولار أمريكي حيث ش�ملت ت�داول 2222 كيلو من الذهب 

خلال ثلاثة أسابيع. )مجلة تقنية للجميع، 2006م: 4(. 

كما يعد مشروع »س�وق دوت كوم« www.souq.com الذي تم إطلاقه 
في ع�ام 2000م، الخدم�ة العربي�ة الأولى م�ن نوعها على مس�توى العالم لبيع 
الس�لع والأث�اث المس�تعمل وكذلك الأجه�زة الإلكترونية من خ�لال بوابة 
إلكتروني�ة. ويعتبر الموقع من أهم بوابات البريد الإلكتروني العربي الترويجية 

والإعلانية عبر الإنترنت.    

وم�ن خ�لال كل ما ذكرناه س�ابقا يمكننا التأكيد ع�لى أن الدول العربية 
بحاج�ة ماس�ة لفه�م طبيعة التحدي�ات والرهان�ات الت�ي تواجهها في عصر 
الثورة المعلوماتية والاتصالية، ولا يمكنها أن تحدث نهضة ش�املة ومتكاملة 
من دون وضع استراتيجيات عملية لاستغلال الإنترنت في التنظيم والتسيير 
والتنس�يق الفعال، وهذا لما توفره من ش�فافية في عرض السياس�ات والخطط 

الحكومية. 
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يجب ع�لى الدول العربية لكس�ب رهان التحول نح�و التنظيم والإدارة 
الإلكتروني�ة تش�جيع مختل�ف المب�ادرات والمش�اريع ذات الصل�ة بالخدمات 
الإلكتروني�ة لتحري�ر الطاق�ات الحي�ة في المجتم�ع لتتمكن من الاس�تثمار في 
المش�اريع الإلكترونية الرابحة، لا س�يما وأن المواطن البسيط يمكنه استغلال 
كل الفرص التي تتيحها ش�بكة الإنترنت والثورة المعلوماتية لإنشاء مشاريع 
تجاري�ة وربحي�ة في مختل�ف المج�الات، ك�ما يمك�ن للمؤسس�ات العمومي�ة 
والخاصة استغلال هذه التكنولوجيا من أجل زيادة فعاليتها وتوسيع أنشطتها 

وحضورها محليا ودوليا. 

أضف إلى ذلك، فإن الدول العربية بحاجة ماسة إلى فهم طبيعة التحولات 
والتحدي�ات الك�برى التي أفرزته�ا الثورة الس�يبرية في أبعاده�ا الاقتصادية 
والمعرفي�ة، خصوص�ا وأن ه�ذه الأخ�يرة قد جعل�ت المعرفة س�لعة وخدمة 
إلكتروني�ة تعتم�د عليها الدول المعاصرة اعتمادا كليا في أنش�طتها الاقتصادية 
وبرامجها التنموية. إن اس�تغلال التح�ول الكبير الحاصل في الاقتصاد العالمي 
وال�ذي أصب�ح يتجه أكث�ر فأكثر نحو تكري�س الممارس�ات الإلكترونية ذات 
العلاق�ة باقتصاديات المعرفة هو الكفيل بإحداث تنمية ش�املة تخدم مصالح 
الشعوب العربية، وتمكنها من الولوج في فضاء مجتمع المعرفة، مما يمكنها من 
تحقيق الحياة الكريمة لمواطنيها، لأن المواطن العربي، بشكل عام، يعيش بعيدا 

كل البعد عن التحولات الكبرى التي يشهدها العالم من حوله.

إن تبن�ي الأن�ماط الحديثة وخصوصا الإلكتروني�ة في الاقتصاد والإدارة 
والخدم�ات والتعليم سيس�هم في توفير بيئة إيجابية ويعمل على تس�هيل حياة 
الأفراد والجماعات، وبالتالي يبعد المجتمع ومؤسس�اته من الوقوع في الأفكار 
والممارس�ات الإرهابية والضالة والعنيفة؛ لأن كل فرد عربي س�يحقق أهدافه 
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وآماله وطموحاته بأس�لوب عصري وسلمي لا يحتاج إلى استخدام أساليب 
العنف للتعبير عن حاجاته أو مشاكله. 

كما أن نظام الحوسبة والإدارة الإلكترونية يمّكن الأفراد في العالم العربي 
من إنش�اء مؤسس�اتهم وشركاتهم الاقتصادية والتجارية وتحقيق مشاريعهم، 

ذلك أن اقتصاد المعرفة يتيح فرصاً استثمارية عديدة. 

إن من أهم أوجه محاربة الإرهاب في العالم العربي هو تجفيف منابع الغيظ، 
والكره، والنقمة، والتهميش، والفقر، والبطالة، والحرمان؛ ولا يمكن تحقيق 
ذلك إلا من خلال اتخاذ تدابير عاجلة للإصلاح الاقتصادي والاجتماعي  من 
خلال الاندماج في فلك المعلوماتية واقتصاد المعرفة والخدمات الإلكترونية.

6. 4. 4  سيادة القانون 

يعت�بر جهاز القض�اء من الأجهزة المهم�ة في أي مجتمع م�ن المجتمعات 
المع�اصرة، إذا صل�ح صلح به المجتمع وإذا فس�د فس�د به المجتم�ع كله لأن 
القضاء الرش�يد هو الضمان لاحترام المصال�ح والمنافع وكرامة وعزة المواطن 

العربي، ولا مواطنة من دون عدالة مستقلة ونزيهة وذات مصداقية. 
إن القض�اء الرش�يد والح�ر يجعل كل المؤسس�ات والأف�راد والجماعات 
تلت�زم بمبادئ�ه وقراراته مما يقلل من أس�باب تبني الفس�اد خوفا م�ن المتابعة 
والتش�هير والعق�اب. ولقد اس�تغلت بع�ض الجماعات الإرهابي�ة في الوطن 
العربي مختلف أوجه وقضايا الفس�اد في الوطن العربي لشن حملاتها التشهيرية 
لكس�ب المؤيدي�ن وتوجي�ه الناقمين لاس�تخدام العن�ف. إن عدال�ة القانون 
واس�تقلاليته هي أداة مهمة في محاربة ظاهرة التطرف والإرهاب والعنف بين 
أفراد المجتمع العربي؛ لأن القضاء الرشيد والمستقل والمسؤول يعزز من هيبة 
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الدول�ة ومؤسس�اتها المختلفة ب�ما فيها أجهزة الأمن لأنها س�تكون محل ضبط 
وسيطرة، بل ويسهم في ذات الوقت في بناء مصداقية وشرعية لوجودها. 

ك�ما أن اس�تقلالية القضاء تع�زز من ثقة المواطن الع�ربي فيه لحل مختلف 
المش�اكل والقضايا المتنازع عنها وتنعدم بالتالي الحاجة إلى اللجوء لاستخدام 
العنف والتطرف للتعبير والدفاع عن الحقوق والمصالح، وإستقلالية القضاء 
تعني كذلك  الفصل بين السلطات الذي من شأنه أن يعزز الثقة بين الشعب 

ومؤسسات الدولة .
لق�د تعمدت الكث�ير من الجماعات الإرهابية في الوط�ن العربي في انتقاد 
جه�از القضاء معت�برة إياه اليد الظاهرة للأجهزة الأمني�ة التي توظفه توظيفا 
أمني�ا للدف�اع ع�ن المصالح المب�اشرة للحكوم�ات ومؤسس�اتها المختلفة، بل 
وتعت�بره أداة لقم�ع المبادرات والأف�كار التي لا تخدم توجه�ات الحكومات 

العربية.
ولقط�ع الطري�ق أمام مث�ل ه�ذه الانتق�ادات وغيرها تحتاج سياس�ات 
وبرام�ج محاربة الإرهاب في الوط�ن العربي إلى القيام بإصلاح أجهزة القضاء 
بإعطائها الاس�تقلالية والإمكانات المادية والبشرية والتقنية الضرورية لتقوم 
بواجبه�ا المطل�وب م�ن دون محاباة أو ضغوطات مما يس�هم في غرس الثقة في 
مختلف أجهزة ومؤسسات الدولة وعلى رأسها جهاز القضاء وبالتالي تفويت 

الفرصة على الجماعات الإرهابية لانتقاد هذا الجهاز. 

6. 4. 5  القوى الحية: السد المنيع أمام الأفكار الإرهابية  
في  والحي�ة  المعتدل�ة  والمؤسس�ات  والش�خصيات  الأف�كار  قم�ع  إن 
المجتمع�ات العربية والذين يمكن التفاهم والتواصل والتعاون معهم يعطي 
فرصة للمتطرفين الإرهابيين أن ينش�طوا ويتلقوا التأييد الشعبي لأفكارهم؛ 
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خصوص�ا وأن المجتمعات المعاصرة تحت�اج في تركيبتها الاجتماعية إلى وجود 
المجموعات الاجتماعية، والجمعيات الأهلية الضاغطة )المجتمع المدني( لأن 
بإمكانه�ا أن تلع�ب دوراً حيوي�ا ومركزيا في خدمة مصال�ح المجتمع وتحقيق 

متابعة ومراجعة لأنشطة مؤسسات الدولة.
إن تش�جيع مؤسس�ات المجتمع المدني بكل أطيافه ومكوناته قد يس�هم 
في عملي�ة التوعي�ة الاجتماعية لتأصيل ثقافة الس�لم والح�وار والوئام المدني، 

ويؤسس لقيم اجتماعية مبنية على الحوار والعيش المشترك.
وتعت�بر الجمعي�ات الأهلي�ة من أكثر المؤسس�ات النش�طة بش�كل دائم 
وفعال في مجال خدمة قضايا ومش�اكل واهتمامات المجتمع، وبالتالي فهي من 
أكثر المؤسس�ات الرس�مية وغير الرس�مية معرفة بخصوصياته وطرق التأثير 
في�ه والتفاعل معه، وهنا تظهر الحاجة الملحة لتش�جيعها وإدماجها في عملية 
التوعية المس�تدامة بمخاطر وسلبيات ظاهرة الإرهاب وقد تفلح في تصحيح 
الكث�ير من المغالط�ات ودحض الحجج الت�ي يقوم عليها خط�اب الجماعات 
الإرهابية أكثر من أي مؤسس�ة أو وس�يلة أخرى خصوصا وأنها تحظى بتأييد 
من الشارع العربي لأنها أثبتت في الكثير من المرات والمواقف بأنها مؤسسات 

مسؤولة وواعية بطبيعة التحديات التي تفرضها المرحلة الراهنة. 
إن محاربة الإرهاب في المنطقة العربية هي مس�ؤولية جماعية لا يمكن أن 
نوكلها فقط لقوى الأمن ونعتبر المسألة بأنها مسألة أمنية بالدرجة الأولى، بل 
لا ب�د من أن تس�هم في ذلك كل القوى الحية في المجتم�ع العربي والتي تؤمن 

بقيم السلم والحوار والتضامن الاجتماعي. 
إن الش�ارع الع�ربي بحاجة ماس�ة لوجود جمعيات أهلي�ة ترعى مصالحه 
وتدافع عن قضاياه مما يس�هم في تش�كيل جماع�ات مرجعية تعمل على غرس 

قيم السلم والحوار والنقاش واحترام الرأي والرأي الآخر . 
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الش�باب العربي بحاجة ماس�ة لرموز اجتماعية ناجحة ونش�طة ومتفانية 
في خدم�ة مصالحه يتخذها نموذجا وقدوة في حيات�ه بدل أن يتخذ الجماعات 
الإرهابي�ة ورموزه�ا ق�دوة فالمجتمع المدني ه�و الكفيل بحماي�ة المجتمع من 

الخارجين عن قيمة ونسيجه الأخلاقي.

وبالرغ�م من أهمية ال�دور الوظيفي والتوع�وي والتوجيهي الذي تقوم 
ب�ه الجمعي�ات الأهلي�ة في معظ�م العالم الع�ربي؛ إلا أنها  لا تحظى وللأس�ف 
بالاهتمام والدعم الكافي لبرامجها وأنشطتها الاجتماعية وهذا أمر غير طبيعي، 

لأنها قد تكون السد المنيع أمام انتشار الأفكار والسلوكيات الإرهابية.

6. 4. 6 التعاون الدولي      
م�ن الإجراءات التي تُس�تعمل لمحارب�ة الإرهاب، من�ع الإرهابيين من 
اس�تخدام التكنولوجيا الحديثة للاتصال، وتجفيف المنابع المالية للإرهاب بما 

في ذلك الجريمة المنظمة والاحتيال المصرفي وسرقة الهويات...الخ. 
كذل�ك العم�ل على ن�شر الوع�ي بحقيق�ة الإره�اب وانعكاس�اته على 
الصعي�د المح�لي والعالم�ي من خلال رج�ال الدي�ن والمؤسس�ات الإعلامية 
ومراكز الدراس�ات والبحوث وجمعيات المجتمع المدني. والعمل كذلك على 
مصادرة القدرات التسليحية المتوفرة لدى الإرهابيين وكذلك إيقاف العلاقة 
القائم�ة ما بين تج�ارة المخدرات وتمويل الأنش�طة الإرهابية. من جهة أخرى 
يرى بعض الخبراء أن مكافحة الإرهاب تتطلب التقليل من قدرة الإرهابيين 
على العم�ل بفاعلية وهذا يعني تنظيم الجهود الدولية وضرورة التنس�يق من 

أجل مصلحة الجميع. 
ك�ما يجب كإج�راء ثاني اس�تراتيجي للقضاء على البيئة الت�ي تمثل أرضية 
خصبة للإرهاب وخاصة على المستوى المحلي من خلال التعامل بكل شفافية 
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وديمقراطية مع المش�اكل التي تعاني منها ه�ذه الدول. ما يلاحظ كذلك على 
ط�رق محاربة الإره�اب هو محاربة الإرهاب بالإرهاب وه�ذا أمر خطير لأنه 
س�يؤدي إلى تجاوزات عديدة ومش�اكل تمس حرية الأشخاص وكرامتهم في 

الكثير من الأحيان ومن جهة أخرى يزيد من تفاقم الوضع وتدهوره.
 المطل�وب من المنظومة الدولية هو إيجاد الس�بل الكفيلة التي من ش�أنها 
القضاء على أسباب الإرهاب وهذا يعني إيجاد مناخ تسوده العدالة والمساواة 
والتعام�ل بش�فافية وديمقراطية م�ع الأزم�ات والنزاعات الدولية وإرس�اء 
قواع�د عادل�ة في العلاقات الدولي�ة والاقتصاد العالمي حتى يعم الاس�تقرار 

والأمن والرفاهية والطمأنينة في جميع أنحاء العالم. 

6. 4. 7  لا يجوز ربط التنظيمات الإرهابية بالإسلام
إن الإرهاب ظاهرة لا دين لها ولا طعم، ومن الخطأ الفادح ربط الإسلام 
بالإرهاب، فإن ظاهرة الإرهاب ظاهرة دخيلة على المبادئ الإس�لامية وعلى 
قيم الدين الحنيف ولا يجوز ربط التنظيمات الإرهابية ووصفها بالإس�لامية. 
وهذا يعني أن السبيل الأمثل لمكافحة الإرهاب هو التوعية والحوار  وتصحيح 
الص�ور النمطية والمش�وهة عن الإس�لام؛ لأن الإس�لام بعي�د كل البعد عن 
الأفكار والس�لوكيات والوس�ائل التي تس�تخدمها الجماعات الإرهابية التي 
تس�عى لتخويف وقتل الأبرياء ومصادرة أمواله�م وتدمير ممتلكاتهم بالباطل 

وهذا ما يرفضه الإسلام جملة وتفصيلا.

6. 4. 8  الخيار الأمني ليس هو الخيار الأمثل لمحاربة الإرهاب
ال�كلام عن مكافح�ة الإرهاب يقودنا للكلام عن الوقوف عند أس�بابه 
واله�دف هن�ا هو ليس تبرير الإره�اب بقدر ما هو  فهم الآلي�ات التي تفرزه 
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ومن ثم استئصالها لاحتواء الإرهاب والقضاء عليه. معالجة الإرهاب لا تتم 
ع�ن طري�ق قمع الرأي الآخر أو اس�تعمال القوة وزيادة ع�دد قوات مكافحة 
الإره�اب، ب�ل الأم�ر بحاج�ة إلى الوقوف على الأس�باب الحقيقي�ة ومعالجة 

المشكلة بالحكمة والموضوعية وبطريقة علمية ومنهجية.

ويمك�ن القض�اء ع�لى الإره�اب في العالم الع�ربي بالإصلاح الس�ياسي 
والاقتص�ادي وبتقدي�م البدائ�ل الديمقراطي�ة الت�ي تق�وم ع�لى مؤسس�ات 
دس�تورية تحترم المواطن وتشركه في الحياة السياسية وفي صناعة القرار وتوفر 

له سبل العيش الكريم  وترفع مستواه الاقتصادي والاجتماعي والثقافي. 

ت�كاد تك�ون الطريقة الأمنية هي الس�بيل الوحي�د لمكافحة الإرهاب في 
ال�دول العربية وهذا أمر بالغ الخطورة حي�ث إن الإرهاب هو إدراك ووعي 
وفك�ر مبني ع�لى مغالطات وأخطاء وتأويلات مزيفة قبل أن يتحول إلى فعل 
وهذا ما يتطلب معالجة الإرهاب في أذهان الإرهابيين وفي أذهان الناس ككل 
في المق�ام الأول وذلك من خلال التوعي�ة والتثقيف والحوار وإتاحة الفرص 
أمام المعارضة ومختلف التش�كيلات الاجتماعية والسياسية للتعبير عن نفسها 
والإدلاء بوجه�ات نظره�ا  وأطروحاتها حتى تتح�ول ثقافة الإقصاء وإلغاء 
الآخ�ر إلى ثقافة الح�وار والنقاش والتفاهم من أج�ل مصلحة الجميع وحتى 
يتح�ول التط�رف والتعص�ب والإقص�اء والإره�اب إلى التس�امح والح�وار 
والتفاهم وحتى يصبح عملًا سياس�ياً مشروع�اً وبناء قوامه الأخلاق والقيم 
الإنسانية الس�امية. فالعنف يوّلد العنف ومعالجة الإرهاب بالإرهاب تؤدي 
إلى مضاعفة الظاهرة وانتش�ارها فالس�لوك ما هو إلا امتداد للآراء والأفكار 
والصور ولذلك فإذا أردنا أن نصحح السلوك يجب علينا تصحيح وتصويب 

الفكر.
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نتائج وتوصيات الدراسة
أولاً: النتائج

إن ظاهرة الإرهاب ظاهرة معقدة ومترابطة ومتش�ابكة لا يمكن فهمها 
وتحديد جميع العوامل والأطر المؤثرة فيها، لهذا فلا يمكن فهمها إلا من خلال 
تحليله�ا بهدف تقدي�م التوصيف الدقي�ق والموضوعي لها م�ع تقديم الحلول 
المناس�بة والعملية، وهذا ما حاولت هذه الدراس�ة التركيز عليه؛ إذ سعت إلى 
فه�م الخصوصيات والأبعاد الاجتماعية والإعلامية والثقافية التي يمكن من 
خلالها تس�ليط الضوء على الظاهرة وتقديم الحلول والاستراتيجيات الممكنة 
لمحاربته�ا وتجفيف منابعها. ولقد أكدت الدراس�ة الفروض التي تم وضعها 

في الإطار المنهجي للبحث، وهي كالتالي:
1�   إن ظهور وانتش�ار ظاهرة  الإرهاب في العالم العربي مرتبطة ارتباطا 
وثيقا بطبيعة البنيات الاجتماعية والسياسية والاقتصادية السائدة. 
وعلي�ه، فإن تحدي�د مفهوم وطبيعة ظاهرة الإرهاب يس�تلزم فهم 

البيئة المحيطة بظهوره وتطوره. 
وه�ذا ما أبرزته الدراس�ة حيث بينتّ أن ظه�ور الإرهاب وتطوره   
م�ن دولة عربي�ة إلى أخرى ق�د ارتبط بالأس�باب التاريخية وطبيعة 
والمش�اكل  المجتم�ع،  وخصوصي�ة  القائم�ة  السياس�ية  الأنظم�ة 

الاقتصادية والاجتماعية التي تعاني منها غالبية الشعوب العربية. 
2�   ترتبط اس�تراتيجيات ال�دول العربية في محاربته�ا لظاهرة الإرهاب 
بطبيع�ة الإيديولوجيات والقيم السياس�ية الت�ي تحكمها. وعليه، 
تتبنى ال�دول العربية اس�تراتيجيات متباينة ومتع�ددة في محاربتها 
للإرهاب تبعا لمصالحها السياس�ية والأمنية والاقتصادية الضيقة.  
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فالاس�تراتجيات كانت مبتورة وليس�ت شاملة، ركزت على بعض 
أسباب الإرهاب وتجاهلت الأسباب الحقيقية للإرهاب.

وه�ذا ما أكدت�ه الدراس�ة حيث تتبنى مصر سياس�ات أكثر تش�ددا   
مع الجماعات الإرهابية. بينما اختارت الجزائر سياس�ة الوس�طية أي 
التش�دد في الملف الأمن�ي مع حوار ومصالحة وطني�ة مع كل القوى 
السياس�ية في البل�د بما في ذلك بع�ض التنظي�مات المتطرفة خصوصا 
الت�ي أعلن�ت توبتها. وتعتبر الاس�تراتيجية الس�عودية اس�تراتيجية 
مميزة؛ لأنها اس�تطاعت بأس�لوب المناصحة والإرشاد واللين أن تحد 

من نسبة انتشار الأفكار والعمليات الإرهابية.

3 �  إن ظاه�رة الإرهاب في الع�الم العربي هي ظاهرة جديدة ودخيلة على 
القيم الحضارية العربية والإس�لامية. وعليه، فإن كل استراتيجيات 
محاربة الإرهاب لا بد وأن تركز على توظيف قيم الحوار، والتضامن، 
والتفاه�م، والوئ�ام الم�دني، وقي�م التس�امح الت�ي ج�اء به�ا الدين 

الإسلامي الحنيف.

وهذا ما أكدته تجربة المملكة العربية السعودية والجزائر حيث شهدتا   
انخفاض�ا كب�را لمع�دلات انتش�ار الأف�كار والعملي�ات الإرهابية 

لاعتمادهما الكبر على سياسة الحوار والإرشاد والمصالحة الوطنية. 

4 �  لا يمكن فصل ظاهرة الإرهاب في عصر ثورة المعلومات عن وسائل 
الاتص�ال الجماه�ري، خصوص�ا وأن الإرهابيين يس�عون دائما إلى 
التأثر المباشر على الرأي العام المحلي والدولي لكسب تأييدالطبقات 
المحروم�ة والمهمش�ة والحص�ول على تعاطفه�ا ومس�اندتها، كما أن 
وس�ائل الاتص�ال الجماه�ري م�ن جانبه�ا تس�عى لتحقيق الس�بق 
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الإعلام�ي من خلال نشرها لأخبار وبيان�ات الجماعات الإرهابية. 
وعليه، تقع على وس�ائل الإعلام العربية مسؤولية اجتماعية عظيمة 
في تعاملها مع هذا الملف الحساس أساسها حماية المصلحة العامة.  

وهذا ما أكدته الدراس�ة حيث تهتم وس�ائل الإع�لام الجماهرية بقضية 
الإره�اب م�ن منطلق خدمة المصلح�ة الوطنية والعامة. ك�ما يمكن توظيفها 
وبشكل أوسع في مختلف إستراتيجيات محاربة الأفكار والعمليات الإرهابية، 
وكذلك توعية الرأي العام والجمهور الإعلامي بخطورة الإرهاب والتطرف.

ك�ما أك�دت نتائ�ج الدراس�ة المرتبط�ة مب�اشرة بإش�كالية البح�ث أن 
الاس�تراتيجيات العربية في محاربة ظاهرة الإرهاب تختلف باختلاف أنظمتها 
السياس�ية ومنظومته�ا الاجتماعي�ة وطبيع�ة التحديات والأهداف المس�طرة 
في خططه�ا الوطنية لمحارب�ة الإرهاب والتطرف. حي�ث إن اختلاف وتنوع 
تجربة كل مجتم�ع من المجتمعات العربية مع العمليات الإرهابية وتعاطيه مع 
التط�رف والتش�دد والعن�ف قد يؤثر مباشرة في رس�م ملامح الاس�تراتيجية 
المتبن�اة لمحارب�ة الإره�اب. وبالت�الي لا يمك�ن أن نتح�دث عن اس�تراتيجية 
واحدة ومتش�ابهة في العالم العربي، بل عن اس�تراتيجيات مختلفة ومتنوعة؛ إذ 
توصف التجربة المصرية بالتش�دد في تعاملها م�ع الجماعات الإرهابية، وهذا 
نظرا لبش�اعة الأعمال الإرهابية التي تعرضت لها واس�تهدافها المستمر للبنى 
الاقتصادي�ة ومص�ادر الدخل القوم�ي المتمثل في الس�ياحة، وكذلك لوجود 
عدد من منظري الفكر الإرهابي المحلي والعالمي بها. وبالرغم من استخدامها 
لعدة حلول وأس�اليب لمحاربة الإرهاب؛ إلا أنها تركز تركيزا أكبر على الحل 
الأمني والقانوني. وتس�عى التجربة الجزائرية إلى تحقيق توازن ما بين الجانب 
الأمني والجانب السلمي � الدبلوماسي )سياسة المصالحة الوطنية(؛ إذ تسعى 
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الاستراتيجية الجزائرية إلى الحفاظ  على الخطط  والبرامج الأمنية المتشددة وفي 
نفس الوقت تش�جيع سياسة الحوار والوئام المدني والمصالحة الوطنية بين كل 
أبناء الجزائر. وأخرا تركز الاس�تراتيجية السعودية لمحاربة ظاهرة الإرهاب 
على برنامج إرشادي وتوجيهي وتثقيفي هدفه محاربة الفكر المتطرف بالدليل 
والحجة الدامغة؛ وتس�تمد هذه الاس�تراتيجية مقوماتها وفلس�فتها من القيم 
والع�ادات والتقالي�د المحلي�ة للمجتم�ع الس�عودي ال�ذي يتمي�ز بالحكم�ة 
والتس�امح واح�ترام أهل الفضيلة والعلم؛ لهذا فإن هذه الاس�تراتيجية تقوم 
على تفضيل الحل الس�لمي على الحل الأمني وسياس�ة المواجهة التي قد تخلق 

أحقادا وتنشر روح الانتقام بين أبناء الوطن الواحد. 

وبش�كل عام يمكننا القول: إن معظم الاستراتيجيات العربية في محاربة 
ظاه�رة الإره�اب تتميز باتفاقها م�ن حيث المبدأ على أولوية وأس�بقية محاربة 
الإرهاب أولا وقبل كل شيء أمنيا ثم تأتي الخطط والبرامج الخاصة بالمصالحة 
الوطنية فيما بعد. كما توصلت الدراس�ة إلى مجموعة من النتائج الأخرى التي 

يمكننا حصرها في النقاط التالية:

1ـ صعوبة تحديد المفهوم
م�ن خ�لال الدراس�ة تبين بأن هن�اك اختلاف�ا وتباينا واضح�ا في تحديد 
تعريف للإرهاب، وهذا راجع لعدة أس�باب، ولع�ل أهمها: الالتباس القائم 
بين�ه وبين المفاهي�م والمصطلحات المرتبطة بحقوق ش�عوب العالم في النضال 
والكفاح والجهاد والمقاومة من أجل تحقيق استقلالها والدفاع عن مصالحها. 

كما أن بع�ض البلدان ليس بها تشريعات وقوانين تحدد الفروق القائمة ما 
بين السلوك الإجرامي والعدواني وآفة الإرهاب، إذ ليس هناك فرق من الناحية 

التشريعية والقانونية ما بين الجريمة خصوصا المنظمة والسلوك الإرهابي.
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أض�ف إلى ذل�ك، فإن مصالح الجهات والمؤسس�ات الت�ي تحدد وتضع 
التعاري�ف المختلفة للإرهاب تس�تمدها وتس�تلهمها بش�كل مب�اشر أو غر 
مباشر من مصالحها الذاتية، وقد تتعارض هذه المصالح مع مصالح ش�عوب 
أو دول أو مؤسس�ات أخ�رى، ونح�ن نعلم بأن بعض ال�دول الكبرى تحدد 
وتعرف الإرهاب، والسلوك الإرهابي، والمنظمات والجماعات والشخصيات 

الإرهابية وفق مصالحها الحيوية والاستراتيجية.  

فالإرهاب هو ح�دث مفاجئ وغر متوقع، منظم، وهو عنف وعدوان 
غ�ر م�شروع يقوم به فرد أو جماع�ة  ويكون عادة موّجها ض�د مدنيين أبرياء 
ويس�تهدف الحضور الإعلامي والعلنية والدعاية للفت انتباه أكبر عدد ممكن 
م�ن الناس بهدف الوصول إلى ال�رأي العام من أجل التأث�ر في صانع القرار 

لتحقيق غايات اجتماعية وسياسية واستراتيجية. 

2ـ الأسباب الخارجية للإرهاب
تتلخ�ص الأس�باب السياس�ية والاقتصادي�ة والاجتماعي�ة الت�ي تف�رز 
الإرهاب حسب لجنة مكافحة الإرهاب التابعة للأمم المتحدة فيما يلي: »سيطرة 
دولة على دولة أخرى، واستخدام القوة ضد الدول الضعيفة، وممارسة القمع 
والعنف والتهجر، وعدم التوازن في النظام الاقتصادي العالمي والاستغلال 
الأجنبي  للموارد الطبيعية للدول النامية، وانتهاك حقوق الإنسان السياسية 
والاقتصادية والاجتماعية والثقافية بالتعذيب أو السجن أو الانتقام، والجوع 
والحرم�ان والبؤس والجهل، وتجاهل معاناة ش�عب م�ا يتعرض للاضطهاد، 

وتدمر البيئة«. 

3ـ الإرهاب والعولمة
لا يمك�ن الجزم بأن هن�اك علاقة إيجابية ما بين زيادة الس�لوك العدواني 
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والإره�ابي في المجتمع�ات العربية وتنامي الأطر المعولم�ة للاقتصاد والثقافة، 
خصوص�ا وأن ه�ذه المعادل�ة تحتاج إلى دراس�ة منهجي�ة متعمق�ة تأخذ بعين 
الاعتبار مختلف العوامل والمكونات السوس�يوديموغرافية التي يبنى ويوجه 
ع�لى أساس�ها الس�لوك الإره�ابي، ذل�ك أن وضع معاي�ر القي�اس والمتابعة 
والارتب�اط تبقى نس�بية وذاتية يصعب تحديدها وقياس�ها وتحويلها من فكرة 

مجردة ومعان إلى نسب إحصائية.

لقد فرضت العولمة في شقيها الاقتصادي � الليبرالي أنماط تسير وانفتاح 
اقتص�ادي لم تك�ن اقتصادي�ات معظ�م ال�دول العربي�ة مؤهلة للقي�ام به؛ مما 
نتج عنه زيادة نس�بة الفقر، والتهميش، والبطالة، وتدني مس�توى المعيش�ة في 
الوطن العربي مما قد يش�كل الأرضية الخصبة والجذابة بامتياز لدعاة الأفكار 
الإرهابية والعدوانية؛ لأنهم يستغلون الظروف السيئة والصعبة التي تعيشها 
بعض الفئات والطبقات الاجتماعية المحرومة والمعوزة وعلى رأسها الشباب، 
لا س�يما الذين يس�كنون في الأحياء العش�وائية الفقرة والمحرومة من أبس�ط 

الخدمات. 

وتعم�ل الكث�ر من الجماع�ات والمنظ�مات الإرهابية في البل�دان العربية 
على غرس أفكاره�ا الهدامة والرافضة للعصرنة والعولمة في الأحياء والمناطق 
الفقرة مس�تغلة ظروف المعيشة الصعبة لتجنيد شباب وكسب تأييد الجماهر 

الفقرة والمهمشة. 

إن إغراق الفضائيات والمواقع الإلكترونية ودور الس�ينما بالقيم الثقافية 
الجدي�دة التي تروج لها العولمة  كصور الجنس، وبرامج الش�عوذة، والتنجيم، 
والتدجي�ل، والق�مار، والربح الس�هل، وتقدي�س المادة قد أعط�ى للخطاب 
الإره�ابي في الب�لاد العربية الفرص�ة لانتقاد ورفض كل ما ل�ه علاقة مباشرة 
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بالثقاف�ة المعولمة؛ بل نجد أن هناك بعض الجهات والش�خصيات والجماعات 
الإرهابي�ة م�ن يتهم وس�ائل الإعلام العربي�ة، خصوصا بع�ض الفضائيات 
المحلي�ة، بأنها ق�د أصبحت أداة لغرس القيم الغربي�ة الهابطة بحجة أنها تبثها 
لي�ل نهار م�ن دون اح�ترام خصوصيات وقي�م وحرمة المجتم�ع العربي. كما 
تص�ف ه�ذه الجهات الثقافة الغربي�ة المعولمة بأنها أداة مقص�ودة ومدبرة لهدم 
قي�م المجتمعات العربية والإس�لامية وأنها تس�تهدف إفس�اد أخلاق وأفكار 
ومعتقدات الشباب العربي والمسلم وإغراقه في الشهوات والماديات والملذات 
وإبع�اده عن قضاياه المصرية. أضف إلى ذلك، فإن الخطاب الإرهابي يصف 
الثقافة الغربية المعولمة بأنها تشكل خطرا على عقيدة المجتمع وذلك لما تبثه من 
 Halloween أف�كار وقيم تتنافى مع العقيدة الإس�لامية: كالاحتفال بالهلوين

مثلا.

لا تفوت الجماعات الإرهابية أي فرصة لانتقاد مساوئ العولمة وما أفرزته 
من أفكار وس�لوكيات جديدة وغريبة عن المجتمعات العربية والإس�لامية، 
وق�د اتخذته�ا حج�ة وفرص�ة لانتقاد وس�ائل الإع�لام العربي�ة المدعومة من 
الحكوم�ات والدوائ�ر الرس�مية العربية ب�ل اعتبرتها موالي�ة وخادمة وراعية 
للمصال�ح الثقافية والإعلامية الغربية في المنطق�ة، والهدف من ذلك، بطبيعة 
الح�ال، ه�و تجني�د المزيد من الش�باب العربي وال�زج به في غياه�ب الظلامية 
والتط�رف والعنف بحجة أن الدفاع عن ثقافة وعقيدة وقيم المجتمع المس�لم 

هو واجب لا يمكن التفريط فيه.      

4ـ الإرهاب وحقوق الإنسان
تس�تغل العن�اصر الإرهابية مبادئ حقوق الإنس�ان واللجوء الس�ياسي 
وتس�تعمل بعض الدول، وخاصة الأوروبي�ة منها كقواعد خلفية لجمع المال 
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وتهريب الأس�لحة المختلفة، وتبييض الأموال وبيع المخدرات وغرها وهذا 
لجم�ع الوس�ائل الضرورية للقي�ام بأعماله�ا الإرهابية والتخريبي�ة أضف إلى 
أن وس�ائل إعلام ه�ذه الدول� وخاصة الغربية منها� تفت�ح قنواتها الإعلامية 
المختلفة لهؤلاء الإرهابيين للتجريح والشتم والقذف في بلدانهم باسم الحرية 
وحقوق الإنس�ان، وتوجه على وجه الخصوص أصاب�ع الاتهام إلى دولة مثل 
بريطانيا حيث أصبحت العاصمة العالمية للإرهاب وبدون منازع، والغريب 
في الأمر أن بريطانيا نفس�ها اتهمت دولاً مختلفة لمس�اندتها للجيش الايرلندي 

الذي تعتبره تنظيمًا إرهابياً. 

5 ـ المسؤولية الاجتماعية لوسائل الإعلام
على مس�ؤولي وس�ائل الإعلام النظر إلى ظاه�رة التفاع�ل والتعامل مع 
عملي�ات الإره�اب ب�يء م�ن الح�ذر والجدي�ة والتعم�ق لأن فك�رة حرية 
الصحاف�ة  والتدف�ق الح�ر للمعلوم�ات والطاع�ة العمياء لمبدأ ح�ق الفرد في 
المعرف�ة لا مج�ال لها عندما يتعلق الأمر بأمن المجتمع وس�لامته. المطلوب هنا 
ه�و وض�ع مقاييس صارم�ة للتعامل مع الأع�مال الإرهابية وإذا اس�تطاعت 
وس�ائل الإعلام أن تهمش هذه الأعمال ولا تعطيها أية أهمية تذكر فإنها تخدم 
بذلك المجتم�ع بأسره وتقصي الإرهابيين وأعمالهم. في هذه الحالة لا يجب أن 
تفكر وس�ائل الإعلام بمنط�ق الربح والتجارة والتناف�س ولا بمنطق الحرية 
وعدم تدخل الدولة في ش�ؤونها الخاص�ة أو غر ذلك من الاعتبارات لوضع 

قيود وتوجيهات للتعامل مع الإرهاب.

6ـ غياب استراتيجية إعلامية عربية لمحاربة الإرهاب
المتأم�ل في الإع�لام الع�ربي في الس�نوات الماضي�ة وتعامل�ه م�ع ظاهرة 
الإرهاب يلاحظ غياب اس�تراتيجية واضحة وهادف�ة ويلاحظ أن وكالات 
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الأنباء العالمية هي التي تحدد الأجندة والأولويات حسب ما يحلو لها وحسب 
مفهومه�ا للإرهاب وحس�ب قيمها ومعتقداتها وسياس�اتها وأيديولوجيتها. 
م�ن الملاحظ كذلك غي�اب اس�تراتيجية إعلامية عند ال�دول العربية ضحية 
الإره�اب الأم�ر الذي أدى إلى ع�دة مغالطات وإلى حجم كبر من التش�ويه 

والتزييف سواء للإسلام أو للعرب بصفة عامة. 

إن الع�رب ومؤسس�اتهم الإعلامية بمختلف أنواعها وأش�كالها س�واء 
كانت خاصة أم عامة  مطالبون، وأكثر من أي وقت مضى، بوضع استراتيجية 
إعلامي�ة فعال�ة تتناس�ب مع خط�ورة الإش�كالية وأهميتها وانعكاس�اتها، إن 
المشكلة ليس�ت بتلك البس�اطة التي يتصورها البعض وإنما للمشكلة جذور 
وأبعاد قد تتعدى الدول والأنظمة وحتى القارات. فالإرهاب يبدأ في عقول 
الن�اس وبذلك فإنه يجب محاربته في أفكار هؤلاء الناس وهذا لايتأتى إلا من 
خ�لال وس�ائل الاتصال الجماه�ري والمجتمع المدني ومختل�ف القطاعات في 
المجتمع. على وسائل الإعلام العربية التعامل مع الإرهاب كمرض اجتماعي 
يج�ب القضاء عليه واس�تئصاله وليس اس�تخدام جرائم الإرهاب وبش�اعته 

كوسيلة للتكسب والربح  والشهرة والسبق الصحفي.  

7ـ التغطيات الإعلامية المبالغ فيها
ينف�ذ الإرهابي�ون الأع�مال الإرهابي�ة لتحقي�ق ثلاث�ة أهداف رئيس�ية: 
الحص�ول ع�لى الاهت�مام، الاع�تراف وكذل�ك كس�ب درج�ة م�ن الاحترام 
والشرعي�ة. وغالبا ما تقوم وس�ائل الإعلام بالرضوخ والاس�تجابة لتحقيق 
ه�ذه الأهداف من خ�لال التغطي�ة الإعلامية والاهت�مام المبالغ في�ه من قبل 
الصحافيين لتحقيق الس�بق الصحفي والتميز والانفراد في تقديم المعلومات 

والتحليلات والتأويلات المختلفة للأفعال الإرهابية.
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8 ـ استنطاق البيئة الثقافية المحيطة بهذه الظاهرة
لا يمك�ن فهم طبيعة وماهية ظاهرة الإرهاب س�واء عربيا أو دوليا، إلا 
م�ن خلال اس�تقراء ونقد طبيعة النظم السياس�ية المهيمن�ة، وتحليل الظروف 
الاجتماعية والاقتصادية، واستنطاق البيئة الثقافية المحيطة بهذه الظاهرة. فكل 
ظاه�رة اجتماعية ما هي إلا انعكاس ومؤشر لطبيعة الحراك الاجتماعي المتأثر 
بمختلف المتغرات الديموغرافية والسوس�يولوجية، وعلى رأس�ها مس�توى 
التعليم، وظروف المعيش�ة، والعدالة الاجتماعي�ة، ونشر ثقافة المواطنة، وبناء 

أسس الدولة العصرية التي تضمن الحقوق لجميع أفرادها.

9ـ الاتفاقية العربية لمكافحة الإرهاب
إن الاتفاقية العربية لمكافحة الإرهاب جاءت كخطوة اس�تراتيجية هامة 
لتعزز س�بل التعاون بين الدول العربية لمكافحة الجرائم الإرهابية على مختلف 
الأصع�دة، ه�ذه الجرائ�م التي تهدد أم�ن ال�دول العربية اقتصاديا وسياس�يا 
وثقافيا واجتماعيا. كذلك لا يخفى علينا هنا أن نش�ر إلى أن جرائم الإرهاب 
الت�ي ظه�رت في بعض الدول العربية في الس�نوات الأخ�رة كادت أن تعكر 
أج�واء الصداق�ة وعلاقات الأخ�وة ما بين الأش�قاء العرب. فتعه�د الدول 
العربية بعدم تنظيم وتمويل الإرهاب وارتكاب الأعمال الإرهابية أو المشاركة 
فيه�ا يؤكد الإيمان الراس�خ لجميع ال�دول العربية أنها تلت�زم بالقانون الدولي 
وبمب�ادئ حق�وق الإنس�ان وبالدي�ن الحنيف ال�بريء من كل أع�مال العنف 
ِبُّ  وا  إنَِّه اللَّهَا لاَا يحُح عْتَادُح لاَا تَا والإرهاب والتخريب، حيث قال عز وجل: }... وَا
دْلِ  رُح باِلْعَا أْمُح الْمُحعْتَادِينَا ﴿190﴾{)س�ورة البق�رة(.. وقال س�بحانه:} إنَِّه اللَّهَا يَا
مْ  عِظُحكُح الْبَاغْيِ يَا �رِ وَا الْمُحنكَْا �اءِ وَا حْشَا نِ الْفَا ىٰ عَا نهَْا يَا ىٰ وَا رْبَا إيِتَااءِ ذِي الْقُح �انِ وَا حْسَا الْإِ وَا

ونَا ﴿90﴾{)سورة النحل(. رُح كَّه مْ تَاذَا لَّهكُح عَا لَا
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10ـ فلسفة الدول العربية تجاه الإرهاب ليست واحدة
إن نظرة وفلس�فة الدول العربية تجاه الإرهاب ليست واحدة، وتعاملها 
م�ع الظاه�رة يختلف م�ن دولة إلى أخ�رى، لكن رغ�م كل هذا فإن�ه بإمكان 
الدول العربية أن تقوم وتعمل الكثر من أجل تفادي الخسائر والانعكاسات 
المختلفة للإرهاب، وللوصول إلى الاستراتيجية المثلى يجب تشخيص أسباب 
الإره�اب محليا ودوليا، لأن الاقتصار على الأس�باب الداخلية فقط لا يؤدي 

إلى نتائج من شأنها أن تقضي على الظاهرة بطريقة نهائية وجذرية.

11ـ أهم التدابير والإجراءات لمكافحة الإرهاب
�  معالج�ة المش�اكل الداخلية وإعطاء مجال واس�ع للمش�اركة السياس�ية 
والعدالة الاجتماعية وتضييق الفوارق الطبقية، والقضاء على التهميش 

والإقصاء السياسي.

�  الامتن�اع ع�ن اس�تعمال الإره�اب وتوظيف�ه لمواجه�ة دول أخرى أو 
إضعافها أو الانتقام منها.

�  التضام�ن عربيً�ا في مضايق�ة الإرهابي�ين وتقديمهم للقض�اء وفرض 
الحصار على كل حركة إرهابية في أي قطر عربي.

� يج�ب على ال�دول العربي�ة أن تقتن�ع أن الجماع�ات الإرهابي�ة في العالم 
العربي تتس�تر بالدين الإسلامي وتس�تعمل حقوق الإنسان والحريات 
الفردية وغرها لتحقيق أهدافها باسم هذه المصطلحات الرنانة، وهذه 
الجماع�ات في حقيق�ة الأمر لا صل�ة لها بالدين الإس�لامي الحنيف ولا 

بالحرية ولا بالكرامة الإنسانية.
�  ع�لى الإعلام الع�ربي أن يلع�ب دوره المطل�وب في تنوير ال�رأي العام 
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بإضفاء الحقائق المستقاة من الواقع العربي بعيون عربية وليس الاعتماد 
على تقارير وكالات الأنباء العالمية ووس�ائل الإعلام الغربية الأخرى 
الت�ي يهمها التجريح وتش�ويه صورة العرب والمس�لمين عندما يتعلق 

الأمر بأعمال إرهابية في دولة عربية.
�  إن إدان�ة الأع�مال الإرهابية لوحدها لا تكفي وإن�ما يجب أخذ التدابر 
العملي�ة الميداني�ة اللازمة، لأن ما يحدث لدول�ة عربية معينة قد يحدث 
لأي دول�ة أخ�رى وفي أي وقت وه�ذا نظرًا لأن العملي�ات الإرهابية 
يخط�ط له�ا في غال�ب الأحيان من الخ�ارج وعلى أياد أجنبي�ة لا تكتفي 
ب�ضرب دول�ة واح�دة فقط، وإن�ما تخطط دائ�ما للانتقال م�ن دولة إلي 
أخ�رى بع�د ما تنه�ي مهمته�ا في الدول�ة الأولى. وهن�ا نلاحظ غياب 
الموق�ف العربي إزاء م�ا حدث في الجزائر وهذا يعتبر خطأ اس�تراتيجيا 
فادحا قد ي�ضر بالجزائر وبالدول العربية الأخ�رى على المدى الطويل 
فمعظ�م ال�دول العربية اكتفت بالتنديد وبقي�ت تتفرج على الأحداث 
والأخطر من هذا أن معظم وسائل الأعلام العربية رددت وجهة نظر 
الوس�ائل الإعلامية الغربية حول ما يج�ري في الجزائر وهذا أمر خطر 

مع الأسف الشديد.
�  دولي�ا يجب ع�لى الدول العربي�ة أن تحدد الآليات الت�ي يجب أن تحكم 
التعام�ل م�ع الإرهابي�ين ويجب مطالب�ة ال�دول الأوروبي�ة التي تمثل 
القاع�دة الخلفي�ة للإرهابي�ين والتي تؤويه�م بمراجعة سياس�تها تجاه 
ه�ؤلاء المجرمين وقد نلاحظ هنا أن دول�ة مثل بريطانيا وفرت المأوى 
لأنواع وأشكال وأصناف من الإرهابيين بحجة حقوق الإنسان وحق 
اللجوء الس�ياسي كما نلاح�ظ أن دولا مثل فرنس�ا والولايات المتحدة 
الأمريكية قد تعاطفت مع الإرهابيين واس�تعملتهم لتحقيق مصالحها 
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مما فت�ح المجال أم�ام العن�اصر الإرهابية للتس�لح ولتبيي�ض الأموال 
ولن�شر الدعاي�ة والأفكار الظلامية التي تخ�دم مصالحهم والغريب في 
الأم�ر هنا أن وس�ائل الإع�لام الغربي�ة تهافتت على اس�تضافة هؤلاء 
الإرهابي�ين كسياس�يين معارض�ين وكمنظري�ن للعدال�ة الاجتماعي�ة 

وللحريات الفردية ولحقوق الإنسان.
�  يج�ب التعامل مع الإرهاب على أس�اس أنه ظاه�رة دولية وليس محلية 
تخص دولة على حدة فقط، فالجماعات الإرهابية عادة ما تعمل وتتعاون 
م�ع  تنظيمات دولية لها المال والوس�ائل والجاه والإمكانات وتتاجر في 
الأس�لحة والمخ�درات وغره�ا وتعمل ع�لى تبيي�ض الأموال...الخ 
فالإرهاب يجب أن ينظر له على أس�اس أن�ه جريمة دولية منظمة ذات 
أهداف لا إنس�انية ولا أخلاقية، ينميها الحس�د والبغض�اء والكراهية 
والعنصري�ة، ولا علاق�ة للإره�اب بالأدي�ان وبالحريات الش�خصية 

وحقوق الإنسان.
�  على مس�توى القان�ون الدولي يجب تحديد معاي�ر صارمة وواضحة في 
تحديد من هو الإرهابي ومن هو المناضل أو الثائر الذي يستعمل القوة 

لاسترجاع حقوقه وكرامته وسيادة وطنه.
�  ضرورة احترام ثقافة الغر وخصوصية الدول والحضارات والثقافات. 
فالغ�رب لا يج�ب في أي حال من الأح�وال أن يف�رض نظرته ورؤيته 
للأم�ور وإن�ما يج�ب التعامل م�ع الظاه�رة في إطار عالمي ك�وني يحترم 

الجميع.
� الإرهاب جريمة دولية خطرة يجب أن يحسب لها ألف حساب ويجب 
أن تؤخذ بجدية، حيث إنها تعتبر من التحديات الكبرى للقرن الحادي 
والعشري�ن، ويجب على الدول العربية الآن، أكثر من أي وقت مضى، 
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أن تح�دد إس�تراتيجيتها إزاء ه�ذه الظاهرة وأن تتلاحم وتلم ش�ملها 
قب�ل أن يفوت الأوان ويتفش�ى المرض وينت�شر ويصبح من الصعب 

جدًا استئصاله والقضاء عليه.  

12ـ الاستراتيجية الاجتماعية لمحاربة الإرهاب

ته�دف الاس�تراتيجية الاجتماعي�ة إلى فه�م طبيع�ة الأبع�اد الاجتماعي�ة 
للظاه�رة، وخصوصي�ات المجتم�ع، وطبيعة الجماع�ات الضاغطة فيه بهدف 
توظي�ف كل الطاق�ات والمجموع�ات الاجتماعي�ة الحيوية والفاعل�ة لمحاربة 
الإرهاب، ومن ذلك مثلا: الأسرة، والمس�جد، ووسائل الإعلام والاتصال، 
والن�وادي، والجمعيات الأهلية. إن لهذه المجموعات الاجتماعية تأثراً فعالاً 
وكب�راً على أفرادها، وكما يقول أوغس�ت كونت August Comte  »المجتمع 
يطاردنا حتى في النوم«، أي أن مؤسس�ات المجتمع والمجموعات الاجتماعية 
له�ا تأثر كبر على أفكار وس�لوكيات واتجاهات بل وع�لى كل قناعات وقيم 
الفرد. ويلتزم الإنس�ان حسب أغوست كونت بكل ما يفرضه عليه المجتمع 

من سلوك وأفكار ومعتقدات. 
إن للجمعي�ات الأهلية قدرة كبرة على محارب�ة الأفكار الإرهابية، لأنها 
ع�لى علاق�ة مب�اشرة ودائمة م�ع الجماهر، فه�ي على عل�م ب�كل التطورات 
والتح�ولات الاجتماعي�ة، ب�ل إن العديد م�ن الأفراد يثق�ون ويحترمون هذه 

الجمعيات التي تسعى لحل مشاكلها وخدمتهم. 

لا بد م�ن أن تدرك الحكومات العربية المتضررة من الأعمال والأنش�طة 
الإرهابي�ة من أن م�شروع محاربة الأف�كار الإرهابية واس�تئصالها من الواقع 
والمخي�ال الاجتماعي يحتاج لتكاتف وتضافر جهود الجميع، خصوصا جهود 
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الأسرة، والن�وادي، والجماعات الجغرافية، والمس�اجد، والجمعيات الأهلية، 
والجماع�ات الاجتماعية، لأنه�ا تعرف كيف تخاطب الأفراد وتملك الوس�ائل 

الإقناعية لعلمها بخصوصيات وسمات أفرادها وأتباعها. 

13ـ الاستراتيجية الإعلامية لمحاربة الإرهاب
في عصر الثورة التكنولوجية وثقافة الصورة وظهور الوس�ائط التفاعلية 
المتعددة لا يمكن الاس�تغناء عن هذه الوسائل التكنولوجية في محاربة ظاهرة 
الإره�اب، خصوص�ا وأن وس�ائل الإع�لام الجماهري�ة تملك س�بل الإقناع 
والتأث�ر، لاس�يما إذا ما توافقت رس�التها مع بقية المؤسس�ات والمجموعات 

الاجتماعية. 

لا يمكن نفي وجود بعض التجارب والنماذج الإعلامية في محاربة ظاهرة 
الإرهاب في العالم العربي؛ إلا أنها في أغلب الأحيان تفتقد للتخطيط والتنظيم 
والتنس�يق، فهي تظهر وتنشط في مرحلة ما وتختفي في مراحل عدة؛ إذ لا يتم 
اس�تخدام الحملات الإعلامية والتوعوية، إلا في الفترات التي تشهد أحداثاً 
وعمليات إرهابية وعدا ذلك فلا وجود ولا متابعة إعلامية للموضوع وهذا 

يعني غياب الخطة والاستراتيجية والرؤية البعيدة والطويلة المدى.

إن محارب�ة ه�ذه الظاهرة لا تك�ون آنية بتغطي�ات إخباري�ة فورية فقط، 
ب�ل تحتاج إلى خطط وبرامج إعلامية مدروس�ة تأخ�ذ بعين الاعتبار حاجات 
ورغب�ات ومي�ول المتلقي، وتس�عى لإحداث تغي�ر في العقلي�ات والأفكار 

والسلوك على المدى الطويل.

وهن�ا تظه�ر الحاجة لمعرفة الأبع�اد النظرية والخلفي�ة الفكرية التي تقوم 
عليها الاستراتيجية الإعلامية.
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14ـ آليات محاربة الإرهاب إعلاميا
تط�رح وس�ائل الإع�لام والاتص�ال الفك�رة بش�كل م�دروس وف�ق 
اس�تراتيجية متكامل�ة وخطة عمل واضحة؛ ومن ذل�ك مثلا: تحديد المفاهيم 
المراد ترويجها )رفض الإرهاب(، والفئات الاجتماعية المستهدفة )الشباب(. 
كما أن التوافق في طريقة عرض الفكرة إعلاميا يجب أن يكون في تناسق وتناغم 
مع المؤسس�ات الاجتماعية، والثقافية في المجتمع المستهدف. ومن ذلك مثلا: 
الأسرة، والمدرسة، والمسجد، والنوادي؛ إذ تلعب هذه المؤسسات دورا كبرا 

في تعميق الفكر الرافض للإرهاب.

تق�وم وس�ائل الإع�لام والاتص�ال بمخاطبة الجمهور بش�كل مس�تمر 
وبانتظ�ام وتق�وم بشرح وتحليل الفكر الإرهابي مبرزة خطورته على مس�تقبل 
المجتمع. كأن تساعد مختلف وسائل الإعلام والاتصال: كالإذاعة والتلفزيون 
والصحاف�ة في تقديم وشرح ونقد الأفكار الإرهابية بش�كل موحد وواضح 

ومتشابه يضمن تأثرا كبرا على الجمهور المستهدف.

تب�ث وس�ائل الإع�لام المضام�ين والأف�كار الرافض�ة للإره�اب فيبدأ 
الجمه�ور في تكوي�ن فك�رة ع�ن الموض�وع بواس�طة المعلوم�ات والأخب�ار 
والأفكار التي تصله باس�تمرار من وس�ائل الإع�لام والاتصال؛ مما يزيد من 

اهتمامه بفكرة محاربة الإرهاب.

يس�توعب الجمهور مضمون الرس�الة الإعلامية الرافضة للإرهاب، مما 
يدفعه إلى قبول فكرة المشاركة في محاربة الأفكار الإرهابية.

تتش�كل الاتجاهات والقناعات لدى الجمهور نتيج�ة مجموعة التأثرات 
المتراكمة والبطيئة، مما يجعله يس�توعب حقيقة الأف�كار الإرهابية وخطورتها، 

وهذا ما يجعله يشجع الأفكار الداعية للسلم والوئام المدني.
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وم�ن هنا نس�تطيع القول: إن لوس�ائل الإعلام والاتص�ال دورا هاما في 
محارب�ة الأف�كار الإرهابية، كما أنها تملك القدرة في غرس القيم والس�لوكيات 

الإيجابية التي تدعو للسلم والحوار والعيش المشترك. 
ويمكن لوسائل الإعلام الجماهرية أن تسهم في إحداث تأثرات تراكمية 
بطيئة باس�تخدام مختلف المضامين والبرامج  والأنش�طة الإعلامية التي تسهم 

في إعادة تشكيل القناعات والاتجاهات والأفكار في ذهن الجمهور. 
إن التغ�رات الاجتماعي�ة والثقافي�ة والفكري�ة ق�د تتأثر مب�اشرة أو غر 
مباشرة بوس�ائل الإعلام والاتصال، ويبرز ه�ذا التأثر في عدد الأفراد الذين 
يغرون من أفكارهم واتجاهاتهم نحو قضية ما تركز وسائل الإعلام والاتصال 

اهتمامها عليها ) انظر الشكل رقم 4 (. 

15ـ ضرورة إحداث تغييرات بنيوية 
لا يمكن تصور محاربة ظاهرة الإرهاب وأفكار العنف في المنطقة العربية 
م�ن دون إح�داث تح�ولات بنيوية تش�مل جمي�ع القطاع�ات الاس�تراتيجية؛ 
ذل�ك أن تحقيق نهضة ش�املة وتنمية مس�تدامة تضمن ف�رص العيش الكريم 
وتجعل من البيئة العربية بيئة جاذبة بدل ما هي بيئة طاردة للطاقات والكوادر 
والأفكار يحتاج إلى التفكر الجاد والصادق في تبني سياسات الإصلاح الشامل 
والمتكام�ل والذي يش�مل جميع القطاع�ات والمجالات الحيوية والأساس�ية، 
خاصة المرتبطة مباشرة مع حاجات ورغبات المواطن، وعلى رأسها الإصلاح 

السياسي، والاقتصادي لضمان حياة كريمة للمواطن العربي.

إن الع�الم يعي�ش تح�ولات ك�برى وعميق�ة غّ�رت الكثر م�ن المفاهيم 
والنظم المرتبطة بإدارة وتس�ير مصالح المواطن�ين وإدارة الاقتصاد والتجارة 
محلي�ا وعالميا،حي�ث زاد الاعت�ماد أكثر ع�لى التكنولوجي�ة في مختلف مجالات 
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ودوالي�ب الحي�اة العام�ة والخاصة مم�ا جعل تحقيق ف�رص التنمية المس�تدامة 
مرتب�ط ارتباط�ا مباشرا بتبني إصلاح�ات وتغيرات بنيوية وحيوية في ش�تى 

المجالات وأضحى ذلك أمرا لا مفر منه. 

إن عملي�ة محاربة الإرهاب وتجفيف منابع�ه في الوطن العربي هي عملية 
مصرية تتطلب الوقوف بحكمة أمام خيارات اس�تراتيجية وحيوية شجاعة 
تراع�ي المصلح�ة العامة، خصوص�ا وأنها تترت�ب عنها العديد م�ن المواقف 
والسياس�ات المؤث�رة في مس�تقبل المجتم�ع وآثارها عميقة علي�ه، وهذا يعني 
توف�ر بيئ�ة ديمقراطية تحترم الحري�ات الفردية وحرية الفك�ر والرأي وحرية 
الصحاف�ة وتعمل على إدماج الش�باب في المجتمع وتؤمن بمبدأ التناوب على 

السلطة والمشاركة السياسية والمساهمة في صناعة القرار.

16ـ نزاهة القضاء
إن القضاء النزيه والرش�يد والحر يجعل كل المؤسس�ات والش�خصيات 

الشكل رقم )4( آليات محاربة الإرهاب إعلامياً

طرح 
المشكلة

استيعاب 
المضامين 
والأفكار

الاستمرار 
في طرح 
المشكلة

تشجيع 
أفكار السلم 

والوئام

تشكيل 
الاتجاهات 
والقناعات

المضامين 
والأفكار 
الرافضة 
للإرهاب
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والجماع�ات تلتزم بمبادئه وقرارات�ه مما يقلل من بواعثها لتبني الفس�اد خوفا 
من المتابعة والتش�هر والعقاب. ولقد استغلت بعض الجماعات الإرهابية في 
الوط�ن الع�ربي مختلف أوجه وقضايا الفس�اد في الوطن العربي لش�ن حملاتها 
التش�هرية لكس�ب المؤيدين وتوجيه الناقمين لاس�تخدام العنف. إن عدالة 
القان�ون واس�تقلاليته ه�ي أداة مهمة في محارب�ة ظاهرة التط�رف والإرهاب 
والعنف بين أفراد المجتمع العربي؛ لأن القضاء الرش�يد والمس�تقل والمسؤول 
يعزز من هيبة الدولة ومؤسساتها المختلفة بما فيها أجهزة الأمن لأنها ستكون 
مح�ل ضبط وس�يطرة، بل ويس�هم في ذات الوقت في بن�اء مصداقية وشرعية 

السلطة.

17ـ  تشجيع مؤسسات المجتمع المدني
في  والحي�ة  المعتدل�ة  والمؤسس�ات  والش�خصيات  الأف�كار  قم�ع  إن 
المجتمع�ات العربية والذين يمكن التفاهم والتواصل والتعاون معهم يعطي 
فرصة للمتطرفين الإرهابيين أن ينش�طوا ويتلقوا التأييد الشعبي لأفكارهم؛ 
خصوص�ا وأن المجتمعات المعاصرة تحت�اج في تركيبتها الاجتماعية إلى وجود 
المجموعات الاجتماعية، والجمعيات الأهلية الضاغطة )المجتمع المدني( لأن 
بإمكانه�ا أن تلع�ب دوراً حيوي�ا ومركزيا في خدمة مصال�ح المجتمع وتحقيق 

متابعة ومراجعة لأنشطة مؤسسات الدولة.

إن تش�جيع مؤسس�ات المجتمع المدني بكل أطيافه ومكوناته قد يس�هم 
في عملي�ة التوعي�ة الاجتماعية لتأصيل ثقافة الس�لم والح�وار والوئام المدني، 

ويؤسس لقيم اجتماعية مبنية على الحوار والعيش المشترك.
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18ـ عدم  الخلط بين الإرهاب والإسلام
الإرهاب ظاهرة لا دين لها ولا طعم، ومن الخطأ الفادح ربط الإس�لام 
بالإرهاب، فإن ظاهرة الإرهاب ظاهرة دخيلة على المبادئ الإس�لامية وعلى 
قيم الدين الحنيف ولا يجوز ربط التنظيمات الإرهابية ووصفها بالإس�لامية. 
وهذا يعني أن السبيل الأمثل لمكافحة الإرهاب هو التوعية والحوار  وتصحيح 
الص�ور النمطية والمش�وهة عن الإس�لام؛ لأن الإس�لام بعي�د كل البعد عن 
الأفكار والس�لوكيات والوس�ائل التي تس�تخدمها الجماعات الإرهابية التي 
تس�عى لتخويف وقت�ل الأبرياء ونص�ب أموالهم وتدمر ممتلكاته�م بالباطل 
وه�ذا م�ا يرفضه الإس�لام جمل�ة وتفصي�لا. وه�ذا مايعن�ي إع�ادة النظر في 
الخط�اب الموّجة للآخر وفي مح�اورة الآخر، وهذه مس�ؤولية أخرى تقع على 
عاتق وس�ائل الإعلام العربي�ة بالإضافة إلى رجال الدي�ن والعلماء والفقهاء 
والمطل�وب منهم الرد ع�لى الدعاية المغرضة وعلى الأكاذيب والأس�اطر من 
خلال وسائل الاتصال المختلفة وخاصة الجديدة منها كالمواقع على الانترنت 

والمدونات والبريد الإلكتروني.. الخ.

ثانياً: التوصيات
اعتمادا على النتائج التي توصلت إليها الدراسة يمكننا تقديم التوصيات 

التالية:

أولا :  تعتبر تجربة المملكة العربية الس�عودية تجرب�ة رائدة في العالم العربي وفي 
الع�الم؛ حي�ث إنها  اس�تطاعت في ظرف زمني قص�ر � أقل من خمس 
س�نوات � م�ن القضاء على ظاه�رة الإرهاب والأع�مال التخريبية في 
المملكة، بنسبة كبرة جداً. والتجربة السعودية ركزت في استراتيجيتها 
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ع�لى مخاطبة العقل وتطه�ره من الفكر الإره�ابي المتطرف الإقصائي 
ومن هنا يمكن تعميمها والاستفادة منها.

ثانياً: إن ظاهرة الإرهاب هي ظاهرة معقدة ومتشابكة لا يمكن فهمها بمعزل 
عن البيئة الاجتماعية والثقافية التي نش�أت فيها الجماعات الإرهابية، 
لذل�ك فلا بد من تش�جيع البح�وث والدراس�ات المرتبط�ة بالأبعاد 

الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والنفسية والإعلامية للظاهرة.

ثالثاً:  إن محارب�ة ظاه�رة الإره�اب في الع�الم الع�ربي تس�توجب فه�م طبيعة 
التح�ولات الكبرى التي تحدث إقليمي�ا ودوليا، وكذلك تطور أنماط 
وأس�اليب التفكر والس�لوك الاجتماعي وحاجة المجتمع خاصة فئة 
الش�باب إلى العي�ش الكريم والاس�تفادة من فرص التط�ور والتقدم 

والرقي بكل عدالة وديمقراطية.

رابعاً:  يمكن للجمعيات الأهلية أو ما يس�مى بالمجتمع المدني أن تلعب دورا 
كب�را في محاربة الأفكار والممارس�ات الإرهابي�ة لأنها الأقدر على فهم 
وخدمة المجتمع ولأنها في تفاعل مباشر ومستمر مع أفراده. إن محاربة 
الإرهاب هي مس�ؤولية الجمي�ع ابتداء من الفرد والأسرة والمدرس�ة 
والمس�جد والجامع�ة والن�وادي الرياضي�ة والثقافي�ة والمجتمع المدني 

والأحزاب السياسية ووسائل الإعلام.

خامساً:  لوسائل الإعلام الجماهري قدرة على مخاطبة وإقناع الجمهور والتأثر 
علي�ه، ولا يمك�ن أن نتصور نج�اح أي اس�تراتيجية عربي�ة لمحاربة 
ظاهرة الإرهاب من دون توظيف وس�ائل الإع�لام الجماهرية؛ لهذا 
ف�لا بد من أن تعمل وس�ائل الإعلام العربية وف�ق خطة عمل دقيقة 
لن�شر قيم الس�لم والوئام المدني�ين وجعل الجمهور يرف�ض الأفكار 
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الإرهابية. باس�تطاعة الدول العربية القضاء على الإرهاب من خلال 
توفر بيئ�ة ديمقراطية تؤمن بالحريات الفردية وحرية التعبر والرأي 
وحري�ة الصحاف�ة وثقافة التناوب على الس�لطة والش�فافية والعدالة 
الاجتماعية والتوزيع العادل للثروات. فاحترام الرأي العام واشراكه 
في الممارس�ة السياسية  وصناعة القرار يشجعه ويحفزه على الدفاع عن 
المصلحة العامة للمجتمع وتطهره من الأفكار المتطرفة الدخيلة على 
الدين الإس�لامي الحنيف وعلى قيم  المجتمع  وتقاليده  وثقافة الوئام 

والتلاحم والتكافل الاجتماعي. 

سادساً:  إن توحي�د الجهود العربية في مختلف المجالات والميادين والقطاعات 
والقي�ام بالإصلاحات الأساس�ية الت�ي تضمن العدال�ة الاجتماعية 
وفرص العمل وتحترم حقوق المواطن العربي هي الكفيلة لمحاربة بل 

وتجفيف منابع الإرهاب.

سابعاً:  معظ�م الاس�تراتيجيات العربي�ة لمكافح�ة ظاه�رة الإره�اب ترك�ز 
وبالدرجة الأولى على الاس�تراتيجية الأمني�ة، وبالرغم من ضرورتها 
وأهميتها، إلا أنها على المدى البعيد لا تكفي وغر قادرة على الاستجابة 
لمس�تلزمات المرحل�ة والتحدي�ات الت�ي تفرضه�ا هذه الظاه�رة. إن 
الاستراتيجية الشاملة التي تكفل تنمية شاملة ومستدامة وتحقق آمال 

وطموحات الشباب هي الكفيلة بتحقيق نتائج إيجابية.

ثامناً:   في عصر الفضائيات وتكنولوجيا الإنترنت وثورة المعلومات لا بد من 
وض�ع اس�تراتيجية إعلامية عربية موحدة لمحارب�ة ظاهرة الإرهاب، 
ول�ن يتأتى ذلك إلا م�ن خلال توحيد التشريع�ات ومواثيق الشرف 
الخاصة بهذه الظاهرة التي لا تعترف بالحدود الجغرافية فالمؤسس�ات 
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الإعلامي�ة في الع�الم الع�ربي بحاج�ة إلى  وض�ع اس�تراتيجية دائم�ة 
ومس�تمرة وليس�ت مناس�بتية للتعامل مع الإرهاب وم�ع الأزمات. 
فمحارب�ة الإره�اب إعلامياً لا تعن�ي تغطية العملي�ات الإرهابية ثم 
التوق�ف بعد إنتهاء ه�ذه العمليات وإنما يجب محارب�ة الإرهاب وفق 
اس�تراتيجية إعلامية متكاملة تش�مل الأفلام والمسلسلات والدراما 
والمسرحيات والتحقيقات والروبورتج�ات والمحاضرات والندوات 
والموائد المس�تديرة حتى يفه�م المواطن العربي الظاه�رة جيداً ويقتنع 

بخطورتها وبذلك يساهم في محاربتها والقضاء عليها.
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الخاتمـة
الإرهاب مش�كلة الألفية الثالثة، والظاه�رة التي تقلق دول العالم قاطبة 
ليس مفهوما جديدا، فلقد عانت منه البشرية عبر العصور والأزمنة، ووصفه 
البروفس�ور ميسروف في ثمانينيات القرن التاس�ع عشر بأنه »أقوى من مليون 
خط�اب». ففي س�نة 1883م، انفج�رت أول قنبلة أنفاق في لن�دن، أما أول 
هجوم انتحاري فكان على رئيس وزراء روسيا سنة 1906م. أما أول شحنة 
دينامي�ت فوضعها المتطرف بوريس س�افنكوف في طائرة عام 1907م. تأثر 
الإرهاب كبر وله تداعيات وانعكاس�ات معتبرة ع�لى مختلف أجهزة الدولة 
وقطاعاته�ا. ه�ذا التأثر ضخّمته وهوّلت منه وس�ائل الإعلام التي تتس�ابق 
وتتهاف�ت لتغطية الضحايا م�ن القتلى والجرحى ومن الدمار والخس�ائر التي 
تتس�بب فيها الأعمال الإرهابي�ة. والإرهاب بدون إعلام لا وزن له ولا آثار. 
فالإرهاب هو اس�تراتيجية وأس�لوب وتقنية تس�تخدمه جماعات وأشخاص 
لإيج�اد ج�و ومناخ م�ن الخ�وف والرعب وع�دم الأم�ن والطمأنين�ة بهدف 

الوصول إلى السلطة والحكم. 

 الإره�اب لم ي�أت من الع�دم وإنما له أس�بابه وج�ذوره والعوامل التي 
تف�رزه. فللإره�اب أس�باب اقتصادية وسياس�ية واجتماعية وأس�باب تتعلق 
بانع�دام العدالة الاجتماعية والتوزيع غر العادل للث�روة الوطنية والتهميش 
الكب�ر للفئ�ات العريضة م�ن المجتمع. فالفق�ر والجهل والظروف المعيش�ية 
الصعب�ة وغياب ثقافة القانون والفصل بين الس�لطات والتناوب على الحكم 

كلها عوامل تزرع الإرهاب. 

 العلاقة بين وس�ائل الإعلام والإرهاب علاقة حساس�ة جدا حيث إنها 
محل انتقادات لاذعة وتثر الج�دل والنقاش الكبرين. وهنا نلاحظ تضارب 
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المصالح والابتزاز والاس�تغلال. وفي الكثر من الأحيان تجد وسائل الإعلام 
نفس�ها أمام قرارات أخلاقية صعبة. فقد اُحنتقدت وسائل الإعلام لاستغلالها 
للأعمال الإرهابية للتلاعب والتوظيف السياسي ولتمرير أجندة لا علاقة لها 

بالمصلحة العامة وبحرية الصحافة. 

 من خلال التجارب الوطنية لمكافحة الإرهاب واستعراضنا لاستراتيجية 
جمهوري�ة مصر العربي�ة والجزائر والمملكة العربية الس�عودية، نلاحظ أن كل 
دول�ة ووفقا لظروفه�ا وبيئتها السياس�ية والاقتصادية والاجتماعي�ة والدينية 
اس�تخدمت تقنيات وأس�اليب تختلف ع�ن الدولة الأخ�رى. فمصر ركزت 
ع�لى البعد الأمن�ي والتركيز على تجنيد ال�رأي العام للوق�وف ضد الجماعات 
الإرهابي�ة وأعماله�ا التي ت�ضر بالاقتصاد المصري وتسيء إلى س�معة مصر في 
الع�الم. أم�ا الجزائ�ر فقد ركزت ع�لى الجانب الأمن�ي والقانوني ث�م المصالحة 
والوئ�ام الوطن�ي. أم�ا التجرب�ة الس�عودية فتمي�زت بتركيزها ع�لى الجانب 
الفك�ري والمعن�وي المبني ع�لى المناصح�ة والوقاية وإع�ادة التأهي�ل وتوفر 
النقاهة. فعلى عكس التجربة المصرية والجزائرية ركز السعوديون على مخاطبة 
العق�ل والمنطق والتركيز على الخطاب الديني وتجنيد وس�ائل الإعلام لوضع 

استراتيجية واضحة المعالم لمحاربة الفكر الإرهابي الإقصائي.

تتمثل أحسن اس�تراتيجية لمكافحة الإرهاب في تشخيص الظاهرة أولا 
والوقوف عند أس�بابها. فأس�باب الإره�اب تتنوع وتختلف م�ن بلد إلى آخر 
وم�ن بيئ�ة إلى أخرى وهذا يعني أن�ه لا توجد وصفة تصل�ح للجميع. وهذا 
م�ا يعني ضرورة اس�تخدام اس�تراتيجيات متنوعة تش�مل البع�د الاجتماعي 
والبع�د الإعلامي والبع�د الإصلاحي. فالاس�تراتيجية الاجتماعية تتمثل في 
الفرد والأسرة والمسجد والمؤسسات الدينية والمؤسسات التربوية والتعليمية 
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ووسائل الإعلام والنوادي والمجتمع المدني. فالجميع هنا يجب أن يقوم بدوره 
في نشر الوعي ومحاربة الأفكار الإرهابية الاستقصائية.

 أم�ا بالنس�بة للاس�تراتيجية الإعلامي�ة فإنه�ا يجب أن تقوم أساس�ا على 
ال�دور المح�وري ال�ذي يج�ب أن تلعبه وس�ائل الإع�لام بمختل�ف أنواعها 
لمحارب�ة الإره�اب فكري�ا وأيديولوجيا وس�يكولوجيا. فالإره�اب هو فكر 
وإدراك واقتناع قبل كل شيء. ومن هنا يجب على وس�ائل الإعلام أن تحارب 
الإره�اب في أذهان وقناعات ومعتقدات البشر وتبتعد عن التهويل والإثارة 
والتضخي�م والاس�تغلال والتلاع�ب. أم�ا اس�تراتيجية الإصلاح الش�امل 
لمحاربة الإرهاب فتشمل الإصلاح السياسي والذي يتمثل أساسا في الفصل 
بين الس�لطات واس�تقلالية القضاء والتناوب على السلطة واحترام الحريات 
الفردي�ة وحرية التعبر وحرية الصحافة والمش�اركة السياس�ية والمس�اهمة في 
صناع�ة القرار. كما تش�مل اس�تراتيجية الإصلاح الش�امل كذلك الإصلاح 
الاقتصادي والاس�تغلال الرش�يد للثروات الوطنية لخدمة التنمية المس�تدامة 
ولتوف�ر س�بل العي�ش الكري�م والشري�ف للمواط�ن والقض�اء ع�لى الفقر 
والتهميش والتباين الكبر بين المراكز الحضرية والأرياف. وهذا يعني كذلك 

الاستثمار في العلم واقتصاد المعرفة وتطوير الإنسان في مختلف المجالات.  

محارب�ة الإرهاب تتطلب كذلك التعاون الدولي والتنس�يق بين الأجهزة 
المختلفة لتجفيف منابع التمويل والتسليح. فالمنظومة الدولية مطالبة بمحاربة 
اس�تغلال الإرهاب واستعماله من قبل بعض الدول لتحقيق أهدافها، كما أنها 
مطالبة بوضع حد لما يس�مى بإرهاب الدولة الذي تمارس�ه بعض الدول. إن 
ربط الإرهاب بالإسلام والمسلمين والعرب لا يخدم أبدا المنظومة الدولية في 
محارب�ة الإرهاب. فالإره�اب لا دين له ولا منطق ولا عقل، ولذلك لا يجب 
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التفكر في محاربة الإرهاب بالإرهاب أو محاربة الإرهاب بشن هجوم فكري 
وديني وأمني على شعوب ودول وديانات معينة. 

إن المنظوم�ة الدولية مطالب�ة كذلك بتطهر النظ�ام الاقتصادي الدولي، 
والعلاق�ات الدولية من الاس�تغلال والتناقضات وع�دم التكافؤ بين الدول 
المتقدمة والدول النامية. فهناك حاجة ماسة إلى إصلاحات هيكلية وبنيوية في 
المنظمات الدولية والقوانين والمعاهدات التي تحكم دول العالم والتي وضعت 
معظمها بعد الحرب العالمية الثانية من طرف حفنة من الدول العظمى، وهي 
الي�وم بحاج�ة إلى مراجع�ة وإعادة النظ�ر فيها نظ�را للتط�ورات والتغرات 

الجوهرية التي شهدها العالم خلال العقود الستة الأخرة.
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الملاحــق
الملحق الأول 

الاتفاقية العربية لمكافحة الإرهاب
ن��ص الاتفاقي�ة الت�ي وقعه�ا وزراء الداخلي�ة الع�رب ي�وم الأربع�اء 
12/25/ 1418ه� الموافق1998/4/22م،   في مقر جامعة الدول العربية 

بالقاهرة(، وتتضمن 43 بنداً:
 أولاً:  تتعهد الدولة الموقعة بعدم تنظيم أو تمويل أو ارتكاب الأعمال الإرهابية، 
أو الاشتراك فيها بأية صورة من الصور، والتزاماً منها بمنع ومكافحة 
الجرائم الإرهابية، طبق�اً للقوانين والإجراءات الداخلية لكل منها.. 

فإنها تعمل على:
1 �  الح�ؤول دون اتخ�اذ أراضيها مسرح�اً لتخطيط أو تنظي�م أو تنفيذ 
الجرائ�م الإرهابية، أو الشروع أو الاش�تراك فيه�ا بأية صورة من 
الصور، بما في ذلك العمل على منع تسلل العناصر الإرهابية إليها، 
أو إقامتها على أراضيها فرادى أو جماعات، أو استقبالها أو إيوائها 

أو تدريبها أو تسليحها أو تمويلها، أو تقديم أية تسهيلات لها.
2 �   التعاون والتنسيق بين الدول المتعاقدة، وخصوصاً المتجاورة منها، 

التي تعاني من الجرائم الإرهابية بصورة متشابهة أو مشتركة.
3 �   تطوي�ر وتعزي�ز الأنظم�ة المتصلة بالكش�ف ع�ن نقل واس�تراد 
وتصدير وتخزين، واس�تخدام الأس�لحة والذخائر والمتفجرات، 
وغرها من وسائل الاعتداء والقتل والدمار، وإجراءات مراقبتها 
عبر الجمارك والحدود، لمنع انتقالها من دولة متعاقدة إلى أخرى او 

إلى غرها من الدول، إلا لأغراض مشروعة على نحو ثابت.
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4 �   تطوير وتعزيز الأنظمة المتصلة بإجراءات المراقبة، وتأمين الحدود 
والمنافذ البرية والبحرية والجوية، لمنع حالات التسلل منها.

5 � تعزيز نظم تأمين وحماية الش�خصيات والمنش�آت الحيوية ووسائل 
النقل العام.

وللبعث�ات  للش�خصيات  والس�لامة  والأم�ن  الحماي�ة  تعزي�ز      � 6
الدبلوماس�ية والقنصلي�ة والمنظمات الإقليمي�ة والدولية المعتمدة 
ل�دى الدول�ة المتعاقدة، وفق�اً للاتفاقات الدولي�ة التي تحكم هذا 

الموضوع.
7 �   تعزيز أنش�طة الإعلام الأمني وتنس�يقها مع الأنش�طة الإعلامية 
في كل دول�ة وفقاً لسياس�تها الإعلامية، وذلك لكش�ف أهداف 
الجماع�ات والتنظيمات الإرهابية، وإحباط مخططاتها، وبيان مدى 

خطورتها على الأمن والاستقرار.
8 �  تق�وم كل دول�ة من الدول المتعاقدة، بإنش�اء قاع�دة بيانات لجمع 
وتحلي�ل المعلوم�ات الخاص�ة بالعن�اصر والجماع�ات والحركات 
والتنظي�مات الإرهابي�ة، ومتابعة مس�تجدات ظاه�رة الإرهاب، 
والتج�ارب الناجح�ة في مواجهته�ا، وتحديث ه�ذه المعلومات، 
وتزويد الأجهزة المختصة في الدول المتعاقدة بها، وذلك في حدود 

ما تسمح به القوانين والإجراءات الداخلية لكل دولة.

ثانياً : تدابر المكافحة:

1 �  القبض عل مرتكبي الجرائ�م الإرهابية، ومحاكمتهم وفقاً للقانون 
الوطني، أو تس�ليمهم وفقاً لأحكام ه�ذه الاتفاقية أو الاتفاقات 

الثنائية بين الدولتين: الطالبة والمطلوب إليها التسليم.
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2 �  تأمين حماية فعالة للعاملين في ميدان العدالة الجنائية.

3 �  تأم�ين حماي�ة فعال�ة لمص�ادر المعلوم�ات ع�ن الجرائ�م الإرهابي�ة 
والشهود فيها.

4 � توفر مايلزم من مساعدات لضحايا الإرهاب.

5 �   إقام�ة تع�اون فع�ال ب�ين الأجه�زة المعني�ة والمواطن�ين لمواجه�ة 
الإرهاب، بما في ذلك إيجاد ضمانات وحوافز مناس�بة، للتش�جيع 
ع�لى الإبلاغ ع�ن الأع�مال الإرهابية، وتقدي�م المعلوم�ات التي 

تساعد في الكشف عنها، والتعاون في القبض على مرتكبيها.

ثالثاً:  تتعاون الدول المتعاقدة لمنع ومكافحة الجرائم الإرهابية، طبقاً للقوانين 
والإجراءات الداخلية لكل دولة، من خلال الآتي:

1 � تتعهد الدول المتعاقدة بتعزيز تبادل المعلومات فيما بينها حول:

أ  �   أنش�طة وجرائ�م الجماع�ات الإرهابي�ة وقياداته�ا وعناصرها، 
تمويله�ا  ومص�ادر  ووس�ائل  وتدريبه�ا  تمركزه�ا  وأماك�ن 
وتس�ليحها، وأن�واع الأس�لحة والذخائر والمتفج�رات التي 

تستخدمها، وغرها من وسائل الاعتداء والقتل والدمار.

ب  �   وسائل الاتصال والدعاية التي تستخدمها الجماعات الإرهابية 
وأسلوب عملها وتنقلات قياداتها وعناصرها، ووثائق السفر 

التي تستعملها.

2 �  تتعه�د كل من ال�دول المتعاقدة، بإخطار أي�ة دولة متعاقدة أخرى 
� ع�لى وجه السرع�ة بالمعلوم�ات المتوف�رة لديها عن أي�ة جريمة 
إرهابية تقع في إقليمها، تس�تهدف المساس بمصالح تلك الدولة 
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أو بمواطنيه�ا، ع�لى أن تبين في ذلك الإخط�ار ما أحاط بالجريمة 
م�ن ظ�روف والجن�اة فيه�ا وضحاياه�ا والخس�ائر الناجم�ة عنها 
والأدوات والاس�اليب المس�تخدمة في ارتكابه�ا، وذل�ك بالقدر 

الذي لا يتعارض مع متطلبات البحث والتحقيق.

3 �   تتعه�د ال�دول المتعاق�دة بالتع�اون في�ما بينه�ا لتب�ادل المعلومات 
لمكافح�ة الجرائ�م الإرهابية، وأن تبادر بإخط�ار الدولة أو الدول 
الأخ�رى المتعاقدة بكل ما يتوافر لديها م�ن معلومات أو بيانات، 
من شأنها أن تحول دون وقوع جرائم إرهابية على إقليمها، أو ضد 

مواطينها أو المقيمين فيها، أو ضد مصالحها.

رابعاً : تبادل المعلومات

1  �  أن تس�اعد في القبض على متهم أو متهمين بارتكاب جريمة إرهابية 
ض�د مصال�ح تل�ك الدول�ة، أو الشروع أو الاش�تراك فيها، س�واء 

بالمساعدة أو الاتفاق أو التحريض.

2  �  أن تؤدي إلى ضبط أية أس�لحة أو ذخائ�ر أو متفجرات أو أدوات أو 
أموال، استخدمت أو أعدت للاستخدام في جريمة إرهابية.

3 �  تتعه�د الدول المتعاق�دة بالمحافظة على سرية المعلوم�ات المتبادلة فيما 
بينه�ا، وعدم تزويد أية دولة متعاق�دة أو جهة أخرى بها، دون أخذ 

الموافقة المسبقة للدولة مصدر المعلومات.

خامس�اً: التحري�ات: تتعهد ال�دول المتعاقدة ع�لى تعزيز التح�اور فيما بينها، 
وتقديم المساعدة في مجال إجراءات التحري والقبض على الهاربين من 
المتهم�ين، أو المحك�وم عليهم بجرائم إرهابية، وفق�اً لقوانين وأنظمة 

كل دولة.
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سادساً: تبادل الخبرات:

1 �  تتع�اون ال�دول المتعاقدة على إج�راء وتبادل الدراس�ات والبحوث 
لمكافح�ة الجرائم الإرهابية، كما تتب�ادل ما لديها من خبرات في مجال 

المكافحة.

2 �  تتع�اون ال�دول المتعاقدة في ح�دود إمكاناتها على توفر المس�اعدات 
الفني�ة المتاح�ة لإع�داد برامج أو عق�د دورات تدريبية مش�تركة أو 
خاصة بدولة أو مجموعة من الدول المتعاقدة � عند الحاجة � للعاملين 
في مجال مكافح�ة الإرهاب، لتنمية قدراتهم العلمية والعملية ورفع 

مستوى أدائهم.

س�ابعاً: المجال القضائي: تتعاهد كل من الدول المتعاقدة بتس�ليم المتهمين أو 
المحكوم عليهم في الجرائم الإرهابية، المطلوب تس�ليمهم من أي من 
هذه الدول، وذلك طبقاً للقواعد والشروط المنصوص عليها في هذه 

الاتفاقية.

لا يجوز التسليم في أي من الحالات.  

1  �  إذا كان�ت الجريم�ة المطل�وب م�ن أجلها التس�ليم معت�برة، بمقتضى 
القواع�د القانوني�ة الناف�ذة ل�دى الدول�ة المتعاق�دة المطل�وب منها 

التسليم، جريمة لها صبغة سياسية.

2 �   إذا كان�ت الجريمة المطلوب من أجلها التس�ليم تنحصر في الإخلال 
بواجبها العسكري.

3 �  إذا كانت الجريمة المطلوب من أجلها التس�ليم، قد ارتكبت في إقليم 
الدولة المتعاقدة المطلوب منها التس�ليم، إلا إذا كانت هذه الجريمة 
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قد أضرت بمصالح الدولة المتعاقدة طالبة التسليم، وكانت قوانينها 
تنص ع�لى تتبع مرتكبي هذه الجرائم ومعاقبته�م، مالم تكن الدولة 

المطلوب منها التسليم قد بدأت إجراءات التحقيق أو المحاكمة.

4 �  إذا كان�ت الجريم�ة ق�د ص�در في ش�أنها حكم نهائ�ي )له ق�وة الأمر 
المقضي( لدى الدولة المتعاقدة المطلوب إليها التسليم.

5 �  إذا كانت الدعوى عند وصول طلب التسليم قد انقضت، أو العقوبة 
قد سقطت بمضي المدة طبقاً لقانون الدولة المتعاقدة طالبة التسليم.

6 �   إذا كان�ت الجريم�ة ق�د ارتكب�ت خ�ارج إقلي�م الدول�ة الطالبة من 
ش�خص لا يحمل جنس�يتها، وكان قانون الدولة المتعاقدة المطلوب 
إليها التسليم لا يجيز توجيه الاتهام من مثل هذه الجريمة إذا ارتكبت 

خارج أقليمه من مثل هذا الشخص.

7 �  إذا ص�در عفو يش�مل مرتكبي ه�ذه الجرائم، لدى الدول�ة المتعاقدة 
الطالبة.

8  � إذا كان النظ�ام القان�وني للدول�ة المطل�وب إليها التس�ليم لا يجيز لها 
تس�ليم مواطنيها، فتلتزم الدول�ة المطلوب إليها التس�ليم بتوجيه 
الاتهام ضد من يرتكب منهم جريمة من الجرائم الإرهابية، إذا كان 
الفعل معاقباً عليه في كل من الدولتين بعقوبة سالبة للحرية، لا تقل 
مدتها عن سنة، أو بعقوبة أشد، وتحدد جنسية المراد تسليمه بتاريخ 
وقوع الجريمة المطلوب التسليم من أجلها، ويستعان بالتحقيقات 

التي أجرتها الدولة طالبة التسليم.
ثامن�اً: إجراءات التس�ليم:يكون تبادل طلبات التس�ليم بين ال�دول بالطرق 
الدبلوماس�ية مب�اشرة، أو ع�ن طري�ق وزارات الع�دل أو م�ا يق�وم 



354

مقامه�ا. ويق�دم طلب التس�ليم كتاب�ة مصحوباً بما ي�لي: أصل حكم 
الإدان�ة أو أم�ر القبض، أو أية أوراق أخرى لها القوة نفس�ها، صادرة 
طبق�اً للأوضاع المقررة في قانون الدولة الطالبة، أو صورة رس�مية مما 
تقدم، وبيان بالأفعال المطلوب التس�ليم من أجلها، يوضح فيه زمان 
وم�كان ارتكابه�ا وتكييفها القانوني، مع الإش�ارة إلى الم�واد القانونية 
المطبق�ة عليها وصورة من هذه المواد، وأوصاف الش�خص المطلوب 
تسليمه بأكبر قدر ممكن من الدقة، وأية بيانات أخرى من شأنها تحديد 
شخصيته وجنسيته للسلطات القضائية في الدولة الطالبة، وأن تطلب 
من الدولة المطلوب منها بأي طريق من طرق الاتصال الكتابية حبس 
)توقيف الشخص احتياطياً إلى حين وصول طلب التسليم( ويجوز في 
هذه الحالة للدولة المطلوب منها التسليم أن تحبس )توقف( الشخص 
الملطوب احتياطياً، وإذا لم يقدم طلب التس�ليم مصحوباً بالمس�تندات 
اللازمة المبينة في المادة الس�ابقة.. فلا يجوز حبس )توقيف( الشخص 
المطلوب تس�ليمه م�دة تزيد على ثلاثين يوماً م�ن تاريخ إلقاء القبض 

عليه.
تاسعاً: أحكام ختامية: تكون هذه الاتفاقية محلًا للتصديق عليها أو قبولها أو 
إقرارها من الدول الموقعة وتودع وثائق التصديق أو القبول أوالإقرار 
ل�دى الأمانة العامة لجامعة ال�دول العربية، في موع�د أقصاه ثلاثون 
يوم�اً م�ن تاريخ التصديق أو القب�ول أو الإقرار وع�لى الأمانة العامة 

إبلاغ سائر الدول الأعضاء بكل إيداع لتلك الوثائق وتاريخه.

ت�سري ه�ذه الاتفاقي�ة بعد مضي ثلاث�ين يوماً م�ن  تاريخ إي�داع وثائق 
التصدي�ق أو القب�ول أو الإق�رار عليها من س�بع دول عربي�ة، ولا تعقد هذه 
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الاتفاقي�ة بحق أية دولة عربية أخرى، إلا بعد إيداع وثيقة تصديقها أو قبولها 
أو إقراره�ا عليها لدى الأمانة العامة للجامعة، ومضي ثلاثين يوماً من تاريخ 

الإيداع.

 لا يج�وز لأي�ة دولة من ال�دول أن تبدي أي تحفظ ينط�وي صراحة، أو 
ضمناً على مخالفة لنصوص هذه الاتفاقية أو خروج عن أهدافها.

 لا يج�وز لأي�ة دولة موقعة أن تنس�حب من هذه الاتفاقي�ة، إلا بناء على 
طلب كتابي، ترسله إلى الأمين العام لجامعة الدول العربية.

 يرتب الانس�حاب أثره بعد مضي ستة شهور، من تاريخ إرسال الطلب 
إلى الأمين العام لجامعة الدول العربية.
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الملحـق الثاني
موجز التقرير النهائي

للمؤتمر الدولي لمكافحة الإرهاب المنعقد في الرياض
 25ـ 28 من ذي الحجة 1425هـ ـ 5ـ 8 فبراير 2005م

مقدمـة
آن الأوان لنقل الاهتمام بمكافحة الإرهاب من دائرة التعريف والتحليل 
إلى دائرة العمل والتطبيق، إذ لم يعد بإمكان عالمنا أن يتس�اهل تجاه مس�تويات 
الإره�اب والعن�ف الت�ي أصبح�ت تحرف الدي�ن والسياس�ة لتقت�ل الأبرياء 
وتف�رق الثقاف�ات والحضارات وتعيق التق�دم باتجاه الس�لام والإصلاح. إن 
دولنا وش�عوبنا لا تواجه صراعاً بين الحضارات، ب�ل تواجه صراعاً من أجل 
الحض�ارة، فجميعن�ا نش�ترك بالحاجة إلى حش�د قوى الحض�ارة لمواجهة قوى 
الكراهي�ة والعن�ف والمعتق�دات المنحرفة التي لا تقدم أي أم�ل فيما عدا الهدم 

والتخريب.
 يق�دم هذا التقرير توصياتنا الجماعية المش�تركة المنبثقة م�ن المؤتمر الدولي 
لمكافحة الإرهاب المنعقد في الرياض في فبراير 2005م لمواجهة هذه التحديات، 
وهو خلاصة جهود قرابة س�تين وفداً مش�اركاً من ال�دول والمنظمات الدولية 
والإقليمي�ة والمنخصص�ة. ويظهر التقرير الالتزام المش�ترك بتبني جهد موحد 
يتجاوز الحدود الوطنية ويوحد بين الثقافات والنظم السياسية والأديان. فهو 

إذن تعبر حي عن تصميم العالم بجميع دوله على وضع نهاية للإرهاب.
ل�كل دول�ة الحق في اختي�ار مجموعة التوصي�ات التي تناس�ب حاجاتها 
المحددة، لكن كان من الواضح خلال فعاليات المؤتمر أن هناك توافقاً واسعاً 
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في معظ�م المجالات مما يتيح فرصاً جدي�دة وعديدة للأمم المتحدة والمنظمات 
الدولية الأخرى لتوس�يع دورها في هذا المجال. بل إن إحدى أبرز توصيات 
المؤتمر تتعلق بإنشاء مركز دولي لمكافحة الإرهاب بالتنسيق مع الأمم المتحدة 
لتطوي�ر آلي�ات تب�ادل المعلوم�ات والخ�برات ب�ين ال�دول في مج�ال مكافحة 

الإرهاب وتحقيق الربط بين المراكز الوطنية المختصة.

ومن الجدير بالتنويه أن كثراً من التوصيات تركز على أن العمل لمواجهة 
مس�ببات الإره�اب لا يقل أهميةً ع�ن العمل لمواجهة الإرهابي�ين. فمن أبرز 
مضام�ين )إعلان الرياض( أن عملي�ات التحديث والتطوير والإصلاح تعد 
ج�زءاً اساس�ياً من اس�تراتيجيات مكافحة الإرهاب، فالدول تس�تطيع إيجاد 

سبلها الخاصة بذلك لكنها لا تستطيع أن تقف دون حراك.

ك�ما أن جهود مكافحة الإرهاب ينبغي أن تنشر ثقافة التس�امح والحوار 
ع�لى الصعيد المح�لي والإقليمي وال�دولي، وأن تأخذ بع�ين الاعتبار أهداف 
ومب�ادئ ميثاق الأمم المتح�دة والإعلان العالمي لحقوق الإنس�ان. لا يمكننا 
الس�ماح للإرهابيين بتحقيق النصر عبر تقسيم عالمنا على أسس دينية أو ثقافية 

أو عرقية، أو عبر إجبار الدول على مواجهة التطرف بتطرف مقابل.

إن المملك�ة العربي�ة الس�عودية فخورة باس�تضافتها لهذا المؤتم�ر، وممتنة 
لمس�اهمات الوفود المش�اركة فيه. لقد أثبت المؤتمرون أن العالم يستطيع العمل 
سويةً في العديد من المجالات بالغة الأهمية، وأن الإرهاب يمكن دحره، وأن 
التط�رف لا يمكنه أن ينجح. صحيح أن هن�اك اختلافات بين الدول، لكنها 

لن تكون في النهاية أكثر أهميةً من قوة مشتركاتنا.

سعود الفيصل

وزير خارجية المملكة العربية السعودية   
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أولاً: إعـلان الرياض الصـادر عن المؤتمر الـدولي لمكافحة الإرهاب 
الرياض 25 ـ 1425/12/28هـ الموافق 5 ـ 2005/2/8م
إن الدول المشاركة في المؤتمر الدولي لمكافحة الإرهاب في مدينة الرياض 
في المملك�ة العربية الس�عودية في الفترة م�ن 25 إلى 28 ذي الحجة 1425ه� 
المواف�ق 5 إلى 8 فبراير 2005م، وهي: أثيوبي�ا، الأرجنتين، المملكة الأردنية 
الهاشمية، أسبانيا، أستراليا، أفغانستان، ألمانيا، دولة الإمارات العربية المتحدة، 
إندونيس�يا، أوزبكس�تان، أوكرانيا، الجمهورية الإس�لامية الإيرانية، إيطاليا، 
الجمهورية الباكس�تانية الإسلامية، مملكة البحرين، البرازيل، بلجيكا، تركيا، 
تنزانيا، تونس، الجمهورية الجزائ�رية الديمقراطية الش�عبية، جنوب أفريقيا، 
الدانمرك، الاتحاد الروسي، سري لانكا، المملكة العربية السعودية، سنغافورة، 
السودان، الجمهورية العربية السورية، الصين، طاجيكستان، العراق، سلطنة 
عمان،  فرنس�ا، الفلبين، دولة قطر، كازاخس�تان، كندا، دولة الكويت، كينيا، 
الجمه�وري�ة اللبناني�ة، ماليزي�ا، جمهوري�ة مصر العربي�ة، المملك�ة المغ�ربية، 
المملك�ة المتح�دة، اله�ن�د، هولن�دا، الولاي�ات المتح�دة الأمريكي�ة، اليابان، 
الجمهوري�ة اليمنية، اليونان، والمنظمات الدولية والإقليمية والمتخصصة التي 
حضرت المؤتمر وهي: الأمم المتحدة، منظمة المؤتمر الإسلامي، جامعة الدول 
العربية، الاتحاد الأفريقي، الاتحاد الأوروبي، المنظمة الدولية للشرطة الجنائية 
)الإنترب�ول(، مجلس التعاون ل�دول الخليج العربية، مجل�س وزراء الداخلية 

العرب، رابطة العالم الإسلامي.
� تع�رب ع�ن بال�غ تقديره�ا للمملك�ة العربي�ة الس�عودية لدعوته�ا 
واس�تضافتها ه�ذا المؤتم�ر ال�ذي انعقد تح�ت رعاية صاحب الس�مو 
الملك�ي الأم�ر عبدالل ب�ن عبدالعزي�ز ولي العهد نائ�ب رئيس مجلس 

الوزراء ورئيس الحرس الوطني.
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� تؤك�د ع�لى أن أي جه�د دولي س�يكون ق�اصراً عن التص�دي الفعال 
لظاه�رة الإره�اب إذا افتقد العم�ل الجماعي والمنظور الاس�تراتيجي 
الش�امل في التعامل معها. وفي هذا الإط�ار فإنها تدعم وتتبنى اقتراح 
صاحب الس�مو الملكي ولي عهد المملكة العربية الس�عودية الوارد في 
خطاب س�موه في جلس�ة افتت�اح المؤتمر بإنش�اء مرك�ز دولي لمكافحة 

الإرهاب. وقد شكلت فريق عمل لبلورة هذا المقترح.

� تش�يد ب�روح التفاهم والتعاون التي س�ادت المؤتم�ر وظهور توافق في 
ال�رؤى والمواقف حول خطورة ظاهرة الإره�اب، وحتمية التصدي 
له�ا عبر جه�د دولي موح�د، ومنظم، ودائ�م، يحترم مب�ادئ الشرعية 
الدولي�ة، خاص�ة حق�وق الإنس�ان واللاجئ�ين والقانون الإنس�اني، 
ويرس�خ ال�دور المرك�زي والش�امل للأمم المتح�دة، ويتبن�ى معالجة 

شمولية متعددة الجوانب.

� تؤك�د ع�لى أن الإره�اب يمث�ل تهدي�داً مس�تمراً للس�لام والأم�ن 
والاس�تقرار، ولا يوجد مبرر أو مسوغ لأفعال الإرهابيين فهو مدان 

دائمًا مهما كانت الظروف أو الدوافع المزعومة.
� تدع�و إلى أهمية ترس�يخ قي�م التفاهم والتس�امح والح�وار والتعددية 
والتعارف بين الشعوب والتقارب بين الثقافات ورفض منطق صراع 
الحض�ارات، ومحارب�ة كل أيديولوجية تدع�و للكراهية وتحرض على 
العنف وتس�وغ الجرائم الإرهابية الت�ي لا يمكن قبولها في أي دين أو 

قانون.
� تش�دد ع�لى أن الإره�اب ليس ل�ه دين مع�ين أو جنس أو جنس�ية أو 
منطق�ة جغرافي�ة محددة. وفي ه�ذا الس�ياق ينبغي التأكيد ع�لى أن أية 
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محاولة لربط الإرهاب بأي دين سيس�اعد في حقيقة الأمر الإرهابيين. 
ومن ثم الحاجة إلى منع التس�امح حيال اته�ام أي دين، وإلى تهيئة جو 
م�ن التفاهم والتعاون المش�ترك يس�تند إلى القيم المش�تركة بين الدول 

المنتمية إلى عقائد مختلفة.
� تؤك�د ع�لى التزامه�ا بالق�رارات الدولية الص�ادرة ع�ن منظمة الأمم 
المتحدة ذات الصلة بمكافحة الإرهاب التي تدعو المجتمع الدولي إلى 
إدانة الإرهاب ومكافحته بكافة السبل والتصدي له بجميع الوسائل 
وفق�اً لميثاق الأمم المتحدة نظراً لما تس�ببه الأعمال الإرهابية من تهديد 
للس�لام والأمن الدولي�ين. كما تؤكد على أن الأم�م المتحدة هي المنبر 
الأس�اسي لتعزيز التع�اون الدولي ض�د الإرهاب. وتش�كل قرارات 
مجلس الأمن ذات الصلة أساس�اً متيناً وشاملًا لمحاربة الإرهاب على 
المس�توى العالم�ي، وينبغي ع�لى كل الدول الامتث�ال الكامل لأحكام 
تل�ك الق�رارات. وتدع�و جميع ال�دول للانض�مام والمصادق�ة وتنفيذ 

المعاهدات  الدولية الإثنتي عشرة الأساسية لمحاربة الإرهاب.
� تدعو إلى تش�جيع الجهود الذاتية بهدف توس�يع المش�اركة السياس�ية، 
وتحقي�ق التنمي�ة المس�تدامة، وتلبي�ة متطلب�ات الت�وازن الاجتماع�ي 
وتفعيل دور مؤسس�ات المجتمع المدني للتصدي للظروف المس�اعدة 

على انتشار العنف والفكر المتطرف.

� تؤكد على أهمية دور وسائل الإعلام والمؤسسات المدنية ونظم التعليم 
في بلورة استراتيجيات للتصدي لمزاعم الإرهابيين. وتشجيع وسائل 
الإع�لام لوض�ع قواعد إرش�ادية للتقاري�ر الإعلامي�ة والصحفية بما 
يح�ول دون اس�تفادة الإرهابيين منه�ا في الاتص�ال أو التجنيد أو غر 

ذلك.



361

� تطل�ب م�ن الأمم المتحدة تطوير معاير لمس�اعدة قيام الهيئات الخرية 
والإنس�انية غر الربحية بدورها في تنظيم أعمالها الإغاثية والإنس�انية 

ولمنع استغلالها في أنشطة غر مشروعة.
� تدع�و إلى زي�ادة التع�اون على المس�توى الوطني والثنائ�ي والإقليمي 
للتنس�يق بين الأجه�زة المختصة بمكافحة الإرهاب وغس�ل الأموال 
والاتجار بالأسلحة والمتفجرات وتهريب المخدرات، لتبادل الخبرات 
والتجارب بما في ذل�ك التدريب لضمان الفعالية في محاربة الإرهابيين 

وصلاتهم بالجريمة المنظمة.
� تش�دد ع�لى الحاج�ة إلى تقوي�ة الإج�راءات الدولي�ة الرامي�ة إلى منع 
الإرهابي�ين م�ن امتلاك أس�لحة الدمار الش�امل ولدع�م دور الأمم 
المتح�دة في هذا المجال بما في ذلك التنفي�ذ الكامل لقرار مجلس الأمن 

رقم 1540. 
� تدعو إلى دعم ومس�اعدة الدول التي تطلب ذلك في مجالات مكافحة 
الإره�اب، خاصة عبر تقدي�م المعدات والتدريب والمس�اعدة في بناء 

القدرات.
� تدع�و إلى تطوي�ر التشريع�ات والإج�راءات الوطني�ة الكفيل�ة بمن�ع 
الإرهابي�ين م�ن اس�تغلال قوان�ين اللج�وء والهج�رة للحصول على 
م�لاذ آمن أو اس�تخدام أراضي الدول كقواعد للتجني�د أو التدريب 
أو التخطي�ط أو التحريض أو الانط�لاق منها لتنفيذ عمليات إرهابية 

ضد الدول الأخرى.
� تؤكد على أهمية نشر القيم الإنس�انية الفاضلة وإش�اعة روح التسامح 
والتعاي�ش وح�ث وس�ائل الإع�لام ع�لى الامتن�اع ع�ن ن�شر المواد 
الإعلامي�ة الداعي�ة للتط�رف والعنف. تع�بر عن تضامنه�ا ودعمها 

لجميع ضحايا الإرهاب.
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ثانياً :توصيات فرق العمل الأربعة التي أقرتها الجمعية العامة للمؤتمر
توصيات فريق العمل الأول : جذور الإرهاب وثقافته وفكره : 

1 �  يشكل الإرهاب والتطرف تهديداً مستمراً للسلم والأمن ولاستقرار 
جميع البلدان والشعوب ويجب إدانتهما والتصدي لهما بصورة شاملة 
م�ن خلال اعتماد اس�تراتيجية ش�املة، فاعلة، موح�دة وجهد دولي 

منظم يركز على الحاجة إلى الدور الريادي للأمم المتحدة.
2 �  بصرف النظر عن أي ذريعة يسوقها الإرهابيون تبريراً لأعمالهم، فإن 
الإره�اب لا مبرر له. إن الإرهاب تحت كل الظروف وبغض النظر 

عن كل الدوافع المزعومة، يجب أن يُحدان دون تحفظ.
3 �  غياب الاتفاق بش�أن تعريف ش�امل للإرهاب يكون مقبولا لجميع 
المش�اركين يعي�ق الجه�ود الدولي�ة لمكافح�ة الإره�اب، وم�ن ث�م 
يتوجب التغلب على مش�كلة تعريف الإره�اب. والمقترحات التي 
تضمنها تقرير فريق الأمم المتحدة عالي المس�توى بش�أن التهديدات 
والتحدي�ات الجدي�دة يمك�ن أن يكون أساس�اً مفي�داً للتوصل إلى 

توافق سريع في هذا الصدد.
4 �  طبيع�ة العن�ف الت�ي يتميز به�ا الإرهاب تج�بر المجتمع ال�دولي على 
التركيز على إجراءات للقضاء على المنظمات الإرهابية ومنع الأعمال 
الإرهابي�ة، ومن ناحية أخرى، فمن الأهمية بمكان معالجة العوامل 
الت�ي توف�ر أرضية خصب�ة لازده�ار الإرهاب بغرض الإس�هام في 

القضاء عليه.
5 �  ينبغ�ي ب�ذل محاولات ج�ادة لتس�وية النزاعات الإقليمي�ة والدولية 
س�لميا من أجل تفويت الفرصة على المنظمات الإرهابية لاس�تغلال 
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معان�اة الش�عوب التي ترزح تح�ت وطأة ظروف غ�ر عادلة، ونشر 
أيديولوجيتها المضللة وإيجاد أرضية خصبة لتجنيد الأفراد وممارسة 

أنشطتها غر الشرعية.

6 �  ينتهك الإرهاب تمتع الفرد بالحقوق الأساسية للإنسان. فالإرهاب 
ليس له دين معين أو جنس أو جنسية أو منطقة جغرافية محددة. وفي 
هذا الس�ياق، ينبغي التأكي�د على أن أية محاولة لرب�ط الإرهاب بأي 
دين سيس�اعد في حقيقة الأمر الإرهابيين وينبغي رفضه بشدة. ومن 
ثم، ينبغي اتخاذ التداب�ر للحيلولة دون ذلك وتهيئة جو من التفاهم 
والتعاون المش�ترك يس�تند إلى القيم المش�تركة بين ال�دول المنتمية إلى 

عقائد مختلفة.

7 �  ينبغ�ي لهيئ�ات الأمم المتح�دة المناس�بة وضع أطر وقواعد للس�لوك 
لمعاون�ة الدول ووكالاتها لتنفي�ذ القانون في مجال مكافحة الإرهاب 
م�ن خ�لال الالت�زام بالقان�ون الدولي ب�ما في ذلك حقوق الإنس�ان 
وبمب�ادئ الإع�لان العالم�ي لحقوق الإنس�ان، والحقوق الإنس�انية 

وحقوق اللاجئين.

8 �  ينبغ�ي دعم جهود الإصلاح الوطني المبذولة من قبل البلدان بهدف 
توس�يع المش�اركة السياس�ية والتعددية، وتحقيق التنمية المس�تدامة، 
والتوص�ل إلى توازن اجتماعي وتعزي�ز دور منظمات المجتمع المدني 

بغية التصدي للظروف التي تعزز العنف والتطرف.
9 �  ينبغي وضع وتنفيذ البرامج الرامية إلى تعزيز الحوار المتعدد الثقافات 
وفيما بين الأديان. وينبغي لهذا الغرض، وضع السياسات والآليات 
الرامية إلى تطوير النظم التعليمية وسائر مصادر الاختلاط بالآخرين 
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بغية تعزيز قيم التسامح، والتعددية والتعايش الإنساني على مستوى 
القاعدة الش�عبية فضلا ع�ن توفر المعارف الأساس�ية بالحضارات 
والأدي�ان وزيادة وعي الجمهور ولاهتمام وس�ائل الإعلام بأخطار 

الإرهاب والتطرف.
10 �  ينبغي تش�جيع التس�امح والتعايش وتعميق التفاهم المتبادل بشأن 
مختلف الأديان من خلال المناقش�ة العامة وتبادل الأفكار. وينبغي 
تحدي�د المعاير وقواعد الأخ�لاق لتقييم طباعة أو ن�شر المواد التي 

تعزز الكراهية أو تحرض على العنف.
11 �  يتعين إيلاء اهتمام خاص بموقف المهاجرين. وفي كثر من الحالات، 
يمث�ل هؤلاء الناس »الآخر«، وهم معرض�ون للعنصرية وكراهية 
الأجانب وعدم التس�امح. ولا ش�ك أن تناول الحقوق الأساس�ية 
لهؤلاء الأش�خاص سوف يسهم في سد الفجوة الثقافية. وفي نفس 
الوق�ت، يتعين ع�لى المهاجري�ن أن يبدوا رغبته�م في الانفتاح على 

مجتمعاتهم المضيفة.
12 � تعت�بر الأمم المتحدة بمثابة المنتدى الرئيس لتوحيد التعاون الدولي 
في مج�ال مكافح�ة الإره�اب. وال�دول الأعضاء مدع�وة للانضمام 
إلى الاتفاقي�ات الدولية الرئيس�ة ال�12 بش�أن الإره�اب فضلا عن 
المصادقة عليها دون تحفظ، وتس�تطيع الدول أن تستفيد حيثما يكون 
ذلك مناسبا، من المساعدات التقنية للجنة مكافحة الإرهاب المنبثقة 
عن مجلس الأمن التابع للأمم المتحدة، ومن فرع مكافحة الإرهاب 
التاب�ع ل�� UNDOC. ك�ما يتع�ين على س�ائر البلدان أيض�ا أن تدعم 
اللجن�ة 1267 المنبثقة عن مجلس الأم�ن التابع للأمم المتحدة فضلا 

عن دعم فريق الرصد التابع لها أيضا.
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13 �  تش�كل ق�رارات مجل�س الأم�ن أرق�ام 1267، 1373، 1526، 
1526، 1540 و1566 أساس�ا متينا وش�املا لمكافحة الإرهاب 
على نطاق عالمي. وتقدم هذه القرارات أيضا خريطة طريق واضحة 
للخط�وات ال�لازم اتخاذها. ويتعين ع�لى جميع البل�دان اتخاذ كافة 
الإج�راءات الضرورية بغية الاس�تجابة الكامل�ة لأحكام قرارات 

مجلس الأمن الموضحة أعلاه.

14 �  إن المهمة التي تتمثل في إنش�اء أداة قانونية عالمية لم تس�تكمل بعد. 
وبالنس�بة للمناقش�ات التي ج�رت في الأمم المتحدة بش�أن اتفاقية 
ش�املة حول الإرهاب فهي لم تحرز تقدماً بس�بب الخلافات حول 
تعري�ف الإره�اب. ويتعين على س�ائر ال�دول أن تب�ذل المزيد من 

الجهود من أجل إبرام هذه الاتفاقية.

15 �  يتع�ين إيلاء عناي�ة خاصة للتداب�ر الرامية إلى من�ع الإرهابيين من 
امتلاك أس�لحة الدمار الش�امل وحيازة وسائل نقلها. إن القيام في 
أق�رب وقت ممكن باعتماد مشروع الاتفاقية الدولية المبرمة، برعاية 
الأم�م المتحدة والمتعلقة بمن�ع أعمال الإرهاب النووي، سيش�كل 

خطوة حاسمة لتحقيق هذه الغاية.

16 �  إن الفك�رة الت�ي تقدمت به�ا المملك�ة العربية الس�عودية من أجل 
إنش�اء مرك�ز دولي لمكافحة الإرهاب يتعين دراس�تها ودعمها على 

نحو إيجابي.
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توصيات فريق العمل الثاني:  العلاقة بين الإرهاب وغسيل الأموال والأسلحة 
وتهريب المخدرات

 1�   تعزي�ز التع�اون ال�دولي والإقليم�ي والثنائ�ي بين ال�دول لتحديد 
وتفكيك الخطر المالي للإرهاب وكذلك أنشطة مجموعات الجريمة 
المنظمة والاتجار غر المشروع في الأسلحة والمتفجرات والاتجار في 
المخدرات. وينبغي للبلدان الس�عي إلى إنش�اء أطر قانونية تس�مح 
بالتب�ادل الم�رن للمعلومات العملي�ة بين الس�لطات المختصة على 

المستوى المحلي والإقليمي والدولي.

2�   تشجيع البلدان على التنفيذ الكامل للمعاير الدولية الحالية لمكافحة 
غس�يل الأموال ومكافحة تمويل الإرهاب لاسيما فريق العمل المالي 
المعن�ي بتوصي�ات )9+40( ومعاه�دات الأمم المتح�دة وقرارات 
مجلس الأم�ن ذات الصلة بالإضافة إلى أفضل الممارس�ات لمكافحة 

غسيل الأموال وتمويل الإرهاب من خلال :

أ �  تعزيز جهود صندوق النقد الدولي والبنك الدولي في مكافحة 
غسيل الأموال ومكافحة تمويل الإرهاب 

ب �   تشجيع البلدان التي لا تخضع للتقييم المشترك لفريق العمل 
الم�الي أو الأجه�زة الإقليمي�ة لفري�ق العم�ل الم�الي للتطوع 

للتقييم بواسطة البنك الدولي وصندوق النقد الدولي.

ج� �   تش�جيع كاف�ة البل�دان لتطوي�ر وح�دات الاس�تخبارات 
المالي�ة التي تس�تجيب لتعري�ف ومعاير مجموع�ة إجمونت 
)Egmont( وانض�مام هذه الوح�دات إلى مجموعة إجمونت 

لتبادل الخبرات والتجارب والمعلومات العملية.
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3�   يطلب من الأمم المتحدة العمل مع الأجهزة الإقليمية لفريق العمل 
الم�الي للمزيد م�ن التطوي�ر للمعاير الدولي�ة لضمان قي�ام المنظمات 
الخرية والإنس�انية غر الربحية بدورها في تنظيم عملياتها، وكذلك 
من خلال منعها من اس�تخدامها في أنش�طة غ�ر مشروعة. وينبغي 
وضع ه�ذه المعاير في إط�ار فريق العمل المالي والأجه�زة الإقليمية 

للفريق.

4�   العم�ل على ض�مان تدفق المعلومات بين أجه�زة تنفيذ القانون ذات 
الصل�ة، الأم�ن الوطن�ي ووكالات الاس�تخبارات الت�ي تضطل�ع 
بمسؤوليات مكافحة غس�يل الأموال وتمويل الإرهاب. بالإضافة 
إلى ذل�ك ينبغ�ي للبلدان كفال�ة التعاون بين ال�وكالات على أفضل 

نطاق ممكن على أسس ثنائية وإقليمية ودولية.

5�   زيادة التعاون على المس�توى الوطني والثنائي والتنس�يق بين أجهزة 
مكافحة الإرهاب وغسيل الأموال والاتجار بالأسلحة والمتفجرات 
وتهري�ب المخ�درات ودعم تبادل الخبرات والتجارب، على س�بيل 
المث�ال عبر التدريب لضمان الفعالي�ة في محاربة الإرهابيين والجريمة 

المنظمة.

6�   سن القوانين لمحاربة تهريب الأسلحة والمخدرات وغسيل الأموال 
والرف�ع من ق�درات هيئات تنفي�ذ القانون )بما في ذلك الس�لطات 

القضائية( لتطبيق هذه القوانين.

7�   ينبغي على المجتمع الدولي تنش�يط جهوده م�ن أجل تطوير وتنقيح 
آليات�ه الت�ي تمكن البلدان م�ن الامتث�ال التام لالتزاماته�ا بموجب 
قرارات مجل�س الأمن 1267، 1373 بتجمي�د أصول الإرهابيين 
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ومن يدعمهم ماليا وذلك بلا إبطاء، وبصفة خاصة، ينبغي للبلدان 
وضع بيانات دقيقة وموثوق بها وكاملة تحت تصرفها عن اس�م أي 
ش�خص أو منظمة أو كيان بالإضافة إلى المعلومات حول المش�اركة 
في الإره�اب قب�ل عرضها ع�لى  لجنة الق�رار 1267. ويجب وضع 

إجراءات لرفع الأسماء من القوائم.

8�  تشجيع إنشاء أجهزة محلية خاصة لإدارة الأصول المصادرة والمستولى 
عليه�ا، والأم�وال الناتجة عن غس�يل الأموال، وتموي�ل الإرهاب، 
وتهري�ب الأس�لحة والمخ�درات والجريم�ة المنظمة. ه�ذه الأموال 
يمك�ن اس�تخدامها في تعزي�ز الوس�ائل المخصص�ة لمكافح�ة كاف�ة 

أشكال الجريمة، فضلا عن تعويض ومساعدة ضحايا الإرهاب.

9�   على المس�توى الوطني ينبغ�ي تحديد الأفراد والكيانات التي يش�تبه 
في تمويله�ا الإره�اب. وع�لى مس�توى وح�دات الاس�تخبارات 
المالي�ة، يمكن تقاس�م هذه المعلوم�ات بحرية وسرع�ة طبقاً لمبادئ 
)اجمونت(، وفي حالة اكتشاف معلومات ذات صلة، ينبغي للبلدان 

الإبلاغ عنها من خلال القنوات الملائمة.

10 �  تشجيع البلدان على إجراء دراسة جدوى تنفيذ نظام جمع وتحليل 
المعلوم�ات م�ن قبل وحدات الاس�تخبارات المالي�ة للتحويلات 
المالية البرقية الدولية، لتس�هيل كش�ف المعاملات أو الأنماط التي 

قد تشر لغسيل الأموال وتمويل الإرهاب.
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توصيات فريق العمل الثالث: الخبرات والدروس المستفادة من محاربة الإرهاب

1 �   إن القاع�دة الأساس�ية للنج�اح تتمث�ل في اس�تراتيجية حكومي�ة 
فعال�ة لمكافح�ة الإرهاب تض�ع أهدافاً واضحة ومدروس�ة لكافة 
الإدارات وال�وكالات المختصة بما في ذل�ك وكالات إنفاذ القانون 
وإدارات الاستخبارات والإدارات العسكرية ووزارات الداخلية 

والخارجية.  

2 �  هناك حاجة لإنش�اء آليات وطنية فعالة تقوم بتنس�يق الاستراتيجية 
ووكالات  القان�ون  إنف�اذ  بأع�مال  يتعل�ق  م�ا  خاص�ة  الوطني�ة 

الاستخبارات والتعاون الدولي.

3 �  تتأثر كل أمة بنجاح أو فشل الآخرين. ومن الأهمية بمكان أن يكون 
هناك آليات فعالة على المس�توى الثنائي والمتعددة الأطراف تقودها 
إرادة سياس�ية لتعزي�ز التعاون والتكامل في مج�الات  تنفيذ القانون 
والمج�الات القضائي�ة والاس�تخباراتية. وهذه بدوره�ا يمكنها أن 
تواجه عددا من القضايا مثل الإطار القانوني للتعامل مع الجماعات 
الإرهابي�ة وشركائها وم�ع إجراءات تبادل المجرم�ين والرقابة على 
الحدود وحماي�ة الموانئ والنقل البحري.وهن�اك حاجة لعمل فعال 
تع�اوني في كافة مراح�ل عمليات مكافحة الإره�اب الدولية بما في 

ذلك الفرق المتخصصة متعددة الأطراف. 

4 �  يتطلب النجاح تبادل المعدات والمعلومات والأس�اليب والوسائل 
والخ�برات على المس�توى الدولي. وهن�اك فائدة كبرة من تأس�يس 
مراك�ز لبناء القدرات الخاصة بمكافح�ة الإرهاب وعقد المنتديات 
بهدف تحسين تشريعات مكافحة الإرهاب وتوفر التدريب وتبادل 
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المع�دات والأس�اليب والخ�برات الكفيل�ة بالتعام�ل م�ع المنظمات 
الإرهابي�ة الناش�ئة بما في ذلك منع س�وء اس�تخدام ش�بكات النت 

)السيبر(.  

5�  م�ن الأهمية بمكان،وع�لى أس�اس طوعي،توفر الأم�وال والموارد 
الأخرى مثل معدات التقنية العالمية لتستفيد منها الدول التي تحتاج 
ه�ذه المس�اعدة على ق�در حج�م التهديد ال�ذي تواجهه ومس�توى 

عملياتها المناهضة للإرهاب.

6 �  يتع�ين تنفي�ذ إج�راءات لمكافح�ة الإره�اب وفق�ا للقان�ون المحلي 
والقانون الدولي والاتفاقيات الدولية، مع احترام حقوق الإنس�ان 
والإخف�اق في القيام بذلك يمك�ن أن يؤدي إلى تغريب المجتمعات 

فضلا عن أنه يسبب التهميش.   

7 �  يتمث�ل جزء ه�ام من أي اس�تراتيجية في تحديد ومواجه�ة العوامل 
التي يمكن استغلالها من قبل الإرهابيين في تجنيد أعضاء ومؤيدين 

جدد. 

8 �  ينتع�ش الإرهابي�ون في أضواء الدعاي�ة بمختلف الط�رق ويمكن 
أن تلعب وس�ائل الإعلام والمجتمعات المدني�ة ونظم التعليم دورا 
هاما في أي اس�تراتيجية للتصدي لدعاية الإرهابيين ومزاعمهم في 
المشروعية. بوضع قواعد إرش�ادية للتقاري�ر الإعلامية والصحفية 
ب�ما يحول دون اس�تفادة الإرهابيين من الاتص�ال أو التجنيد أو غر 

ذلك.

9 �  يتع�ين أن تكفل أي اس�تراتيجية لمكافحة الإره�اب أقصى درجات 
الاحترام والحساسية والمساعدة المادية لضحايا الإرهاب.
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توصيات فريق العمل الرابع: التنظيمات الإرهابية وتشكيلاتها
1 �  تأيي�د دعوة صاحب الس�مو الملكي الأمر عب�د الل بن عبد العزيز 
ولي عه�د المملك�ة العربية الس�عودية لإنش�اء مرك�ز دولي لمكافحة 
الإرهاب، الذي س�وف يضطلع، من ب�ين أمور أخرى، بتنمية آلية 
لتبادل المعلومات والخبرات بين الدول في مجال مكافحة الإرهاب، 
وربط المراك�ز الوطنية لمكافحة الإرهاب، مع وجود قاعدة بيانات 
كفيلة بالاستكمال السريع للمعلومات الممكنة والأخذ في الاعتبار 
ب�أن مكافح�ة الإرهاب تعت�بر بمثاب�ة جهد جماع�ي يتطلب أقصى 
درج�ة م�ن التع�اون والتنس�يق ب�ين ال�دول والاس�تعداد الكامل 
لتب�ادل المعلومات الأمنية والاس�تخباراتية على الفور بين الأجهزة 

المتخصصة من خلال معدات آمنة.
2 �   تش�جيع ال�دول على إنش�اء مراك�ز وطنية متخصص�ة في مكافحة 
الإرهاب ودعوتها لإنش�اء مراكز مش�ابهة ع�لى الصعيد الإقليمي 
لتس�هيل المش�اركة في الاس�تخبارات، وتبادل المعلومات العملية 
في الوق�ت الفعلي، وتنمية آلي�ات وتكنولوجيات لجم�ع البيانات 
وتحليله�ا به�دف القض�اء المبرم ع�لى إع�داد العملي�ات الإرهابية 
والتقليل من أهمية ش�بكات تجني�د الإرهابيين وتدريبهم ودعمهم 
وتمويله�م، والتنس�يق ب�ين الهيئات الدولي�ة ذات الصل�ة والمراكز 

الإقليمية الأخرى.
3  �  دع�وة الانتربول للنظ�ر في الكيفية التي يمكن م�ن خلالها التعزيز 
الفع�ال لعمله الموس�ع والموجه لمكافح�ة الإره�اب، ودعوة جميع 
أعضاء الانتربول إلى الإسهام الفوري والنشط في الاحتفاظ بقائمة 

حديثة تضم الإرهابيين المطلوبين.
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4 �  تش�جيع ال�دول على اتخ�اذ تداب�ر وتشريع�ات وطنية ق�ادرة على 
من�ع الإرهابيين من اس�تخدام قوان�ين اللجوء والهج�رة للوصول 
إلى م�أوى آم�ن، أو اس�تخدام أراضي ال�دول كقواع�د للتجني�د، 
والتدريب، والتخطيط والتحريض وشن العمليات الإرهابية ضد 

دول أخرى.

5 �  إنشاء � عندما يكون ذلك مناسبا � فرق عمل لمكافحة الإرهاب في 
كل بلد تتكون من عناصر من فرق عمل وإنفاذ القانون وتدريبهم 

على التصدي للشبكات الإرهابية.

6 �  تنمي�ة قوانين محلية بش�أن مكافحة الإرهاب وذل�ك لتجريم جميع 
الأعمال الإرهابية بما في ذلك تمويل الأنشطة الإرهابية.

7 �  دعم ومس�اعدة البلدان النامية في إنشاء آليات إنذار مبكر، وإدارة 
الأزمات وتحس�ين ق�درات هؤلاء الذي�ن يتعاملون م�ع الأزمات 

ومواقف  الإرهاب.

8 �  زيادة التفاعل مع وس�ائل الإعلام لتعزيز وعي الشعوب بمخاطر 
الإره�اب، وذل�ك حت�ى لا يمكن اس�تخدام وس�ائل الإعلام أو 

التلاعب بها من قبل الإرهابيين.

9 �  تعزيز العلاقات مع المنظمات غر الحكومية لضمان مساهمة فعالة في 
المشاركة في المعلومات المتعلقة بمكافحة الإرهاب.

10 �  إن إنش�اء قاع�دة بيان�ات دولي�ة لتنس�يق الإجراءات في�ما يتعلق 
بجوازات الس�فر المسروقة، وغرها من وثائق الس�فر الأخرى، 
حي�ث يمك�ن تحديد م�كان وأع�داد تل�ك الج�وازات بغية الحد 
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م�ن تنقلات الإرهابيين، وتش�جيع اتب�اع معاير دولي�ة لها صلة 
بالتكنولوجي�ا المتط�ورة، من خ�لال التعاون الدولي والمس�اعدة 
التقني�ة حيث�ما يتطل�ب الأمر لمن�ع التزوي�ر واس�تخدامه من قبل 

الجماعات الإرهابية في التنقل من بلد لآخر.

ثالثاً : المقترح السعودي بشأن إنشاء مركز دولي لمكافحة الإرهاب
اقترح صاحب الس�مو الملكي الأمر عبدالل ب�ن عبد العزيز، ولي العهد 
الس�عودي، خ�لال خطابه أمام المؤتمر إنش�اء مرك�ز دولي لمكافحة الإرهاب، 
وق�د أبدى عدد من الوفود المش�اركة تأييدهم للفكرة م�ن حيث المبدأ كما تم 

تضمينها في إعلان الرياض وتوصيات مجموعات العمل.

وقد تقدمت المملكة العربية السعودية بقائمة لتوصياتها الأولية المقترحة 
خلال المؤتمر، والتي تضمنت: 

»إنش�اء مركز دولي لتطوير آليات تبادل المعلومات والخبرات بين الدول 
في مج�ال مكافحة الإره�اب، ولربط المراكز الوطنية المختص�ة بقاعدة بيانات 
يمكن تحديثها باس�تمرار، ذلك أن مكافحة الإرهاب هي مس�ؤولية مشتركة 
تتطلب أعلى درجات التنسيق والتعاون بين الدول والاستعداد الكامل لتبادل 
المعلومات الاستخباراتية والأمنية بأسرع ما يمكن بين الأجهزة المختصة عبر 

وسائل آمنة«.

وتتش�ابه ه�ذه التوصية بش�كل كبر م�ع التوصيات الت�ي اقترحها وفد 
الإنتربول خلال المؤتمر بشأن توصل المجتمع الدولي إلى أفضل السبل الممكنة 
لتبادل المعلومات بش�أن الإرهابيين وتنظيماتهم بأكبر قدر ممكن من التفاصيل 
وع�لى نحو يتيح لل�دول تعقب تحركاتهم فور حدوثها، وكذلك بش�أن تبادل 
معلومات معيارية حول الجوازات ووثائق السفر المفقودة والمزورة. كما اقترح 
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عدد من الوفود أن هناك حاجة لمراكز إقليمية إلى جانب المركز الدولي المقترح 
وأن�ه يمكن ربط المراك�ز الإقليمية بمركز موحد افتراضي عبر تقنيات اتصال 
آمن�ة، في ح�ين اقترحت وف�ود أخرى تلبية حاج�ات تبادل برام�ج التدريب 
والتنظي�م والتقنيات بين أجه�زة مكافحة الإرهاب، وتبادل الخبرات بش�أن 
التشريعات الملائمة وتقوية مؤسس�ات إنف�اذ القانون مع الحفاظ على حقوق 
الإنس�ان وحك�م القانون. وأخراً أش�ارت بع�ض الوف�ود أن المركز الدولي 
المق�ترح يمكن�ه تس�هيل تبادل الخ�برات بش�أن توعية المعلم�ين والإعلاميين 

بمخاطر الإرهاب وضرورة محاربته.

وحيث إن المملكة العربية السعودية تثمن جميع هذه الأفكار التي قدمت 
خ�لال المؤتمر وكافة الآراء التي وردت من الدول المش�اركة بعد المؤتمر، فإنها 

قد طورت الأفكار التالية:
بلورة دور المركز المقترح: إن مكافحة الإرهاب تعد مس�ؤولية مش�تركة 
تتطل�ب أع�لى درج�ات التعاون والتنس�يق بين ال�دول والاس�تعداد الكامل 
لتب�ادل المعلوم�ات الاس�تخباراتية والأمني�ة ب�أسرع ما يمكن ب�ين الأجهزة 
المعنية وعبر وس�ائل آمنة. ومن ثم ينبغي إنش�اء مركز أو هيئة دولية بالتنسيق 
م�ع الأمم المتحدة لتب�ادل المعلومات والخبرات بين ال�دول في مجال مكافحة 
الإره�اب ولرب�ط المراكز الوطنية ع�بر قاعدة بيانات موح�دة يمكن تحديثها 
باس�تمرار وتتي�ح تب�ادل المعلوم�ات المطلوبة بالوق�ت المناس�ب. وينبغي أن 
يعمل المركز على إيجاد وس�ائل مش�تركة آمن�ة للتبادل الطوع�ي للمعلومات 
المتعلق�ة بالإرهابي�ين والمجموعات الإرهابية بأك�بر تفصيل ممكن وعلى نحو 
يدعم جهداً تعاونياً لتعقب تحركاتهم بشكل فوري وللمساعدة على اعتراض 
تحركاتهم وعملياتهم. كما ينبغي على المركز تس�هيل تبادل المعلومات المعيارية 
حول الجوازات ووثائق السفر المفقودة والمزورة، وتطوير قواعد بيانات يمكن 
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البحث المشترك فيها بسرعة، والتنسيق مع المراكز الإقليمية والدولية المختصة 
لإيجاد ش�بكة من الروابط عبر وس�ائل اتصال آمنة تشكل بمجموعها مركزاً 
افتراضياً. وعلى المركز تحقيق تبادل للمعلومات حول س�بل تطوير الأساليب 
والتدريب�ات والتشريعات والتقنيات والتنظيمات والأنش�طة الني من ش�أنها 
تدعيم القدرات الوطنية في مجال مكافحة الإرهاب وتنفيذ المعاهدات الدولية 
ذات الصلة وتقوية مؤسس�ات إنفاذ القانون مع الحفاظ على حقوق الإنسان 
وحك�م القانون. ويمكن للمركز أن يخدم كقاع�دة لحوار دولي حول الحاجة 
للتسامح وتلافي تصنيف أي دين أو عرق أو ثقافة بأنها »إرهابية« في حين أن 
الموضوع الحقيقي يتعلق بأقلية محدودة من المتطرفين العنيفين. وينبغي كذلك 
أن يدعم المركز تبادل المعلومات والخبرات وتطوير سبل التعاون بشأن الدفاع 
ض�د الهجمات الإرهابي�ة، وس�بل مواجهته�ا والتعامل معها، خاصة بش�أن 
خطر التهديدات التي تتضمن اس�تخدام أس�لحة الدمار الشامل والإرهاب 
الن�ووي أو الحيوي، أو تخريب ش�بكات المعلومات، أو تهديد المرافق الحيوية 
الأساسية. ويمكن اس�تخدام المركز لتبادل الوسائل الكفيلة بتوعية المعلمين 
والإعلاميين بمخاطر الإرهاب والتطرف وبالحاجة لمكافحتهما دون تقويض 
للحري�ات الإعلامية ولكن بما يضمن حرم�ان الإرهابيين من الترويج لفكر 

الكراهية والتحريض على العنف.

مجالات العمل المقترحة:
� التنسيق بين المراكز الوطنية والإقليمية.

� تبادل المعلومات والاستخبارات في الوقت المناسب.
� تبادل برامج التدريب والتنظيم.

 � تبادل التقنيات.



376

� بلورة تشريعات وأنظمة شمولية وعملية.
معايير أساسية لإنشاء المركز 

ينبغي أن ينشأ المركز على نحو يحترم مبادئ الأمم المتحدة وجميع قراراتها 
ولجانها ذات العلاقة وتحت رعايتها.

� العضوية طوعية ويمكن أن تبدأ بالمشاركين في المؤتمر.
� ينبغي أن يحترم المركز سيادة الدول واستقلالية مواردها الأمنية.

ينبغي أن يس�عى المركز لربط المراكز الوطنية والإقليمية المختصة بقاعدة 
بيان�ات موح�دة يمك�ن تب�ادل وتحدي�ث محتوياتها )ع�لى نحو مش�ابه لتبادل 
المعلوم�ات المالية ع�بر مجموعة إجمون�ت(، ولتحقيق أفضل نط�اق ممكن من 
تبادل المعلومات المفصلة عبر وس�ائل آمنة وبالسرعة المطلوبة، خاصةً بش�أن 
تعقب واع�تراض تحركات الإرهابيين وتنظيماتهم وبش�أن الجوازات ووثائق 

السفر المفقودة أوالمزورة.

ينبغ�ي أن يدع�م المركز التب�ادل والنق�ل الطوعي للتقني�ات الضرورية 
لمكافحة الإره�اب ومواجهة العملي�ات الإرهابية والوقاية منها، والتنس�يق 
في مج�ال بلورة وتب�ادل التشريعات والإجراءات الملائم�ة، والتعاون في مجال 
توعي�ة التربويين والإعلاميين والجمهور الع�ام بمخاطر الإرهاب وضرورة 

محاربته وأهمية عدم الترويج للفكر المحرض عليه.

الدعوة لبلورة مقترح جماعي: تدرك المملكة العربية الس�عودية أن إنشاء 
المرك�ز يتطل�ب جه�داً جماعي�اً يتج�اوز مقترح�ات أي دولة بمفرده�ا، ومن 
ث�م فهي تدع�و الدول المش�اركة بالمؤتمر إلى دراس�ة هذه المقترح�ات وتقديم 
مقترحاتها المحددة في هذا المجال وذلك تمهيداً لبلورة جهد مش�ترك من شأنه 

أن ينقل الفكرة إلى حيز التنفيذ. 
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الملحـق الثالث
ملخص الدراس�ة التي قام بها كريستوفر بوسك وهو باحث في مؤسسة 
»كارنيج�ي« للس�لام ال�دولي بواش�نطن ح�ول طبيع�ة وأه�داف ووس�ائل 
الاستراتيجية السعودية في محاربة الإرهاب وأطلق عليها اسم »الاستراتيجية 

السعودية الليّنة في مكافحة الإرهاب الوقاية وإعادة التأهيل والنقاهة«. 
Saudi Arabia’s “Soft” Counterterrorism Strategy: 

Prevention, Rehabilitation, and Aftercare

Christopher Boucek CARNEGIE ENDOWMENT 
CARNEGIE PAPER, SEPTEMBER 2008

The increasing use of unconventional, “soft” measures to 
combat violent extremism in Saudi Arabia is bearing positive 
results, leading others in the region, including the United 
States in Iraq, to adopt a similar approach. Understanding the 
successes of the Saudi strategy—composed of prevention, 
rehabilitation, and aftercare programs—will be important in 
the fight against radical Islamist extremism, says Christopher 
Boucek in a new Carnegie Paper.

Roughly 3,000 prisoners have participated in Saudi 
Arabia’s rehabilitation campaign—which seeks to address the 
underlying factors that facilitate extremism and prevent further 
violent Islamism. Saudi authorities claim a rehabilitation 
success rate of 80 to 90 percent, having re-arrested only 35 
individuals for security offenses.

Key components of the Saudi strategy:
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• Prevention: Saudi Arabia has employed hundreds of 
government programs to educate the public about radical 
Islam and extremism, as well as provide alternatives 
to radicalization among young men. Projects from 
athletic competitions, to lectures, writing contests, and 
public information campaigns have all had a significant 
impact on Saudi public perceptions of terrorism.  
• Rehabilitation: The centerpiece of the rehabilitation 
strategy is a comprehensive counseling program designed 
to re-educate violent extremists and sympathizers and 
to encourage extremists to renounce terrorist ideologies. 
Members of the Ministry of Interior’s “Advisory Committee” 
frequently meet with detainees or draw from a large number of 
religious scholars to counsel prisoners to counter “corrupted 
understandings” and “misinterpretations of correct doctrine.” 
In many cases, Saudi Arabia encourages family participation in 
the rehabilitation process, even providing alternative income 
for families whose sole breadwinner has been imprisoned.       
• Aftercare programs: The Ministry of Interior employs 
several initiatives to ensure that counseling and rehabilitation 
continue after release from state custody, including a halfway 
house program to ease release into society and programs 
to reintegrate returnees from Guantanamo Bay.  Through 
educational training, continued religious and psychological 
counseling, and extensive social network support, the 
program works to help detainees past the period in their lives 
when militant activity is most appealing.
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Boucek concludes:

“In only a few years’ time, Saudi Arabia’s soft strategy 
to combat extremism and terrorism has generated some very 
promising results. It warrants greater evaluation, especially as 
other nations struggling with extremism look at what is being 
accomplished in the kingdom for lessons they can apply in 
their homeland. Throughout the Middle East, Europe, and 
Asia, similar programs are starting to emerge. That other 
nations emulate the Saudi program is ultimately based 
upon the recognition that the defeat of extremism cannot 
be achieved through hard security measures alone. That, in 
itself, is a major accomplishment.”
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الملحق الرابع
ملخ�ص ن�دوة عن تجرب�ة المملك�ة العربية الس�عودية في محارب�ة ظاهرة 

الإرهاب والتطرف
Saudi Arabia’s “Soft” Counterterrorism Strategy

Christopher Boucek, Marina Ottaway, Ambassador Dell 
L. Dailey , MONDAY, SEPTEMBER 29, 2008 

Saudi Arabia’s successful experience in combating 
violent extremism using an unconventional “soft” 
rehabilitation strategy has recently attracted the attention of 
world counter-terrorism agencies. Christopher Boucek, an 
Associate at the Carnegie Endowment, and Ambassador at 
Large Dell. L. Dailey held a discussion on Saudi Arabia’s 
new counterterrorism approach. Marina Ottaway, Director of 
the Middle East program, moderated the discussion.

The Strategy’s Components Christopher Boucek stated the 
new counter-terrorism strategy requires a significant amount 
of financial support and the promotion of a counter extremist 
ideology. The strategy consists of three major components: 
prevention, rehabilitation, and aftercare programs. 
Prevention includes cooperation among multiple ministries 
– including the Ministry of Education, Ministry of Interior, 
and Ministry of Islamic Affairs – to fight violent ideologies 
in schools, mosques, and internet venues. The rehabilitation 
stage – the best known component of the program – targets 
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imprisoned individuals who have been detained on security 
offenses. Studies show that out of roughly 3000 participants 
in the program, approximately 1400 have been released, and 
only 35 have been rearrested. The after-care stage aims to 
ensure the successful reintegration of participants into their 
communities.

Implementing the Strategy 

Ambassador at Large Dailey stressed the need for the U.S. 
to explore a similar strategy for its counter-terrorism efforts. 
There are two broad steps that help lead to a successful national 
counter-terrorism strategy: the state must acknowledge that it 
has terrorism-related troubles, and then implement solutions 
specific to its situation. In the Saudi case, the solution was a 
combination of viewing both the criminals and the state as 
victims of terrorism. Central to the success of such strategies is 
an overall evaluation and modification of correction facilities, 
the availability of resources, and institutional persistence.

Questions & Answers

In the questions and answers session the speakers 
further addressed the profiles of the rehabilitation program 
participants, and developing country-specific versions of 
Saudi Arabia’s strategy model for states such as Iraq. The 
speakers also commented on the Yemeni attempts at re-
introducing a rehabilitation program and its results.
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الملحق الخامس
ملخ�ص الحمل�ة الإلكترونية  »الس�كينة« لمحاربة الإره�اب في المملكة 

العربية السعودية 
The Sakinah Campaign and Internet Counter-

Radicalization in Saudi Arabia

Christopher Boucek CTC Sentinel, Combating Terrorism 
Center, West Point, Volume 1, Issue 9, August 2008

 The prominent role of the internet in propagating 
and perpetuating violent Islamist ideology is well known. 
The speed, anonymity and connectivity of the web have 
contributed to its emergence as a powerful source of 
knowledge and inspiration; it is an unrivaled medium to 
facilitate propaganda, fundraising and recruitment efforts. The 
vast scope of information available, coupled with the absence 
of national boundaries, facilitates ideological cohesion and 
camaraderie between disparate and geographically separated 
networks. A broad spectrum of individuals turn to the internet 
to seek spiritual knowledge, search for Islamist perspectives 
and attempt to participate in the global jihad. As such, 
identifying methods to short-circuit internet radicalization 
has become an urgent goal for numerous governments. 
In recent years, Saudi Arabia has quietly supported initiatives 
to combat internet radicalization. One of the most developed 
programs is the Sakinah Campaign, which began several years 
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ago to fight online radicalization and recruitment. Named after 
the Arabic word for religiously inspired tranquility, the Sakinah 
Campaign operates as an independent, non-governmental 
organization, supported by the Ministry of Islamic Affairs. 
Similar to other counter-radicalization and demobilization 
strategies in the kingdom, the Sakinah Campaign uses Islamic 
scholars to interact online with individuals looking for religious 
knowledge, with the aim of steering them away from extremist 
sources.

المصدر الإلكتروني للملاحق هو:
http://www.carnegieendowment.org/publications/index.
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